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RECOMENDACION No. CEDH/11/2026-R

VIOLACION DEL DERECHO DE TODA PERSONA
DESAPARECIDA A SER BUSCADA CON LA DEBIDA
DILIGENCIA'Y DE ACCEDER A LA VERDAD SOBRE
LAS CIRCUNSTANCIAS DE DESAPARICION.

TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS; A 24 DE AGOSTO DE
2026.

Mtro. Jorge Luis Llaven Abarca
Fiscalia General del Estado.

Distinguida autoridad:

La Comisidon Estatal de los Derechos Humanos!, con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 102, apartado B, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 98 de la Constitucidon Politica del Estado de
Chiapas; 1°; 2°, 4°, 5°, 18 fracciones |, XV y XVIII; 19, 27 fraccion XXVIII, 37,
fracciones |, lll y V; 43, 45, 47, 50, 62, 63, 64, 66, 67, 68, 69, 70y 71 de la Ley de
la Comision Estatal de los Derechos Humanos; ha examinado los elementos de
convicciéon contenidos en el expediente de queja nUmero CEDH/0287/2022,
relacionado con el caso de las transgresiones a los derechos humanos en
agravio de VD2, En tal virtud, procede a resolver al tenor de |os siguientes:

L En adelante, Comision Estatal y/o Organismo

2 |La presente versién publica tiene el propdsito de proteger la identidad y datos personales de las
personas involucradas en los hechos del caso que se analiza. Lo anterior, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 43, pdrrafo quinto de la Ley de la Comisidn Estatal de los Derechos Humanos y
116, parrafos primero y segundo, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
Dicha informacién se da a conocer a la autoridad a través de un listado adjunto en el que se describe
el significado de las claves utilizadas (Ver en Anexo 1).
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I HECHOS:
> Expediente: CEDH/0287/2022

1. El dia 25 de abril de 2022, se hizo constar la comparecencia, en las
oficinas de la Visitaduria Regional en Comitdn de Dominguez de la C. VI1,
persona que refirio:

“El motivo de mi comparecencia se deriva de la desaparicion de mi hijo de
nombre VD, de 23 anos de edad, quien desaparecio el dia martes 05 de abril de
2022, ya que salid de su domicilio ese mismo dia a las 18:27 horas
aproximadamente y al conocer su rutina y responsabilidad, nos llamao la atencion
que no regresard a casa antes de las 9 de la noche, por lo que como familia nos
alertamos e intentamos localizarlo de manera reiterada al celular sin obtener
respuesta y Unicamente mandaba a buzdn, lo que aumento nuestra
preocupacion, asimismo intentamos enviarle mensajes sin obtener resultados
favorables, derivado de que paso toda la noche y parte del dia siguiente, sin que
fuviéramos noficias de mi hijo, tuvimos la certeza de que algo malo habia
ocurrido, por lo que el dia miércoles 06 de abril acudi a la fiscalia de distrito con
sede en Comitan, a las 12:00 horas del mediodia, ubicado en el barrio la
Candelaria de esa Ciudad, con la finalidad de solicitar la inmediata intervencion
de las autoridades, fue ahi que me encontré con una falta de atencion ante la
situacion que estaba viviendo, toda vez que al momento de llegar a las oficinas
del ministerio publico, de inmediato me atendid un secretario a quien le explique
el motivo de mi presencia, respondiendo que debia esperar la autorizacion de su
jefe el Lic. APR1, fiscal del ministerio publico en turno, fue que me dijo que iban a
necesitar fotos o impresiones a color de mi hijo, donde se apreciara su rostro 'y 2
copias de mi credencial para votar, por lo que sali a un ciber cercano y en 20
minutos estaba de regreso y fue que me dijeron tomard asiento y esperara a que
me llamaran, fue después de 2 horas que me atendid el mismo secretario que me
habia atendido al principio, y dieron inicio a un registro de atencidn y al terminar
me entregaron unos papeles diciendome que tenia que ir a dejar esos oficios a
todas las dependencias que decian ahi y posteriormente regresar los acuses a
esa _misma oficina, debido a mi necesidad y urgencia sali a repartirlo en ese
momento y termine cerca de las 8 de la noche y les lleve los acuses solicitados, y
le pregunté al secretario que mds seguia, fue que me contestd que debia regresar
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al otro dia para preguntar si habia avances, y que debia dirigirme con la Lic. SP1,
anotando en un papel los horarios, el nombre de la licenciada y el nUmero de
registro de atencion que fue RA-1. Al siguiente dia, al consultar sobre los avances
pudimos percatarnos que no habian hecho nada, y fue que como familia
decidimos pegar papeles de busqueda y mantas solicitando el apoyo de la
poblacién en general, pero el personal del ayuntamiento lo retiraba, diciendo
que no se puede hacer eso porque es un pueblo magico, cabe senalar que el
dia 06 de abril tuvimos conocimiento que el celular de mi hijo estaba prendido,
porque entre todos, en la familia lo lamabamos a su numero hasta que por fin
entrd la llamada pero nadie contestd, eso fue al redor de las 23:50 horas del dia
06 de abril y continuamos llamando y enviando mensajes hasta que el dia 07 por
la tarde, no recuerdo la hora, pero se volvié a pagar el teléfono, es importante
mencionar que a la fiscalia de Comitan se le informd desde el dia 07 de abril en
la manana, que el teléfono estaba prendido, pero no hicieron nada para intentar
localizarlo, por eso intente tener una entrevista con el fiscal APR2, para que pidiera
el apoyo del equipo especial y se localizara a mi hijo, pero no pude entrevistarme
con él, y tampoco se giraron instrucciones para localizar el teléfono ya que segun
tenian mucho trabajo, mi desesperacion ha sido mucha pues durante los primeros
7 dias de la desaparicion de mi hijo, el Unico funcionario que me habia atendido
era el secretario que me recibid la denuncia, fue por eso que me traslade a la
Ciudad de Tuxtla Gutiérrez para pedir audiencia con el fiscal general, fue que
desde la enfrada los policias hicieron una llamada y me contestaron que la
indicacion que habian recibido era que dejard mis datos para que me
contactaran y me dijeran cuando me podia atender el fiscal general y han
franscurrido 13 dias sin que eso haya ocurrido, al no ver respuesta concreta decidi
acudir ala fiscalia de desaparecidos (sic), en donde me recibio el Lic. APR3, quien
me comentd que no tenia la indagatoria en su fiscalia que la investigacion seguia
en la jurisdiccion de Comitdn y que no podia intervenir sino habia una solicitud de
la fiscalia que la tenia a su cargo, es decir, de Comitdn, en ese sentido, al
explicarle que hasta ese momento no me habian atendido y que Unicamente se
limitaban a decirme que no habian avances, fue que me dijo que debia darle
seguimiento en Comitdn, y que si en su momento se lo solicitaban él atenderia el
caso desde la fiscalia a su cargo, fue después de esa charla que regrese a
Comitan y por fin me atendio el Lic. SP2, subdirector de la fiscalia de Comitdn, le
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solicite que el expediente de mi hijo fuera enviado a la fiscalia de desaparecidos
y me dijo que si lo remitirian en ese mismo dia y me quedé esperando a que
elaboraran el documento, fue como a las 6 de la tarde de ese mismo dia 12 de
abril que me mostraron un documento en el que me dijeron que ya estaba la
solicitud de apoyo dirigido a la fiscalia de desaparecidos, pero no me dejaron
leerlo y fue que le dije al Lic. APR4, que es el ministerio publico que tenia a cargo
la investigacion del caso de mi hijo, que me dieran copia del registro de atencion,
pero me contestd que después me las darian, cabe senalar que no es la primera
vez que les pedia una copia ya que en dos ocasiones anteriores se los habia
solicitado, una de ellas fue al secretario que me atendid la primera vez y también
se las pedi al Lic. SP2 ese dia que me atendid, también es importante mencionar
que a pesar de que me dijeron ese dia 12 de abril que ya estaba listo el
expediente para ser enviado, no fue sino hasta el 15 de abril que o remitieron a
Tuxtla y hasta ese momento es que lo elevaron a Carpeta de Investigacion, aun
cuando mi hijo tenia en ese entonces 7 dias de desaparecido, con lo que pienso
que fue una accion dilatoria pues no tenian motivo para seguirla teniendo aqui
en Comitan, no obstante, es importante mencionar que nunca me notificaron de
la remision de eso me entere posteriormente ya que tuve que ir nuevamente a
Tuxtla el dia lunes 18 de abril y acudi nuevamente a la oficina del fiscal general y
le dije al policia de la entrada que estaba en espera de la cita por el caso de la
desaparicion de mi hijo, fue que llamo por uno de esos teléfonos negros para
informar sobre el motivo de mi presencia y fue que me dijo que me iba a pasar el
teléfono para que me atendiera la Lic. SP3, ella se presentd como secretaria
particular del fiscal y me dijo que ese asunto lo tenia que ver con el Lic. APR2, ya
que él era el responsable, porque esos casos no le competen al fiscal general,
que por eso cada uno tiene sus jurisdicciones y que me dejé muy claro que el
fiscal general no me iba a recibir por ese tema, no obstante, me dijo que esperara
un momento que iba hacer unas llamadas, minutos después volvio a llamary me
dijo que iria a buscar alguien de desaparecidos a buscarme para llevarme con el
licenciado APR3, que ya me estaba esperando, fue que llego una persona del
sexo masculino que se presentd como personal de desaparecidos y me llevo con
el Lic. APR3, ahi fue que me entere que ya habia sido remitida la investigacion de
mi hijo, fue que me enteré que habia sido elevada a carpeta de investigacion y
se le asigno el numero CI-1, que se habia remitido desde el dia viernes 15 de abiril,
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desde ese momento se han realizado diversas diligencias por parte del personal
de la fiscalia de desaparecidos quienes han mantenido una estrecha
comunicacion con nosotros como familia, por lo que hemos visto que estdn
realizando las investigaciones necesarias para dar con el paradero de mi hijo, es
por todo lo anterior que acudo ante esta comision estatal de los derechos
humanos, en virtud de la dilacidon y omisiones realizadas por el personal de la
fiscalia de distrito en Comitan, ya que dejaron pasar los primeros dias sin realizar
acciones o investigaciones contundentes que permitieran localizar o dar con el
paradero de mi hijo, aunado a que en mi calidad de madre nunca me brindaron
la atencién nila informacién debida sobre la forma en que se estaba atendiendo
el asunto”. Fojas 1-4

2. Por acuerdo de fecha 25 de abril de 2022, se admitidé la queja por
presuntas violaciones a derechos humanos cometidos en agravio de VD,
consistente  en prestacion indebida de servicio publico, negativa,
obstaculizacion o negligencia en la proteccion, senalando como autoridad
presunta responsable a personal adscrito a la Fiscalia de Distrito Fronterizo
Sierra de Comitdn, Chiapas, en la época de los hechos. Fojas 6-9

Il EVIDENCIAS

3. Informe: Oficio FGE/FDH/1942/2022, de fecha 10 de mayo de 20223,

3.1. Rendicion de informe a cargo de SP4, quien mediante oficio
FGE/FCDFPCP/M1/603/2022, de fecha 04 de mayo de 2022, senala:

“[...] Por lo que respecta al punto nUmero uno informa que el registro de
atencion R.A-1, fue radicado en esta fiscalia de materia el dia 15 de abril
de 2022, elevandose a carpeta de investigacion con fecha 18 de abril del
presente ano.

Diligencias practicadas por esta representacion social:

e Oficio de remisidn a esta fiscalia de materia de fecha 15 de abril del 2022.
e Oficio de investigacién con fecha 16 de abril del 2022.

e Acuerdo de elevacion a carpeta de investigacion con fecha 18 de abril del 2022.

3 Solicitud realizada mediante oficio CEDH/VACOM/247/2022, de fecha 27 de abril de 2022, foja 11
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e Oficio al director general de la policia especializada de fecha 18 de abril del 2022,
para abocarse a la busqueda, localizaciéon y presentacion de la victima.

e Oficio al general de la séptima region militar, de fecha 18 de abril del 2022.

e Oficio al Instituto Nacional de Migracion de Comitdn de Dominguez, de fecha 18
de abril de 2022.

e Oficio al comandante regional de Fronterizo Sierra, Comitdn de Dominguez de
fecha 18 de abril de 2022.

e Oficio al director de comunicacion social de la fiscalia general del Estado, de
fecha 18 de abril de 2022.

e Oficio ala Jefa del centro de atencién de llamadas de emergencias de la ciudad
de Comitdn de Dominguez, Chiapas.

e Oficio a la Direccion de Seguridad PUblica Municipal de fecha 18 de abril del
2022.

e Oficio al centro de salud del Municipio de la Trinitaria, Chiapas, de fecha 18 de
abril del 2022.

eOficio al Centro Estatal de Reinsercion Social de sentenciados Numero 10,
Comitén de Dominguez.

e Oficio a la Comisidn Nacional Bancaria de fecha 21 de abril del 2022, para
solicitar informacién de las cuentas bancarias de la victima.

eInforme con numero de oficio DGPE/FCDFPYCP/598/1011, de fecha de recibido
20 de abril del 2022, suscrito y firmado por los CC. SP5 y SPé, asi como entrevista a
la C. VI1.

e Oficio al encargado del Centro de Monitoreo de la Trinitaria de fecha 20 de abril
del 2022.

elntervencion de comunicaciones del nUmero de la victima de fecha 20 de abril
del 2022.

eInforme de nUmero de oficio DGPE/FCDFPYCP/1658/2022, de fecha 25 de abril de
2022, anexando entrevista de los C.c. P.1, P.2 y P.3.

e Oficio al director de la policia especializada de fecha 25 de abril del 2022.
e Oficio al Lic. Olger Villanueva Ovando de fecha 26 de abril de 2022.

e Oficio al comandante regional de la Fiscalia de Distrito Fronterizo Sierra de fecha
26 de abril del 2022.
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e Acta circunstanciada de Brigada de busqueda de fecha 27 de abril del presente
ano.

eComparecencia del C. P.4, de fecha 28 de abril del 2022.

eComparecencia del C. P.5, de fecha 28 de abril del 2022.

eComparecencia del C. P.6, de fecha 29 de abril del 2022.

El estado actual de la carpeta de investigacion Cl-1: TRAMITE

Fecha de inicio: 06 de abril del 2022, en |a Fiscalia de Distrito Fronterizo Sierra.
Ofendido y Presunto Culpable: VI1 (madre de la victima) y culpable, quien
O quienes resulten responsables.

[...] Delitos que se imputan: Desapariciobn cometida por particulares.

Diligencias practicadas durante los primeros dias, posteriores a la
desaparicion:

e Oficio director de Seguridad Publica Municipal, del Municipio de Comitdn de
Dominguez, de fecha 06 de abril del 2022.

o Oficio al comandante de sector de la policia estatal preventiva del municipio de
Comitdn de Dominguez, Chiapas, de fecha 06 de alboril del 2022.

e Oficio al Coordinador de Proteccion Civil del Municipio de Comitdn de Dominguez,
Chiapas de fecha 06 de abril del 2022.

e Delegado de Trdnsito del Estado de Comitdn de Dominguez, de fecha 06 de alboril del
2022.

eDirector de transito y vialidad municipal del Municipio de Comitédn de Dominguez,
Chiapas.

e Director del Hospital General “Maria Ignacia Gandulfo™ del municipio de Comitdn de
Dominguez.

eEncargado de la Cruz Roja Mexicana del Municipio de Comitdn de Dominguez.

Los servidores puUblicos que tuvieron intervencion, en la presente indagatoria
de la fiscalia fronteriza sierra son los siguientes:

Lic. APR1, fiscal del ministerio puUblico investigador en turno; Lic. APR4, fiscal
del ministerio puUblico investigador 4; Lic. APR5, fiscal del ministerio publico
investigador 6; y Lic. APRé, fiscal del ministerio pUblico investigador 2.
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Esta representacion social seguird con los protocolos de busqueda de la
victima de VD de 23 anos de edad, recabando cdmaras de c5 del lugar de
los hechos para asi dar con el paradero de la victima, asi también brigadas
de busqueda para su localizacion y esperar los resultados de la comision
nacional bancaria para que dependiendo de los informes se pueda
indagar si la tarjeta de banco de la victima fue utilizada, asi como de la
infervencién de comunicaciones si algun niumero tuvo comunicacién con
la victima minutos antes de su desaparicion.

[...] Esta fiscalia de materia desconoce los hechos por los cuales la fiscalia
de distrito fronterizo sierra no elevd posteriormente a carpeta de
investigacion el registro de aftencidn con el que se inicid, mismo que se
puede suponer la gravedad y relevancia del asunto, asi mismo cuando esa
fiscalia remitid a esta fiscalia de materia el dia 15 de abril del 2022, de
inmediato se elevd a carpeta de investigacion por los hechos que la ley
califica como desaparicion cometida por particulares.

[...] Con numero de oficio PSC/DPDHDFS/333/04/2022 de fecha 28 de abril
del 2022, suscrito y firmado por la Lic. SP7, psicologa adscrita a la fiscalia de
derechos humanos del distrito fronterizo sierra, en la que realizd atencidon
psicoldgica a la indirecta (madre) de VD.

Esta representacion social ha tenido comunicacién directa con la victima
para informarle los actos de investigacion realizados por esta
representacion social.

El suscrito mediante oficio 460/MT-1/2022, de fecha 18 de abril del 2022,
solicité a la fiscalia distrito sierra asesor juridico para la victima indirecta, en
la cual fue asignado el Lic. SP8, quien se encuentra adscrito a la fiscalia de
distrito fronterizo sierra”. Fojas 20-25

4. Escrito de fecha 27 de mayo de 2022, suscrito por VI1, a través del cual
senala:

“Con respecto a la queja impuesta por el registro de atencién nim. RA-1, ahora
carpeta de investigacion CI-1. En el apartado de hechos donde se menciona que la
fiscalia fronterizo sierra realizé actos de investigacion e intervencion telefénica y la
solicitud a la comisién bancaria, asi como recoleccidén de videos y andlisis C5, jamds lo
hicieron, fuimos la familia de VD quien hizo el andlisis de los videos, incluso de videos
de cdmaras particulares.
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Donde menciona que se giraron oficios a las diferentes dependencias de policias
como hospitales, fui yo como madre quien llevd esos oficios a cada una de las
dependencias que en total fueron 8 dependencias y asi mismo se me pidid que
regresard las copias selladas y firmadas de recibido a la fiscalia.

Que servidores publicos tuvieron intervencion desde el primer momento, es falso
cuando solo se levantd el registro de atencion y que al dia siguiente preguntaran qué
habia sucedido, sin levantar un foco de alerta por la desaparicidon de mi hijo.

Enlo que compete ala asesoria psicoldgica, en mi facultad de trabajadora de la salud
no considero que 1 hora en el transcurso de casi dos meses de la desaparicién de mi
hijo VD, pueda sanar mis heridas emocionales y que se me haya dicho que
concertarian mas citas y hasta el dia de hoy no he sabido nada.

En ningin momento se me ha asignado un asesor juridico como se hace mencidon que
desde el dia 18 de abril menciona y con nombre Lic. SP8, que para nada le conozco
ni se ha hecho mencidén en ninguna circunstancia”. Foja 42

5. Oficio FGE/FDH/2619/2022, de fecha 16 de junio de 2022:

5.1. Oficio FGE/FCDFPCP/M1/935/2022 de fecha 14 de junio de 2022, a
través del cual se informa:

“[...] se realizaron diversas solicitudes de colaboracién a las instituciones de
seguridad para busqueda y localizacién del C. VD, tales como:

Oficio numero 01688/0953/2022 de fecha 06 de abril del 2022 dirigido al director de
seguridad publica municipal de Comitdn de Dominguez, Chiapas.

Oficio numero 01689/0953/2022 de fecha 06 de abril del 2022 dirigido al
comandante del sector de la policia estatal preventiva de Comitdn de
Dominguez.

Oficio 01690/0953/2022 de fecha 06 de abril del 2022, dirigido al coordinador de
Proteccion Civil de Comitdn de Dominguez.

Oficio 01692/0953/2022 de fecha 06 de abril del 2022, dirigido al delegado de
Trdnsito del Estado.

Oficio numero 01683/0953/2022 de fecha 06 de abril de 2022 dirigido a la directora
de Transito y Vialidad Municipal de Comitan de Dominguez, Chiapas.

Oficio numero 01698/0953/2022 de fecha 06 de abril de 2022, dirigido al subdirector
de agencias fordneas de la Fiscalia de Distrito Fronterizo Sierra.

Colaboracion a la Fiscalia de Distrito Altos para la busqueda, localizacion y
presentacion del C. VD, solicitada mediante oficio nimero 180/FMP-M6/2022 de
fecha 09 de abril de 2022.

SEGUNDQ: Informe con numero de oficio SSPC/DPEP/IICOM/1714/2022 de fecha
09 de abril del 2022, suscrito por el comandante del sector Il de Comitdn de la
Policia Estatal Preventiva, por medio del cual informan que del dia 09 de abril del
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2022 en el horario comprendido de 21:50 a 22:10 horas implementd patrullajes
preventivos en el domicilio particular ubicado de la C. VII.

Oficio numero SPCyB/043/2022 de fecha 13 de abril de 2022, suscrito por el
secretario de proteccion civil municipal, por medio del cual informa las acciones
realizadas para coadyuvar en la localizacion del C. VD.

Informe de la policia especializada adscrita a la Comandancia Regional Fronteriza
Sierra con numero de oficio DGPE/CRFS/0734/2022 de fecha 14 de abril del 2022,
por medio del cual se informa el recorrido en diversos lugares publicos del
municipio de Comitdn de Dominguez.

Informe con numero de oficio CPMP/0105/2022 de fecha 11 de abril del 2022,
suscrito por el secretario de seguridad publica municipal, por medio del cual
informan la realizacion de recorridos continuos al domicilio de la C. VII.

Registro en el RNPDNO.

TERCERO: En relacién al punto anterior, esta representacion social no inicié el

registro de atencion multicitado, sino que fue el fiscal del ministerio publico en turno

adscrito a la fiscalia de distrito fronterizo sierra quien realiza inicio a la investigacion

ddndole la categoria de registro de atencion, pero con fecha 18 de abril del 2022

dicho registro de atencion fue elevado a carpeta de investigacion a la cual recae

el numero CI-1.

CUARTO. [...] referir que circunstancias particulares de la persona desaparecida o

no localizada y de sus familiares fueron considerados en el proceso de

investigacion durante el periodo comprendido del 06 de abril del 2022 al dia 15 de

abril del 2022.

- Entrevista con fecha 07 de abril del 2022 de la C. VI1, en la cual hace referencia
a que recibid llamadas telefonicas para solicitarle dinero a cambio del C. VD.

- Comparecencia de la C. VI1, de fecha 08 y 10 de abril del 2022, por medio del
cual solicita al ministerio publico girar oficios para la obtencion de las
videograbaciones de las cdmaras de vigilancia de diferentes lugares.

- Los datos aportados, asi como las solicitudes realizadas por las victimas
indirectas se han tomado en consideracidon para realizar actos de investigacion
en relacién a la victima.

Durante el periodo en comento no se generd el registro de la victima al RNPDNO,

por lo consiguiente, no se realizé la entrega del folio, ahora bien, con respecto ala

enfrega de cartilla de derechos, no se realizd la enfrega, sin embargo, obra dentro

de las constancias notificacion de derechos que le asisten como denunciante y

victima indirecta al momento de realizar su declaracién para dar inicio a las

investigaciones.
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- Detonacion y coordinacion: con fecha 06 de abril del 2022 |la autoridad
ministerial dio inicio a la investigacion por la denuncia presentada de la C. VI,
realizando las primeras solicitudes de colaboracion a diferentes instituciones de
seguridad, hospitales y fiscalias.

- Rastreo remoto: durante el periodo comprendido del 06 al 15 de abril del 2022,
el fiscal del ministerio publico recabd informacion de los familiares del C. VD, asi
mismo recabd informacién de las dependencias a las cuales se le solicitd la
colaboracion.

- Despliegue operativo: elementos de la policia especializada adscritos a la
comandancia regional fronteriza sierra implementaron recorridos en diversos
puntos de la ciudad de Comitdan de Dominguez, Chiapas, con la finalidad de
obtener datos Utiles para la investigacion.

QUINTO: - La atencion integral, incluyendo la contencion emocional como

presunta victima indirecta del delito: no se le brindd atencion integral a la

denunciante en el periodo antes referido.

- Esta autoridad desconoce sila autoridad que tenia a su cargo la investigacion
en el periodo antes referido le proporciond datos a la denunciante ya que no
obra constancia de ello.

SEXTO: Con fecha 08 de junio del presente, se brindd copias al asesor juridico de

nombre SP9.

SEPTIMO: Con fundamento en el articulo 218 del Cddigo Nacional de

Procedimientos Penales, me permito hacerle de su conocimiento que, en relacion

al punto tercero, por el momento no es posible dar cumplimiento, foda vez que

esta representacion social se encuentra realizando actos de investigacion que son

reservados [...]". Fojas 51-57

6. Fotocopias de Juicio de Amparo 748/2022. Fojas 61-92

7. Acta circunstanciada de fecha 22 de junio del 2022, donde se hizo constar
la entrega de copias simples a personal de este organismo, del registro de
atencién RA-1, constante de 217 fojas, mismas que abran dentro de la Cl-
1; y copia simple del acuerdo de fecha 18 de abril del 2022, a fravées del
cual el RA-1, fue elevado a carpeta de investigacion. Foja 97
7.1. Registro de Atencién RA-1: Fojas 98-314
7.2. Acuerdo de fecha 18 de abiril del 2022. Foja 315-316

8. Oficio FGE/FDH/DSMNJPDH/0607/2025, de fecha 04 de abril de 2025. Foja
332-340
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. SITUACION JURIDICA
9. El dia 06 de abiril, VI1, acudid ala fiscalia de distrito con sede en Comitdn

de Dominguez a interponer una denuncia por la desaparicion de VD, persona
que el dia 05 de abril de 2022, a las 18:27 horas aproximadamente salid de su
domicilid sin retornar a él. VI1 refirid que al conocer la rutina de su hijo le
parecio exfrano que no regresard a su hogar, ademds de senalar que traté de
entablar comunicacion con él, pero no le fue posible, ya que su celular se
encontraba apagado.

10. Al estar en las instalaciones de la fiscalia de distrito fue atendida por el
secretario de APR1, quien le indicd que necesitaba algunos documentos para
poder readlizar la denuncia, pasando aproximadamente 2 horas fue
nuevamente atendida por la misma persona, quien inicid el registro de
atencion RA-1 en agravio de VD.

11.  Transcurridos 13 dias del inicio del RA-1, y previo a no obtener atencion
e informacién por los servidores publicos adscritos a la Fiscalia de Distrito
Fronterizo Sierra en Comitdn que tenian a su cargo el RA-1, decidié acudir ala
Fiscalia contra la desaparicidon forzada de personas y la cometida por
particulares en la ciudad de Tuxtla Gutiérrez, lugar donde fue recibida por
APR3, quien le comentd que la investigacion relacionada con el RA-1, no se
enconfraba en su fiscalia, que aun se encontraba en Comitdn, y que debia
darle seguimiento en esa jurisdiccion.

12. Ese mismo dia, 12 de abril de 2022, VI1 fue atendida en la Fiscalia de
Distrito Fronterizo Sierra en Comitdn por SP2, persona que le indicd que el RA-1
seria remitido a la Fiscalia contfra la desaparicion forzada de personas vy la
cometida por particulares en la ciudad de Tuxtla Gutiérrez.

13. El 15 de abril del 2022, el RA-1, fue elevado a Carpeta de Investigacion,
asigndndole el nUmero CI-1 por hechos que la ley califica como desaparicion
cometida por particulares. Hasta la presente fecha se desconoce el paradero
de VD, pues continua con calidad de persona desaparecida.
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V. OBSERVACIONES

14. La desaparicion forzada de personas constituye un delito y, en
determinadas circunstancias definidas por el derecho internacional, un crimen
de lesa humanidad, por ello, el Estado mexicano ratificd la Convencion
Internacional para la Proteccidon de todas las Personas confra las
Desapariciones Forzadas el 6 de febrero de 2007, asumiendo el compromiso
internacional de que nadie puede o serd sometido a una desaparicion
forzada.

Sobre la definicidon de Desaparicion Forzada de Personas, la Declaracion sobre
la Proteccion de todas las Personas contra las Desapariciones Forzadas, en el
arficulo 1 senald que constituye un ultraje a la dignidad humana, indicando:

“2. Todo acto de desaparicion forzada sustrae a la victima de la proteccion de la
ley y le causa graves sufrimientos, 1o mismo que a su familia. Constituye una
violacion de las normas del derecho internacional que garantizan a todo ser
humano, entre ofras cosas, el derecho al reconocimiento de su personalidad
juridica, el derecho ala libertad y a la seguridad de su persona y el derecho a no
ser sometido a torturas ni a otras penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes.
Viola, ademas, el derecho a la vida, o lo pone gravemente en peligro”.4

La Convencidn Interamericana sobre Desaparicion Forzada de Personas, en el
arficulo Il senala que la Desaparicion Forzada es considerada como:

“la privacion de la libertad a una o mads personas, cualquiera que fuere su forma,
cometida por agentes del Estado o por personas o grupos de personas que
actuen con la autorizacion, el apoyo o la aquiescencia del Estado, seguida de la
falta de informacion o de la negativa a reconocer dicha privacion de libertad o
de informar sobre el paradero de la persona, con lo cual se impide el ejercicio de
los recursos legales y de las garantias procesales pertinentes”.

4 Este hecho es condenado como una negacidn de los objetivos de la Carta de las Naciones Unidas y como una
violacién grave manifiesta de los derechos humanos y de las libertades fundamentales proclamados en la
Declaracién Universal de Derechos Humanos y reafirmados y desarrollados en ofros instrumentos internacionales
pertinentes.
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Mientras que la Convencion Internacional para la Proteccion de todas las
Personas contra las Desapariciones Forzadas, define a la desaparicion forzada
en el articulo 2, como:

“el arresto, la detencidn, el secuestro o cualquier otra forma de privacion de libertad
que sean obra de agentes del Estado o por personas o grupos de personas que
actuan con la autorizacion, el apoyo o la aquiescencia del Estado, seguida de la
negativa a reconocer dicha privacion de libertad o del ocultamiento de la suerte o
el paradero de la persona desaparecida, sustrayendola a la proteccion de la ley”.

15. A nivel federal, la Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de
Personas, Desaparicion Cometida por Particulares y del Sistema Nacional de
BUsqueda de Personas establecio un sistema para la accién conjunta de todos
los drdenes de gobierno que conforman al Estado mexicano para enconfrar
a las personas desaparecidas en nuestro pais; asimismo crearon Comisiones
Locales de BUsqueda en todas las entidades federativas, proceso que fue
acompanado con la creacidon de la Comisidon Nacional de Busqueda.

16. Sin embargo, a pesar de todos esos esfuerzos, el Comité confra las
Desapariciones Forzadas de la ONU en 2023, manifestds, su preocupacion en
razon a que familiares y allegados de las personas desaparecidas contindan
encargdndose de la buUsqueda e investigacion (en campo y en vida) que
competen al Estado Mexicano, aunado a las diferentes barreras que
enfrentan las victimas de desaparicion forzada (familiares) para acceder ala
atencion de salud y apoyo psicologico.

17. Ademds, senald que las investigaciones local y federal en el Estado
Mexicano no son prontas y exhaustivas, al no tomar las medidas para la
buUsqueda de la victima de conformidad con lo establecido en el articulo 24
de la Convencion, y al no establecer un plan o estrategia de busqueda,
senalando ademds que las diligencias tanto a nivel local como federal, en
muchas ocasiones son tardias, rutinarias, discontinuas y descoordinadasé.

5 ONU, CED/C/MEX/OAI/2, Comité contra la Desaparicidon Forzada, Observaciones finales sobre la informacion
complementaria presentada por México con arreglo al articulo 29, pdrrafo 4, de la Convencién, pdrrs. 13, 15, 38.

6 ONU. CED (2023, 04 mayo). Comunicado de prensa “México: El Comité de la ONU constata violaciones en el primer
caso de desaparicién forzada™.
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18. Con base a lo anterior, y del andlisis 16gico juridico practicado a los
hechos y evidencias que infegran el presente expediente de queja, se
observaron elementos probatorios, que al ser valorados en su conjunto, de
acuerdo a los principios de logica, experiencia y legalidad, conforme a lo
senalado en el articulo 63 de la Ley de la CEDH, determinaron la existencia de
transgresiones a derechos humanos en agravio de VD, persona victima de
desaparicion forzada, hecho que también ha impactado en el proyecto de
vida de VI1 madre de VD, como victima indirecta’.

Marco normativo de referencia.

19. Como ya se menciond a nivel nacional, en el 2017, se publico la Ley
General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion
Cometida por Particulares y del Sistema Nacional de Busqueda de Personas,
documento que establecid la distribucion de competencias y la forma de
coordinacion entre las autoridades de los distintos érdenes de gobierno para
buscar a las personas desaparecidas y no localizadas, asi como prevenir,
investigar, sancionar y erradicar los delitos en materia de desaparicion forzada
de personas y desaparicion cometida por particulares.

Este documento ordend la creacion de Comisiones Locales de BUsqueda en
las Entidades Federativas para ejecutar acciones de colaboracion con el
Sistema Nacional de BUusqueda de Personas, el Registro Nacional de Personas
Desaparecidas y No Localizadas y la Comision Nacional de BuUsqueda,
implementando acciones conjuntas de busqueda inmediata, medidas de
atencién a victimas, castigo del delito e implementaciéon de protocolos de
acciéon para la eficiencia en la atencion a los casos que padecen los
ciudadanos alrededor del pais.

7 Bl proyecto de vida hace referencia a aquellas expectativas que cada quien tiene de acuerdo con sus
condiciones y su contexto, y se rige por la autodeterminacién de la manera en que cada quien quiere vivir su vida.
Es todo aquello que una persona quiere y razonablemente puede ser y hacer, antes de ser victima de un delito o
violacién a sus derechos humanos. Por ello se ha determinado que la desaparicidon innegablemente interrumpe y
afecta de manera definitiva la plena realizacién del proyecto de vida tanto de la victima directa como de las
victimas indirectas, pues el hecho de privar de la libertad a alguien y sustraerle de cualquier proteccién legal les
quita toda posibilidad de autodeterminar y cumplir con las expectativas que tenian sobre su vida.

SCJIN, Amparo en revisién 1077/2019, pdérr. 64.
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20. Enlaesferalocal el 18 de octubre de 2019, se publicd la Ley en Materia
de Desaparicion de Personas para el Estado de Chiapas, misma que en el
numeral 2, fraccioén |, senald como uno de sus objetos de creacion:

“Establecer la distribucion de competencias y las formas de coordinacion entre el
Estado y sus Municipios, para buscar a las personas desaparecidas y no localizadas,
y esclarecer los hechos; asi como para prevenir, investigar, sancionar y erradicar os
delitos en materia de desaparicion forzada de personas y desaparicion cometida por
particulares, asi como los delitos vinculados seAalados por la Ley General en materia
de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion cometida por particulares y del
Sistema Nacional de Busqueda de Personas”.

21. Dicha Ley Estatal dio paso a la creacion de la Comision Estatal de
BUsqueda de Personas en el Estado, como Organo Administrativo
Desconcenfrado de la Secretaria General de Gobierno para determinar,
ejecutar y dar seguimiento a las acciones de busqueda de Personas
Desaparecidas y No Localizadas en el territorio del Estado de Chiapass,
senalando como base de su aplicacidon y actuacién los principios de
efectividad, exhaustividad, debida diligencia, enfoque diferencial vy
especializado, enfoque humanitario, gratuidad, igualdad, no discriminacion,
inferés superior de la ninez, mdaxima proteccion, no revictimizacion,
participacion conjunta, perspectiva de género, presuncion de vida, verdad, y
proporcionalidad.

22. Posteriormente, fue adoptado el Protocolo Homologado de
Investigacion de los delitos de Desaparicion forzada de personas y
desaparicion cometida por particulares?, este documento, en esencia, sefiala
los indicadores y acciones a seguir por las autoridades en materia de
desaparicion forzada de personas, mismo que se divide en siete apartados:
Ejes Rectores Operativos; Conceptos Bdsicos, Actores, Roles vy
Responsabilidades; Tipos de Busqueda; Procesos de Localizacion;
Lineamientos de Busqueda Diferenciada y RNPDNO, datos personalesy version
publica.

8 De conformidad con lo dispuesto en la Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion
cometida por particulares y del Sistema Nacional de BUsqueda de Personas.
% En adelante PHB
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23. De inicio los Ejes Rectores Operativos, hacen alusidon a los principios que
se deben aplicar en el marco de la operacion, y que deben permear en fodo
proceso de busqueda, mismos que son considerados como cruciales; pues
definen y desarrollan conceptos bdsicos relevantes para la busqueda de
personas desaparecidas y no localizadas, empezando por el derecho de toda
persona a ser buscada; el cual se divide en actores, roles y responsabilidades.

Respecto a las intervenciones a cargo de las autoridades, este protocolo las
divide en cuatro: primarias, transmisoras, informadoras y difusoras.

e Las primarias son las comisiones de buUsqueda asi como las autoridades
ministeriales que investigan cualquier delito cometido contra personas desaparecidas,
las instituciones de seguridad publica de los tres érdenes de gobierno y los juzgados en
el marco de juicios de amparo contra desaparicidon forzada. Sobre ellas recae la
obligaciéon de accionar activamente para descubrir la suerte y dar con el paradero
de las personas desaparecidas y no localizadas.

e Las transmisoras, son consulados y embajadas mexicanas, mismas que son
competentes para recibir reportes sobre la imposibilidad de localizar a una persona, y
deben remitirlos a las autoridades primarias y en algunos casos operar como canales
de comunicacidn entre éstas y quienes hicieron el reporte.

e Las informadoras incluyen archivos, autoridades migratorias, tributarias y de
registro civil, las cuales producen, resguardan o recopilan informacion relevante para
la bUsqueda y deben proporcionar sin restricciones a las autoridades primarias.

e Las difusoras son aquellas que tienen la capacidad para transmitir masivamente
mensajes y deben auxiliar a las autoridades primarias, asi como difundir contenidos
gue convoguen a la poblacion para ayudar en los procesos de bUsqueda.

En este apartado también se desarrollan los deberes de las instituciones
privadas como empresas de felefonia, terminales de autofransporte,
hospitales, clinicas y centros de rehabilitacion entre muchas otras, Ias cuales
deben proporcionar informacion a las autoridades primarias, y también se
menciona el derecho a la participaciéon de las y los familiares de personas
desaparecidas y sus acompanantes, que incluye el proporcionar informacion
a las autoridades e intervenir durante la planificacion y ejecucion de las
acciones de busqueda.
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24. En el apartado de tipos de busqueda se describen las secuencias de
acciones, momentos de evaluacion y criterios para tomar decisiones. En ellas
se establece una division de la busqueda en cinco tipos que tienen el objetivo
de delimitar conceptual, metodoldgica y competencialmente los procesos;
métodos distintos para llegar al mismo fin: dar con el paradero de las personas
desaparecidas o no localizadas!®.,

e El primer tipo de bUsqueda es la Inmediata. Esta debe detonarse cuando han
transcurrido menos de cinco dias enfre el momento del Ultimo contacto con la
persona y el momento en que la autoridad tomd conocimiento de la imposibilidad
de localizarla. En estos casos, la autoridad primaria que primero tiene noticia de la
imposibilidad de localizar a una persona debe detonar en forma urgente un
proceso de coordinacion interinstitucional con dos componentes: el rastreo
remoto, en el que se intenta localizar a la persona consultando bases de datos y
solicitando informacién a autoridades y particulares, y el despliegue operativo, en
el que se procura explorar sistemdticamente todos los lugares en que podria estar
y brindarle auxilio si lo requiere. La pregunta que guia es: sddnde estd la persona
con la que se ha perdido contacto de forma reciente?

e Elsegundo tipo de busqueda es la Individualizada. Esta se activa en el instante
en que se cumple cualquiera de los supuestos legales para presumir que un delito
se ha cometido en contra de la persona desaparecida, entre los cuales se cuenta
que hayan franscurrido setenta y dos horas entre el momento del Ultimo contacto
con ellay el momento en que la autoridad toma conocimiento de la imposibilidad
de localizarla, o que se trate de mujeres, ninas, ninos o adolescentes. En este tipo
de buUsqueda, complementaria a la anterior, la autoridad ministerial da inicio a una
Carpeta de Investigacion y realiza un conjunto de actos de investigacion
tendientes a dar con el paradero de la persona, esto en coordinacién con las
comisiones de buUsqueda, de acuerdo a sus facultades. La pregunta que guia este
tipo de busqueda es: sddnde estd la persona cuya ausencia es presumiblemente
causada por la comision de un delito?

10 protocolo Homologado para la BUsqueda de Personas Desaparecidas y No Localizadas, emitido de conformidad
con el articulo 49, fraccién XVI de la Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion
Cometida por particulares y del Sistema Nacional de BUsqueda de Personas. Disponible en:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/551671/PPHB_Versi_n_para_fortalecimiento_5may2020__ 2_.pdf
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e El tercer tipo de busqueda se denomina de patrones. Este tipo de bUsqueda
parte de analizar que las desapariciones no son eventos aislados y del contexto,
por lo que las personas cuya desaparicion podria estar conectada deberian ser
buscadas en conjunto. Las comisiones de bUsqueda deben realizar este tipo de
andlisis y, cuando adviertan un patrdon, buscar mecanismos permanentes de
coordinaciéon interinstitucional para involucrar a todas las autoridades
competentes de modo que se busque a las personas en conjunto. También,
cuando examinen un caso que sea semejante a otros que han sido conectados,
puedan remitirse a la coordinaciéon interinstitucional para que esa persona sea
buscada en conjunto con las otras, y Io que se sabe de una ayude a la localizacién
de todas. La pregunta que guia este tipo de busqueda es: sdénde estdn las
personas cuyas desapariciones exhiben elementos comunes?

e El cuarto tipo de busqueda es la Generalizada. Consiste en |la recopilacion,
organizacion y cotejo sistemdatico de informacién sobre escenarios de busqueda
(lugares en que la experiencia indica que es frecuente hallar a personas
desaparecidas o no localizadas), o sobre restos humanos. Se incluyen aqui las
labores de prospeccion y busqueda de restos humanos, los cotejos entre el
RNPDNO vy oftros registros que las comisiones de busqueda deben recopilar o
producir, y en general todos los métodos en que la actividad se encamine a buscar
indistintamente a cualquier persona desaparecida o no localizada, pues la
pregunta es: squiénes estdn aqui?

e El quinto tipo de busqueda es la de Familia. Su finalidad es restablecer el
contacto enfre personas extraviadas o incomunicadas o sus familias, y restituir
restos humanos a las familias de las personas a las que pertenecieron, sin
necesidad de que se haya hecho un reporte 0 una denuncia, pues se entiende
gue las personas pueden estar siendo buscadas incluso si su ausencia no se notificd
a una autoridad. La pregunta que guia este tipo de busqueda es: 3quién busca a
esta persona?

25. De ahi que el Protocolo clarifique los tramos de responsabilidad y
destaque las obligaciones de cada una de las distintas instituciones y personas
funcionarias publicas que deben intervenir de manera inmediata, eficiente y
eficaz en la bUsqueda de las personas desaparecidas o no localizadas.
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A.1 VULNERACION DEL DERECHO AL DEBIDO PROCESO Y A UNA INVESTIGACION
EFECTIVA ANTE LA DESAPARICION COMETIDA EN AGRAVIO DE VD.

26. El derecho de toda persona desaparecida a ser buscada es aquel
derecho subjetivo a partir del cual el Estado tiene la obligacion permanente
de realizar una buUsqueda inmediata, acuciosa y diligente de la persona
desaparecida a tfravés de una investigacion imparcial y efectiva hasta que se
determine con certeza la suerte y/o paradero de la persona desaparecida,
asi como sobre la identidad de quienes perpetraron la violacion.

27. El derecho a ser buscado es reconocido por la Ley General en Materia
de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion Cometida por
Particulares y del Sistema Nacional de BUsqueda de Personas, misma que
establece en su articulo 2, fraccion V, que se debe garantizar la proteccion
integral de los derechos de las Personas Desaparecidas hasta que se conozca
su suerte o paradero; asi como la atencion, la asistencia, la proteccion y, en
su caso, la reparacion integral y las garantias de no repeticiéon, en términos de
la legislacion aplicable.

28. La Ley en Materia de Desaparicion de Personas para el Estado de
Chiapas, en el numeral 2, fraccion IV, senala que se debe

“garantizar la proteccion integral de los derechos de las personas
desaparecidas hasta que se conozca su suerte o paradero; asi como la
atencion, la asistencia, la proteccion y, en su caso, la reparacion integral y las
garantias de no repeticion, en términos de esta Ley y la legislacion aplicable”.

Ademds, el ardbigo 60 indica que la bUsqueda de personas tendrd por objeto
realizar todas las acciones y diligencias tendientes a dar con la suerte o el
paradero de la persona hasta su localizaciéon, incluidas aquellas para
identificar plenamente sus restos en caso de que éstos hayan sido localizados.
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29. En ese mismo tenor se encuentran los Principios Rectores para la
BUsqueda de Personas de la ONU, documento que en el principio 6 senala:

1. Tan pronto como las autoridades encargadas de la busqueda tfengan
conocimiento, por cualquier medio, o tengan indicios de que una persona haya sido
sometida a desaparicion, deben iniciar las acciones de busqueda de forma
inmediata, sin ninguna demora o dilacion y de manera expedita. Estas acciones de
busqueda deben incluir, cuando sea necesario, el desplazamiento a los lugares
pertinentes.

2. Las autoridades encargadas de la busqueda deben iniciar y emprender de oficio
las actividades de busqueda de la persona desaparecida, aun cuando no se haya
presentado ninguna denuncia o solicitud formal.

3. La legislacion nacional y las autoridades competentes deberdn garantizar que el
inicio de las actividades de busqueda y localizacion de las personas desaparecidas
no esté condicionado a plazo alguno, ni siquiera de horas, de manera que dichas
actividades se emprenden de forma inmediata. La ausencia de informacion por
parte de los familiares o denunciantes no puede ser invocada para no dar inicio en
forma inmediata a las actividades de busqueda y localizacion de la persona
desaparecida.

4. En caso de duda sobre la existencia de una desaparicion involuntaria también se
debe iniciar la busqueda de forma inmediata. Se deben preservar y proteger todos
los elementos probatorios disponibles que son necesarios para investigar las hipotesis
de una desaparicion y proteger la vida de la persona desaparecida.

30. El deber de investigacion, conforme a la jurisprudencia internacional
(Caso Radilla Pacheco Vs. México de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos), se convierte en una obligacion de medio y no de resultado; la cual
tiene como objetivos: determinar la verdad, investigar, perseguir, capturar,
enjuiciar y sancionar a los responsables del delito.

31. En ese sentido, cuando se recibe una denuncia de hechos
probablemente constitutivos del delito de desaparicion forzada, la autoridad
ministerial debe iniciar inmediatamente una investigacion seria, imparcial y
exhaustiva para esclarecer los hechos; agotando todas las lineas de
investigacion posibles para descartar la detencion, el ocultamiento o la
desaparicion forzada.
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32. Ese deber de investigacion es parte de los derechos sustantivos
vulnerados por un delito de esa naturaleza. Siendo necesario analizar el
contexto de los hechos denunciados y valorar los patrones sistemdticos que
permitieron la comision: impunidad, obstruccion en la investigacion; entre
ofros.

33. La Corte Interamericana de Derechos Humanos ha establecido
estandares que deben regir este tipo de investigaciones: debida diligencia,
exhaustividad, imparcialidad, seriedad vy efectividad. De ahi que la
investigacion deba llevarse a cabo en un plazo razonable, donde las
autoridades deben adoptar las medidas de proteccidn necesarias ante las
amenazas que se presenten durante la misma y evitar demoras vy
obstrucciones en la investigacion, ademds de seguir las lineas légicas de
investigacion.

34. Por ello, la investigacion debe dirigirse rigurosamente por profesionales
y con los procedimientos mds apropiados. Pues no se frata de cumplir
meramente una formalidad, sino que debe estar encaminada a esclarecer la
verdad.

35. Aunado a lo anterior, se encuentra garantizar el derecho al debido
proceso el cual no es mds que el derecho a que “toda persona tenga acceso
a ser oida, a ser informada de los derechos que le asisten, a que las
autoridades actuen conforme a los protocolos de investigacion determinados
para cada delito dentro de un plazo razonable y con la debida diligencia, por
un tribunal competente, independiente o imparcial, establecido con
anterioridad por la ley.". De ahi que todos los actos que provengan de las
autoridades estatales, ya sean de cardcter jurisdiccional, administrativo o
sancionatorio deban respetar el debido proceso.

36. Enelesquema nacional, la Constitucion reconoce el debido proceso en
los articulos 14, 16, 17,20y 21, en donde se prevén las garantias esenciales de
los procedimientos, los derechos de las personas imputadas y de las victimas
del delito u ofendido.

Boulevard Andrés Serra Rojas No. 1090 "Han llegado a la cita con su destino,
Piso 17, Torre Chiapas, Col. Paso Limén C.P. 29045
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. Estos son los derechos humanos”

www.cedhchiapas.org 22



Comision Estatal De Los Derechos Humanos _ i
Presidencia iYA BASTA '

“VIOLENCIA uicin |
MUJERESNINAS!

%2026, Aho de Jaime Sabines Gutiérrez”

37. Y en el Sistema Internacional de Derechos Humanos, el derecho al
debido proceso de las victimas del delito se reconoce en diversas fuentes
como, la Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos (articulo 10); Pacto
Intfernacional de Derechos Civiles y Politicos (articulo 14); Convencion
Americana sobre Derechos Humanos (articulo 8).

38. Enla opinion consultiva No. OC-9/87, la Corte IDH senald que el articulo
8 de la Convencidon Americana de Derechos Humanos, reconoce el llamado
‘debido proceso legal’, que abarca las condiciones que deben cumplirse
para asegurar la adecuada defensa de aquellos cuyos derechos u
obligaciones estan bajo consideracion judicial [...].

Y adicionalmente precisd!!: “[...] cualquier actuacion u omision de los drganos
estatales dentro de un proceso, sea administrativo sancionatorio o
jurisdiccional, debe respetar el debido proceso legal. [...] el elenco de
garantias minimas establecido en el numeral 2 del articulo 8 de la Convencion
se aplica a los drdenes mencionados en el numeral 1 del mismo articulo, o seq,
la determinacion de derechos y obligaciones de orden "civil, laboral, fiscal o
de cualquier otro cardacter”.

39. La SCIN ha senalado,'2 dentro de las garantias del debido proceso, qué
existe un 'nucleo duro", que debe observarse inexcusablemente en todo
procedimiento jurisdiccional, y otro de garantias que son aplicables en los procesos
que impliquen un ejercicio de la potestad punitiva del Estado. Asi, en cuanto al
"nucleo duro", las garantias del debido proceso que aplican a cualquier
procedimiento de naturaleza jurisdiccional son las que esta Suprema Corte de Justicia
de la Nacion ha identificado como formalidades esenciales del procedimiento [...]
Ahora bien, el otro ndcleo es identificado cominmente con el elenco de garantias
minimas que debe tener toda persona cuya esfera juridica pretenda modificarse
mediante la actividad punitiva del Estado, como ocurre, por ejemplo, con el derecho
penal, migratorio, fiscal o administrativo, en donde se exigird que se hagan
compatibles las garantias con la materia especifica del asunto [...].

11 Corte IDH. Caso Baena Ricardo y Otros Vs Panamd. Fondo. Reparaciones y Costas. Sentencia del 2 de febrero de
2001. pdrrs. 124 y 125.

12 SCJN, Primera Sala, Jurisprudencia nimero 1a./J. 11/2014. Derecho al Debido Proceso. Su contenido. Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Décima Epoca, Tomo | Libro 3, febrero de 2014, p. 396.
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40. Mientras que la Corte IDH ha senalado: “[...] el Estado debe conducir
una investigacion seria, imparcial y efectiva de los hechos, a fin de
esclarecerlos, y determinar la verdad [...]'3. Esto al considerar que, “el eje
cenftral del andlisis de la efectividad de los procesos, es el cumplimiento de la
obligacién de investigar con debida diligencia, de ahi que el érgano que
investiga una violacion de derechos humanos deba utilizar todos los medios
disponibles y denfro de un plazo razonable para llevarla a cabo, ademds de
realizar todas aquellas actuaciones y averiguaciones que sean necesarias con
el fin de intentar obtener el resultado que se persiguel4.

41. Ahora bien, respecto a la debida diligencia, la Corte IDH ha senalado
gue implica que las investigaciones penales agoten todas las lineas l6gicas de
investigacion, en consecuencia la “debida diligencia” exige que las
investigaciones impulsadas por el Estado tomen en cuenta “la complejidad
de los hechos, el contexto en que ocurrieron y los patrones que explican su
comision”, asegurando que no hayan “omisiones en la recabacion de prueba
y en el seguimiento de lineas Iogicas de investigacion”, siendo esencial que se
adopten las acciones que permitan investigar, perseguir penalmente y
sancionar a todos los autores materiales e intelectuales's.

42. Enesetenor, el principio de debida diligencia ha sido desglosado en seis
componentes:

a) Oficiosidad, que consiste en que, anfe hechos que presumiblemente pueden ser
clasificados como una grave violacién de derechos humanos, las autoridades deben
iniciar una investigacion de oficio, seria y efectiva; b) oportunidad, que obliga a iniciar de
manera inmediata las investigaciones de los hechos, e incluye readlizar oportuna y
debidamente actuaciones iniciales fundamentales para la recoleccién de datos de
prueba y la identificacién de testigos. También implica que la investigacion tiene que

13 Corte IDH. Caso Pacheco Teruel Vs. Honduras. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 27 de abril de 2012,

parr. 128; y, Caso de la Masacre de Pueblo Bello Vs. Colombia. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 31 de
enero de 2006, parr. 143.

14 Corte IDH. Caso de la Masacre de La Rochela Vs. Colombia. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 11 de
mayo de 2007, pdrr. 156; Caso Gémez Palomino, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 22 de noviembre de
2005, parr. 80; y, Caso de las Hermanas Serrano Cruz. Sentencia de 1 de marzo de 2005, parr. 65y 83.

15 CIDH. Violencia contra periodistas y frabajadores de medios: Estédndares interamericanos y practicas nacionales
sobre prevencién, proteccién y procuracién de la justicia. OEA/Ser.L/V/Il CIDH/RELE/INF.12/13, 2013 pp. 131y 132.
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llevarse a cabo dentro de un plazo razonable y de manera propositiva, es decir, que las
mismas no recaigan en el impulso procesal de las victimas y de sus familiares, o se
fundamenten exclusivamente en la solicitud de informes; c) las investigaciones tienen que
realizarse por profesionales competentesy, a través de los procedimientos apropiados; d)
independencia e imparcialidad en la investigacion, siendo que estos elementos se
evaluan externamente con base en hechos dirigidos a que las actuaciones se realizaron,
por ejemplo, para preservar los datos de prueba; e) exhaustividad, se enfoca a que se
hayan realizado todas las actuaciones para esclarecer los hechos del caso, asi como la
persecucion y detencion de la persona responsable; f) participacién de las victimas y sus
familiares, y que como minimo, no existan impedimentos irrazonables, innecesarios o faltos
de proporcionalidad para su participacion en los procesos de investigacion.

43. Una de las autoridades obligadas a desempenarse con debida
diligencia y respetando el debido proceso es el Ministerio Publicols,
encargado de procurar justicia, de manera pronta, gratuita e imparcial,
conforme a los principios constitucionales de legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad, eficiencia y eficacia; pues debe practicar todas las diligencias
necesarias para poder determinar la carpeta de investigacion, aunado a que,
deben conducir la investigacion, coordinar a las policias y a los servicios
periciales durante la -misma-, asi como resolver sobre el ejercicio de la accién
penal en la forma establecida por la ley y, en su caso, ordenar las diligencias
pertinentes y Utiles para demostrar, o no, la existencia del delito y la
responsabilidad de quien lo cometid o participd en su comision”.17

44. En materia de Desaparicidon Forzada de Personas, la busqueda de
cualqguier persona debe readlizarse de forma conjunta, coordinada vy
simultédneamente por las Comisiones Locales de BUsqueda, quienes serdn las
encargadas de actualizar constantemente el expediente de buUsqueda para
lo cual pueden solicitar y deben proporcionar informacién a los familiares (del
resultado de las acciones de busqueda, las diligencias, los indicios, evidencias
y pruebas que surjan de los mismos), aunado a que les corresponde iniciar de
inmediato la busqueda conforme al Protocolo Homologado de Busqueda's,

18 codigo Nacional de Procedimientos Penales, art. 109, frac IX y XVII.
17 cédigo Nacional de Procedimientos Penales, art. 127.

18| ey General en Materia de Desaparicién Forzada de Personas, Desaparicion cometida por Parficulares y del Sistema
Nacional de BUsqueda de Personas.
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45. Ademds, la Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de
Personas senala que la Comisidon Local de BUsqueda correspondiente puede
solicitar al Ministerio PUblico que ordene los actos de investigacion previstos en
el Codigo Nacional de Procedimientos Penales o que recabe autorizacion
judicial para efectuar actos de investigacion, indicando, en su caso, las que
tengan el cardcter de urgente.

46. En ese tenor, en la esfera local, el numeral 31 de la Ley en Materia de
Desaparicion de Personas para el Estado de Chiapas, senala que la Comisidon
Estatal de Busqueda de Personas en el Estado tiene dentro de sus atribuciones:

“determinary en su caso, ejecutarlas acciones de busqueda que correspondan, a partir
de los elementos con que cuente, de conformidad con el protocolo aplicable. Asi como,
de manera coordinada con la Comision Nacional de Busqueda y las demds Comisiones
Locales, realizar y dar seguimiento a las acciones de busqueda, atendiendo a las
caracteristicas propias del caso, asi como a las circunstancias de ejecucion o la
relevancia social del mismo; Formular solicitudes de acciones de busqueda a la Fiscalia,
instancias policiales y demads Instituciones del Estado, para que se realicen acciones
especificas de busqueda de Personas Desaparecidas o No Localizadas; Solicitar la
colaboraciéon de los tres érdenes de gobierno y otras instancias, para la busqueda y
localizaciéon de Personas Desaparecidas o No Localizadas; Mantener comunicacion con
autoridades federales, estatales y municipales, y establecer enlaces cuando lo estime
pertinente o por recomendacion del Consejo Estatal Ciudadano; Solicitar y coordinar la
colaboracion de medios de comunicacidn, organizaciones de la sociedad civil y de la
sociedad en general para la busqueda y localizaciéon de personas desaparecidas o no
localizadas, de conformidad con la normativa aplicable; Mantener comunicacion
continia con la Fiscalia y demds autoridades estatales y municipales para la
coordinacién de acciones de buUsqueda y localizacién, a partir de la informacién
obtenida en la investigacion de los delitos materia de la Ley General, cuando lo estime
pertinente o por recomendacién de la Comision Nacional; Implementar las politicas y
estrategias para la busqueda y localizacion de Personas Desaparecidas o No Localizadas;
y vigilar el cumplimiento por parte de las instiftuciones estatales y municipales; Dar vista a
las Fiscalias y a las autoridades competentes en materia de responsabilidades
administrativas de los servidores publicos, sobre las acciones u omisiones que puedan
constituir una violacién a esta Ley [...]".
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I. Recibir las denuncias relacionadas con la probable comision de hechos constitutivos de
los delitos materia de la Ley General e iniciar la carpeta de investigacidn correspondiente.
ll. Mantener coordinaciéon con la Comision Estatal de Busqueda para realizar todas las
acciones relativas a la investigacion y persecucidon de los delitos materia de la Ley
General, conforme al Protocolo Homologado de Investigacion, Protocolo Homologado
de BUsqueda y demads disposiciones aplicables.

lll. Dar aviso de manera inmediata, a través del Registro correspondiente, a la Comisidon
Estatal de BUusqueda sobre el inicio de una investigacion de los delitos materia de la Ley
General, afin de que se inicien las acciones necesarias de busqueda; asicomo compartir
la informacidn relevante, de conformidad con el Protocolo Homologado de Investigacion
y demds disposiciones aplicables.

IV. Mantener comunicacion continua y permanente con la Comisidon Estatal de
Busqueda, a fin de compartirinformaciéon que pudiera contribuir en las acciones para la
busqueda y localizacion de personas, en términos de las disposiciones aplicables.

V. Informar de manera inmediata a la Comisidon Estatal de Busqueda, sobre la localizacidn
o identificacién de una persona.

VI. Mantener comunicacion continua y permanente con el Mecanismo de Apoyo Exterior
y la Unidad de Investigacion de Delitos para Personas Migrantes para recibir, recabar y
proporcionar informacién sobre las acciones de investigacion y persecucion de los delitos
materia de la Ley General cometidos en contra de personas migrantes.

VII. Solicitar directamente la localizacion geogrdfica en tiempo real o la entrega de los
datos conservados, en los términos establecidos en el Coddigo Nacional de
Procedimientos Penales.

VIIl. Solicitar a la autoridad judicial competente la autorizacién para ordenar la
intervencion de comunicaciones, en términos de las disposiciones aplicables.

IX. Realizar y comunicar sin dilacién todos aquellos actos que requieran de autorizacién
judicial que previamente hayan sido solicitados por la Comision Estatal de BUsqueda para
la busqueda y localizacién de una persona desaparecida.

X. Conformar grupos de trabagjo interinstitucionales e interdisciplinarios para la
coordinacion de la investigacion de hechos probablemente constitutivos de los delitos
materia de la Ley General, cuando de la informacidn con la que cuente la autoridad se
desprenda que pudieron ocurrir en dos o mds entidades federativas o se trata de una
persona extranjera en situacion de migracion, independientemente de su situacion
migratoria.
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XI. Solicitar el apoyo policial a las autoridades competentes, para realizar las tareas de
investigacion de campo.

Xll. Recabar la informacidn necesaria para la persecucion e investigacion de los delitos
previstos en la Ley General u otras leyes.

Xlll. Remitir la investigacion y las actuaciones realizadas a las autoridades competentes
cuando advierta la comision de uno o varios delitos diferentes a los previstos en la Ley
General.

XIV. Solicitar al Juez de Control competente las medidas cautelares que sean necesarias,
de conformidad con el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales.

XV. Solicitar la participacion de la Comision Ejecutiva Estatal; asi como a las instituciones
y organizaciones de derechos humanos, y de proteccién civil, en los términos de las
disposiciones juridicas aplicables.

XVI. Establecer mecanismos de cooperacion destinados al intercambio de informacion y
adiestramiento continuo de los servidores publicos especializados en la materia.

XVIl. Localizar a las familias de las personas fallecidas identificadas no reclamadas, en
coordinacién con las instituciones correspondientes, para poder hacer la enfrega de
caddveres o restos humanos, conforme a lo senalado por el Protocolo Homologado de
Investigacion y demds normas aplicables.

XVIl. Solicitar a las autoridades jurisdiccionales competentes la autorizacién para la
realizacion de las exhumaciones en cementerios, fosas o de ofros sitios en los que se
encuentren o se tengan razones fundadas para creer que se encuentran caddveres o
restos humanos de personas desaparecidas.

XIX. Solicitar a las autoridades jurisdiccionales competentes el traslado de las personas
internas a otros centros de reclusion salvaguardando sus derechos humanos, siempre que
esta medida favorezca la busqueda o localizaciéon de las personas desaparecidas o a la
investigacion de los delitos materia en la Ley General, en términos de la Ley de Nacional
de Ejecucién Penal.

XX. Facilitar la participaciéon de los Familiares en la investigacién de los delitos previstos en
la Ley General, incluido brindar informacion periédicamente a los Familiares sobre los
avances en el proceso de la investigacion y persecucidn de los delitos previstos en la Ley
General en términos del Codigo Nacional de Procedimientos Penales.

XXI. Celebrar convenios de colaboracion o cooperacion, para el éptimo cumplimiento
de las atribuciones que le corresponden de conformidad con la presente Ley.

XXIl. Brindar la informacion que la Comision Ejecutiva Estatal le solicite para mejorar la
atencion a las victimas, en términos de lo que establezca la Ley de Victimas.

XXIll. Brindar la informacion que el Consejo Estatal Ciudadano y a la Comision Estatal de
Busqueda le solicite para el ejercicio de sus funciones, en términos de lo que establezcan
las disposiciones aplicables.

Boulevard Andrés Serra Rojas No. 1090 "Han llegado a la cita con su destino,
Piso 17, Torre Chiapas, Col. Paso Limén C.P. 29045
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. Estos son los derechos humanos”

www.cedhchiapas.org 28



Comision Estatal De Los Derechos Humanos
iYABASTA ;:}}

-~ Presidencia )
e e

Comisién Estatal de
los D il umanos

e AP AY %2026, Aho de Jaime Sabines Gutiérrez”

XXIV. Brindar asistencia técnica a las Fiscalias Especializadas de las demds Entidades
Federativas o de la Federacién, que asi lo soliciten.
XXV. Las demds que establezcan otras disposiciones juridicas aplicables.

48. Con base a lo anterior, al tener conocimiento de hechos que versen
sobre desapariciones de personas, las autoridades con poder de actuacion e
infervencién primaria tienen la obligacién de dar inicio a una investigacion,
seria, efectiva e imparcial para efectos de recabar datos e indicios que
permitan dar con el paradero de la victima siguiendo lineas de investigacion
efectivas, donde se parta del reconocimiento de la dignidad de la victima
como ftitular de derechos, pero también donde se reconozca la especial
vulnerabilidad y riesgo en que podria enconfrarse.

49. Esimportante recalcar que la busqueda responde al derecho de toda
persona a ser buscada y al derecho ala verdad, independientemente de que
se sepa O se presuma que se ha cometido un delifo en su confra, y la
investigacion responde a los derechos de acceso a la justficia, verdad vy
reparacion, es decir, a que las autoridades investiguen qué fue lo que pasd en
el caso concreto, que lleven a las personas responsables de la desaparicion
ante la justicia y que dicten las medidas que reparen integralmente el dano.

50. Estas tareas deben coordinarse, complementarse vy reforzarse
mutuamente!? pues la investigacidon debe tener como eje rector la
localizacion con vida de la persona reportada como desaparecida?’, hay que
referir que al MP le corresponde la investigacion de los delitos y el ejercicio de
la accidn penal, pero también puede y debe hacer labores de bUusqueda. De
acuerdo con la Corte, el Ministerio PUblico no puede argumentar que no tiene
la competencia para ello, pues debe cumplir el compromiso estatal respecto
a los derechos de acceso a la verdad, la justicia y la reparacion?!,

19 Tener claridad de las competencias de cada institucion ayuda a garantizar una adecuada comunicacién y
retroalimentacion entre las autoridades.

20 ED, CED/C/7, Principios rectores para la bUsqueda de personas desaparecidas, ppio. 13; SCIN, Amparo en revision
1077/2019, pdrr. 106 y Corte IDH, Caso NUnez Naranjo y otros vs. Ecuador, Fondo, Reparaciones y Costas, pdrr. 107.
21 SCJIN, Amparo en revision 1077/2019, pdrr. 103
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51. Enese sentido, el Protocolo Homologado para la Busqueda de Personas
Desaparecidas y No Localizadas senala que las autoridades ministeriales
poseen facultades exclusivas cuyo ejercicio es crucial para la busqueda y la
identificacion de personas, asigndndoles las siguientes funciones generales
como autoridades primarias:

Detonan y coordinan la Busqueda Inmediata cuando son las primeras en conocer de la
imposibilidad de localizar a una persona (se cumpla o no algun supuesto para presumir
la comision de un delito en su contra), despliegan personal con capacidad operativa
cuando se encuentra en la cercania de los puntos y poligonos de busqueda (vid infrq,
1.7); Activan Protocolos de BUusqueda Inmediata complementarios a éste que les asignen
responsabilidades especificas, en los términos de la normatividad que los regule (vid infra,
1.9).

52. Mientras que el numeral 06 de los principios rectores para las personas
desaparecidas, senala:

“1. Tan pronto como las autoridades encargadas de la busqueda tengan conocimiento,
por cualquier medio, o tengan indicios de que una persona haya sido sometida a
desaparicién, deben iniciar las acciones de busqueda de forma inmediata, sin ninguna
demora o dilacién y de manera expedita. Estas acciones de busqueda deben incluir,
cuando sea necesario, el desplazamiento a los lugares pertinentes.

2. Las autoridades encargadas de la busqueda deben iniciar y emprender de oficio las
actividades de busqueda de la persona desaparecida, aun cuando no se haya
presentado ninguna denuncia o solicitud formal”.

53. Hay que senalar que la investigacion sobre los hechos en el presente
asunto no fue directamente iniciada en la Fiscalia contra la Desaparicion
Forzada de Personas y la Cometida por Particulares, 1a cual tiene atribuciones
especificas en el tema. No obstante, importa mencionar que el numeral 5 de
la Ley Orgdnica de la Fiscalia General del Estado de Chiapas, sehala que
todos los ministerios puUblicos, tienen el deber de cumplir con determinadas
afribuciones (ademds de las senaladas en su reglamento) destacando las
fracciones IV, VI y VII:

Llevar la conduccién y mando de las y los Agentes de Investigacion en el ejercicio de la
funcidn de la investigacién de los hechos delictivos; Dictar sin demora una orden de busqueda
o locdlizacién de personas extraviadas o desaparecidas cuando reciba denuncia o tenga
conocimiento por cualquier via, de la probable comision de un delito relacionado con estos
hechos; y Ordenar la realizacién de los actos de investigacion, la recoleccién de indicios y
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medios de prueba para el esclarecimiento del hecho delictivo, supervisar la aplicacion y
gjecucién de las medidas necesarias para impedir que se pierdan, destruyan o alteren los
indicios, una vez que tenga noticia del mismo, asi como cerciorarse de que se han seguido
las reglas y protocolos para su preservacion y procesamiento.

54. Asipues, en el presente asunto resultd evidente que la actuacion de los
servidores publicos adscritos a la Fiscalia de Distrito Sierra, Lic. APR1, fiscal del
ministerio publico investigador en turno; Lic. APR4, fiscal del ministerio publico
investigador 4; Lic. APRS5, fiscal del ministerio publico investigador 6; y Lic. APRS,
fiscal del ministerio publico investigador 2, fue omisa, ya que, con
conocimiento de la gravedad de los hechos no actuaron conforme a lo
senalado en el Protocolo Homologado para la BUsqueda de Personas
Desaparecidas y No Localizadas

55. De las evidencias que obran en el expediente de queja se observd que
durante los primeros dias posteriores a la desaparicion de VD - del 6 al 15 de
abril- Unicamente se realizaron emisiones de oficios, esta informacion se
observd con lo enviado por SP4, a fravés del oficio
FGE/FCDFPCP/M1/603/2022, de fecha 04 de mayo de 2022.

56. Aunado a que, en el oficio FGE/FCDFPCP/M1/935/2022, se senalod:

“durante el periodo en comento no se genero el registro de la victima al
RNPDNO, por lo consiguiente, no se realizd la entrega del folio, ahora bien, con
respecto a la entrega de cartilla de derechos, no se realizd la entrega, sin
embargo, obra dentro de las constancias nofificacion de derechos que le
asisten como denunciante y victima indirecta al momento de realizar su
declaracién para dar inicio a las investigaciones”.

57. Enrazdén aello, el PHB indica que, quien reciba el reporte o la denuncia
de una persona desaparecida tiene el deber de entrevistar a la familig,
explicarle sus derechos y cargar la informacion al RNPDNO, base de datos en
donde la Comisiéon Nacional de BUsqueda concentra la informacién de todas
las personas que estdn siendo buscadas en México, sin importar donde, como
o ante qué autoridad se hizo el reporte, al cargar la informacién se produce
una clave llamada: Folio Unico de BUsqueda (FUB), mismo que debe ser
entregado a la persona que hizo el reporte de desaparicion.
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Y si la autoridad que recibid el reporte no es la que va a buscar, entonces
debe remitir ala Comisidon de BUsqueda y a la Fiscalia, las cuales se encargan
de comenzar la busqueda, sin embargo, si es la misma Fiscalia la que recibe
la informacidn tiene el deber de iniciar la busqueda inmediata.

Respecto a este tipo de bUsqueda, el PHB, senala tres acciones indispensables:
detonar, rastreo remoto y despliegue operativo.

° La primera consiste en avisarlo que estd pasando a las otras autoridades
que tendrdn que coordinarse, de este modo, si la fiscalia se entera primero,
tiene que avisarle a la Comision de Busqueda y a la policia mas cercana al
lugar donde se vio a la persona, y asi sucesivamente.

° La segunda la realiza la Comision Local de Busqueda de la Entidad en
que se perdid contacto con la persona. Es un esfuerzo que se hace desde las
oficinas para averiguar, consultando bases de datos y haciendo llamadas
telefonicas, sila persona estd en alguno de los sitios en los que la experiencia
senala que podria haber llegado, como albergues, hospitales y separos.

° La tercera usualmente le corresponde a la policia municipal del lugar
en donde se perdié contacto con la persona, es un esfuerzo en la calle para
seguir el rastro de la persona, entrevistar a personas, testigos de los hechos,
revisar camaras de seguridad del gobierno y pedir permiso a negocios o
vecinos para ver las formaciones de las suyas, enfre otras acciones.

58. Durante los primeros dias de la desaparicion, la readlizacion de
diligencias de busqueda vy localizacion de la autoridad ministerial son clave
para la localizacion de la persona desaparecida, asi como para prevenir que
la situacion de vulnerabilidad en la que se encuentra tfransgrede la vida de la
persona desaparecida al prolongar su exposicion a cualquier fipo de riesgo o
amenaza de la misma.

59. En virtud de lo expuesto, mediante oficio FGE/FCDFPCP/M1/935/2022,
de fecha 14 de junio de 2022, en relacion a las obligaciones senaladas, la
autoridad que recibid la denuncia (Fiscalia de Distrito Sierra) informo:
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e Detonacién y coordinacion: con fecha 06 de abril del 2022 la autoridad ministerial
dio inicio a la investigacion por la denuncia presentada de la C. VI1, realizando Ias
primeras solicitudes de colaboracion a diferentes instituciones de seguridad, hospitales
y fiscalias.

e Rastreo remoto: durante el periodo comprendido del 06 al 15 de abril del 2022, el
fiscal del ministerio publico recabd informacidén de los familiares del C. VD, asi mismo
recabd informacién de las dependencias a las cuales se le solicitd la colaboracion.

e Despliegue operdativo: elementos de la policia especializada adscritos a la
comandancia regional fronteriza sierra implementaron recorridos en diversos puntos
de la ciudad de Comitdn de Dominguez, Chiapas, con la finalidad de obtener datos
Utiles para la investigacion.

1. Sobre las acciones de detonacidn la fiscalia indicd la realizacién de lo siguiente:

“dio inicio a la investigacion por la denuncia presentada de la C. VII, realizando las
primeras solicitudes de colaboracion a diferentes instituciones de seguridad,
hospitales y fiscalias”.

De acuerdo al PHB las acciones de detonacion consisten en: avisar lo que estd
pasando a las otras autoridades que tendrdn que coordinarse, es decir, si la fiscalia
se entera primero, tiene la obligacion de avisarle a la Comision de Busqueda y a la
policia mds cercana al lugar donde se vio a la personaq, y viceversa.

- Sobrelas acciones referidas es importante destacar lo siguiente: que fue la madre
de VD quien se encargd de entregar los oficios a las diferentes dependencias, que la
autoridad ministerial en ningun momento dio aviso a la Comisién de BUsqueda de
Personas en la entidad sobre la desaparicion de VD; que no se realizd la carga de
informaciéon al RNPDNO, base de datos de la Comisidn Nacional de BUsqueda, y que
a VI1 nunca le fue entregado el folio Unico de buUsqueda por la desaparicidon de su
hijo.

2. Sobre las acciones de rastreo remoto la autoridad senald:

“... durante el periodo comprendido del 06 al 15 de abril de 2022, el fiscal del ministerio
publico recabd informacidn de los familiares del C. VD, asi mismo recabd informacion
de las dependencias a las cuales se le solicitd la colaboracion”.

De acuerdo al PHB el rastreo remoto corresponde a la Comisidon Local de Busqueda
de la Entidad, esfuerzo que realiza para averiguar, consultando bases de datos y
haciendo llamadas telefénicas, respecto a si la persona estd en alguno de los sitios
como albergues, hospitales y separos.
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- En ese tenor, las acciones senaladas por la autoridad ministerial, en esencia, no
corresponden a la realizacion de un rastreo remoto adecuado, en principio porque
no se le dio aviso a la Comisidon Estatal de BUsqueda de la Entidad respecto a los
hechos de desaparicidén de VD, esa situacion impidid, existiera coordinacion entre
ambas autoridades para realizar diligencias con la finalidad de averiguar el paradero
de VD durante los primeros dias de la desaparicion, ya que VI1 indicd a este
organismo que el dia 07 de abril, hizo de conocimiento a la “Fiscalia de Comitdn” que
tanto ella como sus familiares realizaron llamadas al nUmero de celular de su hijo,
mismo que después de “sonar” fue apagado??, ademds de indicar que habia
recibido llamadas donde le pedian dinero, informacién que no fue tomada en
cuenta por el personal de la Fiscalia de Distrito Sierra para realizar las acciones
necesarias e iniciar la busqueda individualizada de VD.

3. Sobre el despliegue operativo, la autoridad senald:

“elementos de la policia especializada adscritos a la comandancia regional
Fronteriza Sierra implementaron recorridos en diversos puntos de la ciudad de
Comitdn de Dominguez, Chiapas, con la finalidad de obtener datos Utiles para la
investigacion”.

De acuerdo al PHB, estas acciones corresponden a las instancias de seguridad,
generalmente a los policias, mismas que tienen la finalidad de sequir el rastro de la
personqa, entrevistar a testigos de los hechos, revisar cdmaras de seguridad del
gobierno y pedir permiso a negocios o vecinos para ver las formaciones de las suyas,
entre otfras acciones.

- Si bien es cierto hubo cumplimiento de estas acciones, no puede pasar
desapercibido lo referido por VI1, quien senald en fecha 27 de mayo ante este
organismo, respecto a los actos de investigacion e intervencion telefénica y solicitud
a la comisién bancaria, asi como recoleccidon de videos y andlisis C5, - jamads lo
hicieron, fuimos la familia de VD quien hizo el andilisis de los videos, incluso de videos
de cdmaras particulares (sic)-, ademds de que ella fue la que se encargd de entregar
los oficios a las diversas dependencias.

22 V11, hechos de la queja: “[...] el dia 06 de abril tuvimos conocimiento que el celular de mi hijo estaba prendido,
porque entre todos, en la familia lo llamdabamos a su nuUmero hasta que por fin entrd la llamada pero nadie contestd,
eso fue alrededor de las 23:50 horas del dia 06 de abril y continuamos llamando y enviando mensajes hasta que el
dia 07 por la tarde, no recuerdo la hora, pero se volvié a pagar el teléfono, es importante mencionar que a la fiscalia
de Comitdn se le informd desde el dia 07 de abril en la mafana, que el teléfono estaba prendido, pero no hicieron
nada para intentar localizarlo™.
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60. Con base a ese andlisis resulta evidente que la autoridad no realizd la
busqueda inmediata para tratar de localizar a VD las primeras horas de su
desaparicion, omitiendo el cumplimiento de sus obligaciones senaladas en el
PHB. Actos que en ese entonces eran cruciales para la localizacion de la
victima.

61. Atenfo a ello, resalta lo senalado en el oficio
FGE/FCDFPCP/M1/935/2022 de fecha 14 de junio de 2022, mismo que en el
punto CUARTO, contiene como parte de la solicitud de informes realizada por
este organismo, la respuesta de la autoridad, quien indicd: - Entrevista con
fecha 07 de abril del 2022 de la C. VI1, en la cual hace referencia a que recibio
llamadas telefénicas para solicitarle dinero a cambio del C. VD.

62. En atencion a ello, las autoridades a cargo del RA-1 continuaron
omitiendo sus obligaciones frente a la situacion en la que se encontraba VD,
pues incidieron en la omision de no realizar el correspondiente registro en el
RNPDNO, aun con la informacién con la que contaban, circunstancia que
seguia motivando la no readlizacidon del despliegue de diligencias y
coordinacion operativa entre a autoridades para realizar la busqueda
inmediata como individualizada.

63. Al no redlizar actos de investigacion adecuados, el despliegue de
diligencias de acuerdo a lo senalado en el PHB, y al limitarse a remitir oficios?3,
los servidores publicos a cargo del RA-1, durante el periodo del 06 al 15 de akboril
de 2022, generaron tfransgresiones a la esfera de derechos en agravio de VD,
comprometiendo el respeto y garantia de su dignidad humana, vida, libertad
e integridad personal, pues en la actualidad continua con la calidad de
persona desaparecida, revelando con lo anterior el actuar negligente vy
desapegado a los principios de Efectividad y Exhaustividad; Debida Diligencia;
Enfoque Diferencial y Especializado; Enfoque Humanitario; Gratuidad; Igualdad y
No Discriminacion, Maxima Proteccion; No Revictimizacion; Participacion
Conjunta; Presuncion de Vida; Verdad; y Proporcionalidad.

23 véase apartado de evidencias 3.1, diligencias practicadas durante los primeros dias posteriores a la desaparicion.
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Hay que recordar que la Corte IDH establecid que “el principio de legalidad de
la funcion publica, que gobierna la actuacién de los funcionarios del Ministerio
PUblico, obliga a que su labor en el ejercicio de sus cargos se realice con
fundamentos normativos definidos en la Constitucion y las Leyes. De tal modo, los
fiscales deben velar por la correcta aplicacion del derecho y la busqueda de la
verdad de los hechos sucedidos, actuando siempre con profesionalismo, buena fe y
lealtad procesal”.24

64. Ademds de ello, se observd que la elevacion del registro de atencidon a
carpeta de investigacion se realizé 12 dias después de su inicio, misma que
fue llevada a cabo por la Fiscalia Contra la Desaparicion Forzada de Personas
y la Cometida por Particulares?s, contrariando con eso, lo senalado en el
numeral 16 del Reglamento de la Ley Orgdnica de la Fiscalia General del
Estado de Chiapas, mismo que dispone que las Fiscalias de Distrito ante
hechos constitutivos de delito, deben iniciar la carpeta de investigacion
correspondiente y realizar todos los actos de investigacion urgentes para el
esclarecimiento del hecho motivo de denuncia, para posteriormente derivar
el caso a la Fiscalia de Distrito o de Materia competente.

65. Baqjo tales circunstancias, este organismo reconoce que en el presente
asunto hubo fransgresion al derecho para acceder a una investigacion
efectiva a través de la cual se garantizard la debida diligencia y el acceso al
debido proceso en agravio de VD, ya que los servidores publicos a cargo del
RA-1 fueron omisos durante los primeros dias posteriores a su desaparicion, al
no aplicar la observancia debida de los estdndares nacionales e
internacionales en materia de desaparicion forzada de personas, pues no
realizaron una investigacion y busqueda adecuada conforme a lo indicado
en el PHB2, |o dispuesto en la Ley Orgdnica de la Fiscalia General del Estado

24 Corte IDH. Caso Tristdn Donoso Vs. Panamad. Excepcidn Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 27
de enero de 2009. pdirr. 165.

%5 véase apartado de evidencias 3.1, oficio nimero FGE/FCDFPCP/M1/603/2022, de fecha 04 de mayo de 2022
suscrito por SP4.

26 comprende la consulta de sistemas informdticos-instrumentados de manera periddica y exhaustiva a las bases de
datos o registros de hospitales, clinicas, centros de atencién psiquidtrica, centros de desarrollo Integral para la Familia,
centros de salud, centros de atencidon de adicciones y rehabilitacion, publicos y privados; centros de detencién y
reclusorios a cargo del sistema penitenciario; registros de los centros de detencidén administrativos; servicios médicos
forenses y banco de datos forenses; registro nacional de personas fallecidas no identificadas; albergues publicos y
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de Chiapas y su reglamento, ademds, de inobservar los principios
constitucionales de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia y
eficacia al no practicar las diligencias necesarias y urgentes dentro de la
investigacion.

A.2 OMISION DE GARANTIZAR LOS DERECHOS A LA LIBERTAD, SEGURIDAD E INTEGRIDAD
DE LAS PERSONAS DESAPARECIDAS COMO CONSECUENCIA DE LA FALTA DE DEBIDA
DILIGENCIA EN LA BUSQUEDA.

66. Como ha establecido la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos, en una desaparicion pueden violarse
diversos derechos como el relativo a la libertad y seguridad personales, a la
integridad personal, a la personalidad juridica e incluso a la vida en caso de
muerte.

Libertad y seguridad personal.

7. Este derecho se encuentra reconocido en el arficulo 3° de la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos y 1° de la Declaracion
Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, segin los cuales “todo
individuo tiene derecho ala vida, alalibertad y ala seguridad de su persona”.
lgualmente, estd reconocido en los mismos articulos 9.1 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, y 7.1 de la Convencion
Americana.

68. Lalibertad y seguridad personales son derechos inherentes a todas las
personas, implicando en términos generales, que nadie puede ser privado de
su libertad arbitrariamente. Es asi que, la libertad personal se refiere a la
ausencia de confinamiento fisico, no a una libertad general de accion, en
tanto que la seguridad personal se refiere a la proteccidon contra lesiones
fisicas o psicologicas, o integridad fisica y moral?’.

privados, e instituciones de asistencia social, en términos de la Ley de Asistencia Social; panteones o lugares en los
que se depositan restos mortales o caddveres, pUblicos y privados; Terminales de autotransporte terrestre, aéreo y
maritimo, de pasajeros y carga; y los demds registros y bases de datos que contengan informacién que pueda
contribuir a la localizacién e identificacion de las personas.

27 ONU. Comité de Derechos Humanos, Observacion general No. 35. Articulo 9 (Libertad y seguridad personales),
CCPR/C/GC/35, 2014, pdrr. 3
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69. Es asi que se ha definido a la libertad personal como la prerrogativa
inherente a la persona que le permite moverse y actuar de acuerdo con su
propia voluntad, y que |la protege contra detenciones o cualquier otra medida
ilegal o arbitraria que restrinja su autonomia fisica, contando con los siguientes
elementos:

Inherente a la persona. Es un derecho cuya fitularidad se encuentra condicionada,
Unicamente, ala pertenencia a la especie humana, lo que implica que toda persona
debe gozar de aquél.

Permite a su titular moverse y actuar de acuerdo con su propia voluntad. A través de
este derecho se salvaguardan las actividades humanas de cardcter fisico, esto es,
fangibles.

Protege a la persona contra detenciones o cualquier otra medida ilegal o arbitraria
que restrinja su autonomia fisica. Al ser un derecho que salvaguarda la libertad de
movimiento de la persona, protege al ser humano en confra de todos aquellos actos
que, sin fundamento legal y en forma caprichosa, la transgreden?s,

70. En el sistema juridico nacional, este derecho se encuentra regulado de
forma implicita en la CPEUM, arficulos 14, 16, 19 y 20, disposiciones que en su
conjunto manifiestan que este derecho es indispensable para el ejercicio de
otfros derechos. En tanto que el derecho a la seguridad juridica se ha
establecido en los artficulos 14, 16, 17, 18, 20, 21, 22 y 23 de la CPEUM.

71. Los Estados tienen la obligacién de garantizar la creacion de las
condiciones necesarias para que no se produzcan violaciones de estos
derechos inalienables, a través de la adopcidon de todas las medidas
apropiadas para proteger y preservarlos conforme al deber de garantizar el
pleno vy libre ejercicio de los derechos de todas las personas bajo su
jurisdiccion, asi como el deber de impedir que los agentes estatales o
particulares, atenten contra el mismo.?? Esta proteccion activa no sdélo
involucra a sus legisladores, sino a toda institucion estatal,’® y de forma
reforzada a quienes deben resguardar la seguridad publica.

28 SCJIN. Derecho a la libertad personal (Serie derechos humanos 3), octubre 2013. p. 5.

2% ONU. Comité de Derechos Humanos, Observacién general No. 35. Articulo 9 (Libertad y seguridad personales),
CCPR/C/GC/35,2014, pdrr. 7y 9.

30 ONU. Comité de Derechos Humanos, Observacién general No. 31 Naturaleza de la obligacién juridica general
impuesta a los Estados Partes en el Pacto. CCPR/C/21/Rev.1/Add.13, 2004, pdrr. 4.
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Integridad personal.

72. El derecho a la integridad personal es el derecho de toda persona a
que se respete su integridad fisica, psiquica, sexual y moral, e implica una
obligacion ius cogens3! del Estado de no someter a nadie a tortura, penas o
cualquier otro frato cruel, inhumano o degradante ni permitir que terceros
cometan dichos actos32; y se encuentra reconocido en diversos instrumentos
normativos de naturaleza internacional33, nacional34.

73. Este derecho no sdlo supone que ninguna persona sufra alteraciones en
su infegridad fisica, psiquica y moral —obligacion negativa- sino también se
requiere que el Estado adopte todas las medidas apropiadas para proteger y
preservar el derecho alaintegridad personal —obligacion positiva-35 conforme
a su deber de garantizar el pleno vy libre ejercicio de los derechos de todas las
personas bajo su jurisdiccidon a través de la adopcion de conductas de
cardcter juridico, politico, administrativo y cultural3s.

74. Resulta pertinente senalar, que si bien el nicleo central del derecho a
la integridad personal es la prohibicion de la fortura y otros fratos o penas
crueles, inhumanas o degradantes, este derecho distingue entre conductas
violatorias que no cumplen con los requisitos exigibles para quedar
comprendidas en las categorias prohibidas, pero que constituyen una
violacion a derechos humanos si se demuestra que dicha afectacion no era

31 Esto quiere decir que es una norma aceptada por foda la comunidad infernacional en su conjunto, que no admite
acuerdo en contrario y que sdlo puede ser modificada por una norma ulterior de derecho internacional general que
tenga el mismo cardcter: Corte IDH. Caso Espinoza Gonzdles Vs. Per(. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones
y Costas. Sentencia de 20 de noviembre de 2014. Serie C No. 289, pdrr. 141.

32 Corte IDH. Caso Bueno Alves vs. Argentina. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 11 de mayo de 2007, serie
C No. 164, parr. 76

33 Arficulos 3 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos; | de la Declaracion Americana de los Derechos
y Deberes del Hombre; 7 y 10.1 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; y 5.1 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos, los cuales establecen, de manera similar, que “toda persona tiene derecho a
que se respete su integridad fisica, psiquica y moral” y que “nadie debe ser sometido a torturas ni a penas o tratos
crueles, inhumanos o degradantes”.

34 CPEUM, arts. 16, 19, 20 y 22.

35 Corte IDH. Caso "Instituto de Reeducacion del Menor” vs. Paraguay. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones
y Costas. Sentencia de 2 de septiembre de 2004, serie C No. 112, parr. 158.

36 Corte IDH. Caso Kawas Ferndndez vs. Honduras. Sentencia de 3 de abril de 2009, pdrr. 75; Caso Rodriguez Vera 'y
otros (Desaparecidos del Palacio de Justicia) vs. Colombia. Sentencia de 14 de noviembre de 2014, pdrr. 519.
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necesaria en una sociedad democrdatica.’” Por lo que, las vulneraciones a este
derecho incluye actos que afecten tanto la infegridad fisica como la
psicologicas® de la persona, con “diversas connotaciones de grado [...] cuyas
secuelas fisicas y psiquicas varian de intensidad segun los factores enddgenos
y exdgenos que deberdn ser demostrados en cada situacion concreta”.3?

75. En este sentido, siguiendo la linea definida por la Comision
Interamericana de Derechos Humanos, la vigencia del derecho a la
integridad personal, en el marco de las obligaciones positivas y negativas
asumidas por los Estados parte para garantizar y proteger los derechos
humanos directamente relacionados con la seguridad ciudadana, pueden
analizarse desde dos puntos de vista. El primero de ellos fiene que ver con 10s
efectos de los hechos de violencia o delincuencia cometidos por particulares.
El segundo enfoque, lleva a considerar las acciones de los agentes del Estado.

76. Resulta importante senalar por parte de esta Comision de Derechos
Humanos, o senalado por la Corte Interamericana con relaciéon a la violacion
estatal de la obligacion de respeto y garantia de los derechos, a partir de la
cual, todo menoscabo a los derechos humanos reconocidos podrd ser
afribuible al Estado sea por la accidn u omision de cualquier autoridad
publica, toda vez que es un principio de derecho internacional que el Estado
responde por los actos y omisiones de sus agentes realizados al amparo de su
cardcter oficial, aun si actian fuera de los limites de su competencia4.

Derecho a la vida

77. El derecho a la vida se encuentra consagrado en el articulo 22 de la
CPEUM que dispone una prohibicidon explicita de la pena de muerte, de forma
absoluta, sin excepcion alguna.

37 Medina Quiroga, Cedilia. La Convencidén Americana: Vida, Integridad Personal, Libertad Personal, Debido Proceso
y Recurso Judicial. pp. 138 — 184, en: http://www.corteidh.or.cr/tablas/23072.pdf

38 Corte IDH. Caso Espinoza Gonzdles vs. Perd. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de
20 de noviembre de 2014, serie C No. 289, pdrr. 185

39 Corte IDH. Caso Cabrera Garcia y Montiel Flores vs. México. Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 26 de noviembre de 2010, serie C No. 220, parr. 133.

40 Corte IDH. Caso Kawas Ferndndez Vs. Honduras, Fondo, Reparaciones y Costas. 4 de septiembre de 2012.
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78. Encuanto ala violacion de este derecho, la Corte IDH ha sostenido que:

“[...] por la naturaleza misma de la desaparicion forzada, la victima se encuentra en
una situacion agravada de vulnerabilidad, de la cual surge el riesgo de que se violen
diversos derechos, enfre ellos, el derecho a la vida, consagrado en el articulo 4 de la
Convencion [...] Del mismo modo, la Corte ha establecido que la falta de
investigacion de lo ocurrido, representa una infraccion de un deber juridico
establecido en el articulo 1.1 de la Convencion en relacion con el articulo 4.1 de la
misma, como es el de garanfizar a toda persona sujeta a su jurisdiccion la
inviolabilidad de la vida y el derecho a no ser privado de ella arbitrariamente, lo cual
comprende la prevencion razonable de situaciones que puedan redundar en la
supresion de ese derecho”4!

También ha manifestado:

“La practica de desapariciones, en fin, ha implicado con frecuencia la ejecucion
de los detenidos, en secreto y sin formula de juicio, seguida del ocultamiento del
caddver con el objeto de borrar toda huella material del crimen y de procurar la
impunidad de quienes lo cometieron, lo que significa una brutal violacion del
derecho a la vida, reconocido en el articulo 4 de la Convencidn [...]"42

[...] por constituir el goce pleno del derecho a la vida la condicion previa para la
realizacion de los demas derechos [...], una de esas condiciones para garantizar
efectivamente este derecho estd constituida por el deber de investigar las
afectaciones al mismo. De tal manera, en casos de ejecuciones extrajudiciales,
desapariciones forzadas y otras graves violaciones a los derechos humanos, el
Estado tiene el deber de iniciar ex officio y sin dilacion, una investigacion seriq,
imparcial y efectiva, que no se emprenda como una simple formalidad
condenada de antemano a ser infructuosa. Esta investigacion debe ser realizada
por todos los medios legales disponibles y orientada a la determinacion de la
verdad y la investigacion, persecucion, captura, enjuiciamiento y castigo de
fodos los responsables intelectuales y materiales de los hechos, especialmente
cuando estdn o puedan estar involucrados agentes estatales’43,

41 Caso Ticona Estrada y ofros Vs. Bolivia. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 27 de noviembre de 2008, pdrr.
60
42 Caso Veldsquez Rodriguez Vs. Honduras. Fondo. Sentencia de 29 de julio de 1988, parr. 150.

43 Caso de la Masacre de Pueblo Bello Vs. Colombia. Sentencia de 31 de enero de 2006, pdrr. 143.
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79. Alaluz de los criterios de la Corte IDH, en el caso de la Desaparicion
Forzada de VD, se puede sostener que se ha transgredido el derecho a
libertad, seguridad personal, integridad y a la vida de VD.

Ademds, su desaparicion, unida a la falta de una investigacion oportuna y
eficaz durante el periodo comprendido del 06 al 15 de abril del 2022, por parte
del Fiscal del MP que tuvo a su cargo el RA-1, representa una infraccion de un
deber juridico, por parte del Estado [FGE], establecido en el arficulo 1.1 de la
Convencion [Obligacion de respetar los derechos] como es el garantizar a
toda persona sujeta a su jurisdiccion la inviolabilidad del derecho a la libertad,
seguridad personal, a la integridad personal y a la vida, lo cual implica la
prevencion razonable de situaciones que puedan redundar en la supresion de
esos derechos.

A.3 DERECHO DE LOS FAMILIARES A CONOCER LA VERDAD SOBRE LAS
CIRCUNSTANCIAS DE LA DESAPARICION, LA EVOLUCION Y LOS RESULTADOS
DE LA INVESTIGACION CON RELACION AL DERECHO AL ACCESO A LA JUSTICIA.

Derecho de acceso a la justicia.

80. En cuanto al derecho de acceder a la justicia de los familiares de
victimas de desaparicion forzada, protegidos por el articulo 8.1 de la CADH
[Garantias Judiciales] y numeral 17 de la CPEUM [Derecho a justicia pronta,
completa e imparcial], la Corte IDH ha dicho:

“[...] por cuanto a que ‘todo acto de desaparicion forzada sustrae a la victima
de la proteccion de la ley y le causa graves sufrimientos, 1o mismo que a su
familia’. En consecuencia, el articulo 8.1 de la Convencion Americana confiere a
los familiares [...] el derecho a que su desaparicion y muerte sean efectivamente
investigadas por las autoridades [...]; a que se siga un proceso contra los
responsables de estos ilicitos; a que en su caso se les impongan las sanciones
pertinentes, y a que se indemnicen los danos y perjuicios que han sufrido dichos
familiares [...] “44

44 Caso Blake Vs. Guatemala. Fondo. Sentencia de 24 de enero de 1998, parr. 97.
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“[...] el articulo 8.1, en conexidon con el articulo 25.1, confiere a los familiares el
derecho a que la desaparicion y muerte sean efectivamente investigados; se siga
un proceso contra los responsables de estos ilicitos; en su caso se les impongan las
sanciones pertinentes, y se reparen los danos y perjuicios que dichos familiares
han sufrido [...]"45

“La Corte ha reiterado que no basta con que se prevea la existencia de recursos,
si estos no resultan efectivos para combatirla violacion de los derechos protegidos
por la Convencion. La garantia de un recurso efectivo constituye uno de los
pilares basicos, no solo de la Convencion Americana, sino del propio Estado de
Derecho en una sociedad democrdtica en el sentido de la Convencion. Esta
garantia de proteccion de los derechos de los individuos no supone sdlo el
resguardo directo a la persona vulnerada sino, ademds, a los familiares, quienes,
por los acontecimientos y circunstancias particulares del caso’46

“El derecho de acceso a la justicia requiere que se haga efectiva la
determinacion de los hechos que se investigan y, en su caso, de las
correspondientes responsabilidades penales en tiempo razonable, por lo que, en
atencion ala necesidad de garantizar los derechos de las personas perjudicadas,
una demora prolongada puede llegar a constituir, por si misma, una violacion de
las garantias judiciales. Ademas, por tratarse de una desaparicion forzada, el
derecho de acceso a la justicia incluye que en la investigacion de los hechos se
procure determinar la suerte o paradero de la victima [...]"4

81. A nivel regional el derecho de acceso a la justicia, se encuentra
protegido por el articulo 17 de la CPEUM, al senalar en su segundo pdrrafo
que: “Toda persona tiene derecho a que se le administre justicia por tribunales que
estaran expeditos para impartir en los plazos y términos que fijen las leyes, emitiendo
sus resoluciones de manera pronta, completa e imparcial”. Y especificamente, los
derechos de las victimas por la comision de delitos, se encuentran
consagrados en el articulo 20 Apartado C.

4> Caso Durand y Ugarte Vs. Perl. Fondo. Sentencia de 16 de agosto de 2000, pdrr. 130.

46 Caso de los 19 Comerciantes Vs. Colombia. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 5 de julio de 2004, pdrr.
188y 193.

47 Caso Radilla Pacheco Vs. México. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 23 de
noviembre de 2009, parr. 191.
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82. En el presente caso, este organismo advierte que desde el dia 06 de
abril del 2022, en que VI1 comparecié a la Fiscalia de Distrito Sierra para
denunciar la desaparicion de VD el dia 05 de abril del 2022 en el Municipio de
Comitdn de Dominguez, habia proporcionado informacion relevante para dar
inicio a la Carpeta de Investigacion e iniciar las diligencias necesarias con
cardcter urgente para tratar de dar con el paradero de VD, activando para
ello los protocolos correspondientes, sin embargo, los servidores publicos se
limitaron a girar seis oficios, mismos que fueron enfregados por la madre de la
victima.

Durante el franscurso de las primeras dias de la desaparicion (horas cruciales
para la investigacion) las autoridades adscritas a la Fiscalia de Distrito
Fronterizo Sierra contaban con informacion relevante, proporcionada por los
familiares de VD, sin embargo, fue ignorada para implementar lineas de
investigacion encaminadas a tratar de dar con el paradero o seguir el rastro
de la victima, dejando de observar los principios de efectividad, exhaustividad
y debida diligencia, contenidos en el articulo 5 de la Ley General en Materia
de Desapariciobn Forzada de Personas, Desaparicion Cometida por
Particulares y del Sistema Nacional de BUsqueda de Personas.

83. Cabe aclarar que, aungue el proceso de investigacion continUa abierto
dentro de la Carpeta de Investigacion CI-1. Este organismo reconoce la
responsabilidad del personal adscrito a la Fiscalia de Distrito Sierra que tuvo a
su cargo el RA-1, durante el periodo comprendido del 06 al 15 de abril del
2022, pues tales incumplieron los requerimientos del articulo 8.1 de la CADH
[Garantias Judiciales], en relacion con el arficulo 1.1 de la misma Convencion
[Obligacion de Respetar los Derechos]; asi como el numeral 17 de la CPEUM
[Procuracion de Justicia Pronta y Expedital.

Derecho a la verdad.

84. La Corte IDH ha sostenido que el derecho a la verdad se vincula con los
derechos a las garantias judiciales y proteccion judicial, los cuales se
encuentran establecidos en los articulos XVIII y XXIV de la Declaracion
Americana, asi como en los articulos 8 (derecho a ser oidas por un tribunal
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competente, independiente e imparcial) y 25 de la Convenciéon (derecho a
un recurso efectivo y ala proteccion judicial.

85. La SCIN en diversos precedentes, ha ampliado el alcance del derecho
a la verdad, a fin de tutelar los derechos de las victimas de diversos delitos y
no sélo en casos de violaciones graves a los derechos humanos, senalando
que los derechos de las victimas en relacion con los procedimientos penales
estdn basados en cuatro pilares4s:

a) Derecho de toda persona a ser oida publicamente y con las debidas garantias
por un tribunal competente, independiente e imparcial, establecido por la ley, para
la determinacion de sus derechos;

b) Derecho a un recurso efectivo, que incluye, interalia, el derecho a una
investigacion;

c) Derecho a la verdad;

d) Derecho a obtener reparacion. En especifico, la Primera Sala de la SCIN ha
establecido que la reforma constitucional de 8 de junio de 2008 confirmo, en el
apartado C del articulo 20, el alcance y amplitud de los derechos de las victimas para
intervenir activamente en todas las etapas del proceso penal con el fin de garantizar
sus derechos a la verdad, a la justicia y a la reparacion.

86. En su dimensiéon individual la Primera Sala de la SCJN ha retomado lo
establecido por la CIDH al senalar que el derecho a la verdad, es correlativo
al deber del Estado de investigar y sancionar a quienes perpetraron una
violacion de derechos humanos, y anadiendo que conforme al Principio 4 del
‘Conjunto de principios para la proteccion y la promocion de los derechos
humanos mediante la lucha contra la impunidad’, que las victimas y sus
familiares tienen el derecho a conocer la verdad acerca de las circunstancias
en que se cometieron las violaciones, y consecuentemente, reconoce la
importancia de respetar y garantizar el derecho ala verdad para acabar con
la impunidad y promover y proteger los derechos humanos, resultando que
dicha garantia, adquiere dimensiones criticas en contextos generalizados de
violencia o donde se perpetran crimenes que pueden tener alguna de las
caracteristicas de la sistematicidad.

48 SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 12/2014, 11 de marzo de 2015, pérr. 51; Primera Sala, Amparo Directo en
Revisiébn 3292/2016, 1 de marzo de 2017, parr. 69.
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87. Laimportancia de nombrary reconocer este derecho se vincula con la
fortaleza de las personas afectadas en haber defendido su derecho durante
tanto tiempo y en medio de tantas dificultades, por lo que se instaura como
una forma de satisfaccion ante la desidia institucional o el ostracismo social, al
referirse a la verificacion de los hechos, conocimiento pUblico de la verdad y
actos de desagravio, asi como las sanciones contra perpetradores4.

88. Por ello, se reconoce a las victimas y sus familiares acarreando la
obligacion de los Estados de esclarecer, investigar, juzgar y sancionar a las
personas responsables de los casos de graves violaciones de derechos
humanos,

89. Ademds “en los casos de personas desaparecidas, ausentes, no
localizadas, extraviadas o fallecidas”>!; “el logro de una verdad completa,
veraz, imparcial y socialmente construida, compartida, y legitimada es un
elemento fundamental para la reconstruccion de la confianza ciudadana en
la institucionalidad estatal™>2,

90. Lainvestigacion de los hechos, sanciéon de las personas responsables, el
derecho a la verdad sobre la determinacioén factica de lo ocurrido, junto con
el reconocimiento de la responsabilidad son formas que sirven para dar
safisfaccion a las victimas, y conforman parte de un proceso de justicia
restaurativa frente al poder politico y sus autoridades, que crean un puente
para que la ciudadania vuelva a confiar en sus instituciones.

91. De ahi que, el cumplimiento de la justicia cumpla varias funciones
algunas para la sociedad, otras para las personas afectadas: 1) supone una
satisfaccion moral para las victimas, que ven asi reconocido el valor de sus
familiares como personas cuyos derechos fueron vulnerados; 2) restablece las
relaciones sociales basadas en el respeto a los derechos humanos; 3) contribuye

43 Carlos Martin Beristain, Didlogos sobre lareparacién. Qué reparar en los casos de violaciones de derechos humanos,
San José, Instituto Interamericano de Derechos Humanos (serie Justicia y Derechos Humanos, Neoconstitucionalismo
y Sociedad), 2010, pp. 27 y 175. 234 Ibid., p. 349.

50 Corte IDH, Caso Blake, Sentencia del 24 de enero de 1998, pdrr. 97; Caso Bamaca __sentencia del 25 de noviembre
de 2000, parr. 201.

51 Ley General de Victimas, art. 19.

52 Comisién Interamericana de Derechos Humanos. Derecho a la verdad en las Américas, OEA/Ser.L/V/II.152 Doc. 2,
CIDH/OEA, 13 de agosto de 2014, Washington, Estados Unidos de América, pdrr. 48.

Boulevard Andrés Serra Rojas No. 1090 "Han llegado a la cita con su destino,
Piso 17, Torre Chiapas, Col. Paso Limén C.P. 29045
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. Estos son los derechos humanos”

www.cedhchiapas.org 46



Comision Estatal De Los Derechos Humanos _ i
Presidencia iYA BASTA '

“VIOLENCIA uicin |
MUJERESNINAS!

a evitar la repeticion de los hechos en la medida en que significa una sancién
practica y moral a los autores; 4) ayuda a eliminar el poder de los perpetradores,
cuando mantienen su capacidad de coaccidon sobre las victimas o la sociedad?s.

%2026, Aho de Jaime Sabines Gutiérrez”

Omisiones de la autoridad en la busqueda de personas desaparecidas que
causen sufrimiento a sus familias buscadoras (derecho ala integridad personal
de los familiares).

92. La obligacion del Estado de investigar los casos de violaciones de
derechos humanos se desprende de la obligacion general de garantizar los
derechos establecida en los articulos 1.1, 8 y 25 de la Convencidn Americana
y los articulos XVIII y XXVI de la Declaracion Americana, ademds del derecho
sustantivo que debe ser tutelado o asegurado. A raiz de esta obligacion, las
autoridades deben investigar cualquier conducta que afecte el goce de los
derechos protegidos por el Sistema Interamericano de Derechos Humanos.

93. Por ello, las investigaciones deben ser efectuadas sin demora vy
empleando todos los medios juridicos disponibles, ademds, durante el
procedimiento de investigacion y el proceso judicial, las victimas de
violaciones de derechos humanos o sus familiares deben contar con amplia
posibilidad de participar y ser escuchadas. De ahi que la investigacion deba
ser asumida como un deber juridico propio y no como una mera gestion de
intereses particulares4.

94. Existen conductas particulares de la autoridad que ya sea por accidon u
omisidn agravan la condicion, obstaculizan e impiden el ejercicio de los
derechos de |as victimas del delito o de violaciones a derechos humanos, y en
consecuencia las exponen a sufrir un nuevo dano a raiz de la conducta de los
servidores publicoss.

53 Ibid., p. 349.

54 Corte IDH. Caso de la “Masacre de Mapiripdn” Vs. Colombia. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 15 de
septiembre de 2005, serie C No. 134, parr. 219; Caso de la Comunidad Moiwana Vs. Surinam. Excepciones Preliminares,
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 15 de junio de 2005, serie C No. 124, pdrr. 147; Caso de las Hermanas
Serrano Cruz Vs. El Salvador. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 1 de marzo de 2005, serie C No. 120, pdarr.
63; CIDH. Relatoria Especial para la Libertad de Expresidn. Estudio Especial sobre la Situacién de las Investigaciones
sobre el Asesinato de Periodistas por motivos que pudieran estar relacionados con la Actividad Periodistica (Periodo
1995-2005). OEA/Ser.L/V/I1.131. Doc. 35. 8 de marzo de 2008. pdrrs. 33-34.

55 Ley General de Victimas, art. 5, Victimizaciéon secundaria.
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95. Sobre el particular, la Corte IDH ha senalado que la falta de una
actuacion diligente de las autoridades estatales en la investigacion y la
impunidad en que permanecen los hechos y la investigacion implican una
violaciéon a la integridad personal, y generan un sufrimiento y una afectacion
emocional a los familiares de las victimas del delito; asimismo, su derecho a la
infegridad psiquica y moral es vulnerado con motivo del sufrimiento adicional
que éstos han padecido a causa de las posteriores actuaciones u omisiones
de las autoridades estatales frente a los hechos, ya que la constante negativa
de las autoridades estatales de iniciar una investigacion eficaz para lograr el
esclarecimiento de los hechos es considerada “como una causa de
acrecentamiento del sufrimiento’>¢,

96. Siguiendo esa linea argumentativa, es importante considerar a los
familiares de las victimas de desaparicion forzada, victimas directas, ya que se
puede presumir un dano en su integridad personal en funcion del vinculo
estrecho que puede existir entre las partes, mismo que puede estar
relacionado con los hechos y con las posteriores actuaciones u omisiones de
las autoridades estatales frente a los hechos.

97. Este Organismo protector de los Derechos Humanos en pdarrafos
anteriores senald las deficiencias en la actuacidén de servidores publicos
adscritos a la Fiscalia de Distrito Sierra, que revelo el actuar negligente durante
el periodo comprendido del 06 al 15 de abril del 2022, donde no fueron
garantizados los derechos a la libertad, integridad personal, seguridad juridica
y vida de VD.

98. Hay que puntualizar que en el caso de las personas desaparecidas la
violacion al derecho alaintegridad personal de los familiares se materializa en
razéon a lo siguiente:

56 Corte IDH. Caso Veliz Franco y ofros vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 19 de mayo

de 2014, serie C No. 277, parr. 239; Caso Rosendo Cantl y otra vs. México. Excepcidn Preliminar, Fondo, Reparaciones
y Costas. Sentencia de 31 de agosto de 2010, serie C No. 216, pdrr. 137, 139; Caso Contreras y otros vs. El Salvador.
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 31 de agosto de 2011, serie C No. 232, pdrr. 123.
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“[...] impacto generado en ellos y en el seno familiar la desaparicion de sus seres
queridos, por la falta de esclarecimiento de las circunstancias de su desaparicion
y al desconocimiento de su paradero final”.5”

De ahi que la falta de debida diligencia en las investigaciones que permitan
conocer la verdad de los hechos y sancionar a los responsables a través de
informacion suficiente y adecuada y que las investigaciones sin importar su sede
no queden impunes puede generarse sentimientos de frustracion, impotencia y
angustia’s, que “[...] agrava la experiencia de impotencia, desamparo e
indefension de los integrantes de las familias”.

%2026, Aho de Jaime Sabines Gutiérrez”

99. En ese sentido, a la fecha de emisidn del presente documento
recomendatorio VD continla en calidad de persona desaparecida,
desconociéndose su paradero desde el dia 05 de abril del 2022. Dia en que
salid de su domicilio y no ha retornado a él.

100. Bajo esa circunstancias, este organismo sostiene que la falta de debida
diligencia en la investigacion, durante el periodo del 06 al 15 de abril de 2022,
es un factor que impacto significativamente en el derecho de acceso a la
justicia y el derecho a la verdad en agravio de los familiares de VD, pues no
realizar una investigacion eficaz para lograr el esclarecimiento de lo sucedido
durante los primeros dias de desaparicidon y no tomar en cuenta la informacion
brindada por los familiares, ademds de generar una sensacion de impotencia,
propicid la transgresion del derecho a la integridad psiquica y moral de sus
familiares, especialmente de VI1 madre de VD, pues como lo ha senalado la
Corte IDH esas acciones “agravan los sentimientos de frustracion, impotencia
y angustia de familiares victimas del delito”’.

57 Corte IDH. Caso Gomes Lund y ofros (“Guerrilha do Araguaia”) Vs. Brasil. Excepciones Preliminares, Fondo,
Reparaciones y Costas. 24 de noviembre de 2010. Serie C No. 219, parr. 235.

58 |bid., parr. 241.

59 Corte IDH. Caso Familia Barrios vs. Venezuela. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 24 de noviembre de
2011. Serie C No. 237, parr. 310. Amparo en revisién 51/2020, pdrr. 114; Corte IDH, Caso Rodriguez Vera y ofros.
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V. RESPONSABILIDAD INSTITUCIONAL Y DE SERVIDORES PUBLICOS

101. Las autoridades tienen la obligacion de respetar, garantizar, proteger
y promover los derechos humanos, estas obligaciones deben ser revisadas y
evaluadas a través del comportamiento estatal, mds alld del resultado
obtenido, ello en virtud de que existe la posibilidad de que un acto individual
de un servidor o servidora publica confrario a su deber legal de actuacion,
pueda provocar una violacion a los derechos humanos, generando un
incumplimiento estatal por la falta de prevencion de las violaciones a los
derechos humanos.

102. Es asi, que el deber estatal o comportamiento que se espera de las
autoridades como agentes estatales es realizar una investigacion diligente,
no supeditada a la actuacidon de las victimas, que le permita efectivamente
determinar las responsabilidades subjetivas y objetivas del hecho
victimizantes, asi como brindar las medidas de atencion urgente, y
determinar en su caso la reparacion del dano en su calidad de garante
solidario por la accidon de las y los servidores publicos bajo su mando.

103. Este caso muestra las consecuencias graves de que las instituciones
publicas no fortalezcan los deberes que tienen sus servidores publicos en
materia de investigacion del delito y bUsqueda de personas desaparecidas.
Pues los Ministerios publicos como una de las autoridades primarias en la
atencion de asuntos de desaparicion forzada, tienen la atribucion de
investigar y de readlizar acciones de busqueda, observando para ello lo
senalado en el PHB, sobre todo durante los primeros dias de la desaparicion
para coordinar acciones de busqueda conjuntas con otras instituciones y asi
implementar las lineas de investigacion necesarias.

104. Mds aun fratdndose de un pais donde es alto el nUmero de personas
desaparecidas, que ha fenido que desarrollar una serie de leyes,
instituciones publicas y politicas publicas, no obstante, en lugar de ello, las
instituciones siguen recargando la bUsqueda de personas desaparecidas en
la familia y seres queridos de las personas desaparecida, evidenciando el
actuar negligente.
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105. Lafalta de verdad, asi como la responsabilidad de servidores publicos
que por accidon u omisidon confribuyeron a no garantizar una adecuada
investigacion durante el periodo comprendido del 06 al 15 de abril del 2022,
respecto ala desaparicion VD y a su falta de atencion durante los primeros
dias termind por vulnerar no solo a VD, sino a sus familiares, particularmente
a VI1 madre de la victima. En ese sentido es importante brindar la atenciéon
como victimas indirectas de forma adecuada a familiares, quienes en
angustia sufren la desaparicion de VD, no olvidando, en ese senfido, que la
creacion del sistema de victimas, fuvo en gran medida la participacion de
personas quienes no querian que otras posibles victimas sufrieran
indiferencia de atencion.

VI.  REPARACION INTEGRAL DEL DANO

106. La reparacion es un término genérico que comprende las diferentes
maneras en coOmo un Estado puede hacer frente a la responsabilidad por
violaciones a derechos humanos. Por ello, comprende diversos “modos
especificos” de reparar que “varian segun la lesion producida™,

107. La Corte IDH ha dicho que lareparacion del dano requiere, siempre que
sea posible, la plena restitucion (restitutio in integrum). Y de no ser posible,
cabe determinar una serie de medidas para que ademds de garantizar el
respeto de los derechos conculcados, se reparen las consecuencias que
produjeron las infraccionesé!.

108. La obligacion del Estado de respetar los derechos convencionalmente
garantizados se impone independientemente de que los responsables de |as
violaciones de estos derechos sean agentes del poder publico, particulares, o
grupos de ellos, ya que, segun las reglas del Derecho Internacional, la accion
U omisidn de cualquier autoridad publica constituye un hecho imputable al
Estado que compromete su responsabilidad en los términos previstos por la
misma Convencions?,

60 Caso Garrido y Baigorria vs. Argentina. Sentencia de 27 de agosto de 1998, pdrrafo 41.
61 Caso Comunidad Indigena Yakye Axa vs. Paraguay. Sentencia de 17 de junio de 2005, parrafo 193

62 Caso Juan Humberto Sénchez Vs. Honduras. Excepcidén Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 7

de junio de 2003. Serie C No. 99; Caso de la “Panel Blanca” (Paniagua Morales y otros Vs. Guatemala). Fondo.
Sentencia de 8 de marzo de 1998. Serie C No. 37.
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109. De ahi que, una violacién a derechos humanos constituya una hipotesis
normativa acreditable y declarable, siendo la reparacion integral del dano, la
consecuencia juridica de aguélla, en donde la naturaleza y caracteristicas de
la primera determinan las de la segunda asi, la reparacion reflejard la
naturaleza del bien lesionado o asumird otro cardcterss.

110. En la esfera regional, esta obligacion deriva del arficulo 1°, pdrrafo
tercero, de la CPEUM y mientras que en dmbito local y de la esfera
competencial de este organismo deriva del arficulo 66 de la Ley de la
Comision Estatal de los Derechos Humanos del Estado de Chiapas; que prevén
la posibilidad de que al evidenciarse una violacion a los derechos humanos
atribuible a servidores publicos del Estado o municipios, la recomendacién que
se formule ala dependencia publica correspondiente debe incluir las medidas
que procedan, para lograr la efectiva restitucion de los derechos de las
personas afectadas y las relativas a la reparacion integral del dano que se
hubieran ocasionado.

111. A mayor abundamiento, la Ley General de Victimas en su articulo 1
establece:

La reparacion integral comprende Ilas medidas de restitucion,
rehabilitacion, compensacion, satisfaccion y garantias de no repeticion, en sus
dimensiones individual, colectiva, material, moral y simbdlica. Cada una de
estas medidas serd implementada a favor de la victima teniendo en cuenta
la gravedad y magnitud del hecho victimizante cometido o la gravedad y
magnitud de la violacion de sus derechos, asi como las circunstancias y
caracteristicas del hecho victimizante",

112. La Ley de Victimas para el Estado de Chiapas, el arficulo 1° senala:

"...tiene por objetivo crear los procedimientos, mecanismos e instituciones que
permitan garantizar su plena efectividad en el Estado, en materia de atencion,
ayuda, asistencia, acceso a la verdad, a la justicia y a la reparacion integral
de las victimas de delitos de fuero comun y violaciones de derechos humanos
cometidas por servidores publicos de la entidad federativa o sus municipios".

63 Garcia Ramirez, Sergio, “La Corte Interamericana de Derechos Humanos'. México”, Porrda, 2007, p. 303.
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El articulo 2° de la ley precitada, dispone:

"Todas las autoridades del Estado de Chiapas y sus municipios, en el ambito
de sus respectivas competencias, deberdan respetar, garantizar, promover y
proteger los derechos de las victimas que estan reconocidos en la Ley General
de Victimas. Los derechos, principios y medidas de ayuda, asistencia, atencion
y reparacion integral contemplados en la Ley General de Victimas seran
irrestrictamente garantizados por las autoridades obligadas por esta Ley, asi
como serdn observados los conceptos y definiciones dispuestos por la citada
legislacion general en la materia”.

113. Enrazdén a que el sistema de proteccion no jurisdiccional de los derechos
humanos constituye una de las vias previstas en el sistema juridico mexicano
para lograr la reparacion integral del dano, este organismo de derechos
humanos, se pronuncia sobre la proteccion de la victima directa VD, victimas
indirectas (VI1) y victimas potenciales, por lo que el Estado deberd evitar
cualqguier forma de revictimizacion y asegurar que la calificacion juridica de
los hechos sea conforme a los estdndares interamericanos, universales,
nacionales y/o estatales, que resulten aplicables para brindar la protecciéon
mdas amplia, en relacion al principio pro persona consagrado en el articulo 1°
de la CPEUM.

114. En ese sentido, el deber de reparar las violaciones a los derechos
humanos surge en el presente asunto a favor de VI1, victima indirecta, madre
de VD; por la responsabilidad que el Estado ha incumplimiento respecto a los
preceptos senalados expresamente en la legislacion interna y de las
obligaciones contraidas en los ordenamientos internacionales: Convencion
Americana sobre Derechos Humanos, Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, Convencidon Interamericana sobre Desaparicion Forzada de
Personas, Convencidon Internacional para la Proteccidn de todas las Personas
contra las Desapariciones Forzadas, Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, Codigo Nacional de Procedimientos Penales, Constitucion Politica
del Estado de Chiapas, Ley de Responsabilidades Administrativas para el
Estado de Chiapas, asi como otfros ordenamientos descritos en la presente
recomendacion.
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115. Al considerar que los hechos descritos constifuyen una transgresion al
deber de prevencion de violaciones a los derechos humanos de las victimas,
esta Comision Estatal de los Derechos Humanos senala que se deberd inscribir
a VI1 como victima indirecta, en el Registro Estatal de Victimas, cuyo
funcionamiento estd a cargo de la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a
Victimas, a fin de que fenga acceso al Fondo de Ayuda, Asistencia y
Reparacion Integral, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 88 Bis
fraccion |, 96, 106 y 110, fraccion 1V, de la Ley General de Victimas, asi como
los numerales 46 y 47 de la Ley de Victimas para el Estado de Chiapas.

116. Considerando en ese sentido lo que este Organismo Estatal ha vertido
en el contenido de la presente resolucion, conforme a lo estipulado en el
derecho interno y al derecho internacional, teniendo en cuenta las
circunstancias del caso y otorgando a las victimas de violaciones de forma
apropiada y proporcional una reparacion plena y efectiva, segun lo indicado
en los Principios de la ONU [19 a 23].

117. Por lo anterior, en el presente asunto, VI1, madre de VD persona que
desaparecio en el municipio de Comitdn de Dominguez, el dia 05 de akbril de
2022; de acuerdo a la naturaleza de las transgresiones senaladas, tiene
derecho a:

Rehabilitacién:

118. Este tipo de medida de reparacion del dano, tiene por objeto restituir a
la victima a su antiguo estado (antes de la vulneracién a sus derechos), la cual
incluye la atencidon médica, psicoldgica, psiquidtrica, servicios juridicos vy
sociales.

Conforme a lo senalado en el numeral 62 de la Ley General de Victimas, y
sobre la particularidad del caso, se deberd brindar a VI1 (y mdas victimas
indirectas y potenciales que lo acrediten), la atencién médica y/o psicoldgica
que requiera la cual deberd brindarse de forma contfinua hasta su total
sanacion fisica, psiquica y/o emocional, misma que puede realizarse en forma
individual o colectiva, de acuerdo a la forma en la que mejor se atiendan sus
necesidades.
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Esta deberd ser proporcionada por personal especializado, de forma gratuita
e inmediata, tomando en cuenta para ello, un lugar accesible para su
realizacion, previo consentimiento informado; porlo que, se les deberd brindar
informacion previa, clara y suficiente.

Medidas de Satisfaccion y No repeticion:

119. El Organo Interno de Control de la FGE deberd iniciar el Procedimiento
Administrativo de Investigacion en confra de los servidores publicos APR1, fiscal
del ministerio publico investigador en turno; Lic. APR4, fiscal del ministerio
publico investigador 4; Lic. APRS, fiscal del ministerio publico investigador 6; y
Lic. APRé, fiscal del ministerio publico investigador 2, que en la época de los
hechos, y durante el periodo comprendido del 06 al 15 de abril del 2022
intervinieron en la integracion del RA-1, a efecto de que determine Ia
responsabilidad de cada uno e instruya la aplicacion de las sanciones que
conforme a derecho correspondan.

También se deberd identificar a todos aquellos servidores publicos que no
hayan sido individualizados, pero que hayan realizado actos y omisiones para
perpetuar las violaciones a derechos humanos senaladas en el cuerpo del
presente documento recomendatorio.

La autoridad deberd realizar una investigacion exhaustiva y apegada a
derecho, y en caso de que la responsabilidad administrativa hubiera prescrito,
deberd agregar a los expedientes laborales de las personas servidoras
publicas, la resolucion que determine el érgano sancionador, y ademdads copia
de la presente recomendacion, a fin de que obre como constancia de las
violaciones de derechos humanos acreditadas.

120. La Fiscalia para la Investigacion y Persecucion de los Delitos de
Desaparicion Forzada de Personas y Desaparicion Cometida por particulares,
en la carpeta de investigacion Cl-1, deberd continuar con las diligencias
necesarias para su debida integracion, a efectos de llegar al esclarecimiento
de los hechos, identificar a los responsables, e imponer las sanciones
pertinentes a fin de asegurar a las victima(s) una adecuada reparacion. Para
ello deberd observar los principios de Efectividad y Exhaustividad; Debida
Diligencia; Enfoque Diferencial y Especializado; Enfoque Humanitario;
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Gratuidad; Igualdad y No Discriminacion, Mdaxima Proteccion; No
Revictimizacion; Participacion Conjunta; Presuncion de Vida; Verdad; y
Proporcionalidad.

121. La fiscalia para la Investigacion y Persecucion de los delitos de
Desaparicion Cometida por Particulares, también deberd mantener
coordinacion con la Comision Estatal de Busqueda de Personas de la Enfidad,
para contfinuar realizando acciones de busqueda vy localizaciéon, asi como
mantener comunicacion con los familiares de VD, a fin de brindarles la
informacién necesaria sobre los avances de la misma, lo anterior de
conformidad con lo senalado en los articulos 35 y 60 de la Ley en Materia de
Desaparicion de Personas para el Estado de Chiapas.

122. Se deberd analizar la viabilidad de que la Fiscalia para la Investigacion
y Persecucion de los Delitos de Desaparicion Forzada de Personas y
Desaparicion Cometida por Particulares, en términos de lo dispuesto en el
articulo 74 de la Ley en Materia de Desaparicion de Personas para el Estado
de Chiapas; informe a VI1, sobre la conveniencia de solicitar a la autoridad
Jurisdiccional Civil la Declaracién Especial de Ausencia de VD, para efectos
de preservar sus derechos mientras se continian realizando las diligencias de
buUsqueda y localizacion.

Medidas de Compensacion

123. Entérminos de lo dispuesto en los articulos 88 Bis fraccion |, 96, 106y 110,
fraccion IV, de la Ley General de Victimas, asi como los numerales 46y 47 de
la Ley de Victimas para el Estado de Chiapas; se realicen las acciones
necesarias, para que la Comision Ejecutiva Estatal de Afencion a Victimas,
proceda a inscribir en el Registro Estatal de Victimas, a VI1, como victima
indirecta de la desaparicion forzada de su hijo VD, asi como otros familiares
que asi lo acrediten como victimas potenciales, para que tengan acceso al
Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral por los danos materiales e
inmateriales que les fueron causados y que resulten procedentes,
compensacion que deberd otorgarse por todos los perjuicios, sufrimientos y
pérdidas econdmicamente evaluables.
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Lo cual debe evaluarse en atencion a la proporcionalidad de las afectaciones
por las violaciones a derechos humanos razonadas en el presente documento.

124. Por lo anteriormente expuesto, esta Comision Estatal de los Derechos
Humanos con fundamento en lo establecido por el articulo 102 apartado B de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los arficulos 1, 2, 4, 5,
7, 18, 43, 54, 62, 63, 64, 66, 67, 69 y 72 de la Ley que la rige determina
procedente formular respetuosamente, las siguientes:

VIl. RECOMENDACIONES

A usted MTRO. JORGE LUIS LLAVEN ABARCA, en su cardcter de Fiscal General
del Estado de Chiapas:

PRIMERA. Readlicen las acciones necesarias, para inscribir como victima
indirecta a VI1, en el Registro Estatal de Victimas, por la desaparicion forzada
de su hijo VD, asi como a otros familiares que lo acrediten como como victimas
indirectas y potenciales, a fin de que tengan acceso al Fondo de Ayuda,
Asistencia y Reparacion Integral.

SEGUNDA. Adopten las medidas necesarias para que se brinde a VI1, una
reparacion integral del dano adecuada, derivada de las violaciones a los
derechos humanos precisados en la presente recomendacion.

TERCERA. Brindar a VI1 (y victimas indirectas y potenciales que lo acrediten), la
atenciéon médica y/o psicoldégica que requiera, la cual deberd brindarse de
forma continua hasta su total sanacion fisica, psiquica y/o emocional.

CUARTA: De vista al Organo de Control Interno, para efectos de que se inicien
los Procedimientos de Investigacion, a fin de sancionar la responsabilidad
administrativa en que hubieran incurrido los servidores publicos identificados
en la presente resolucion, y de aquellos que no fueron individualizados, al no
observar los principios de disciplina, legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de
cuentas, eficacia, y respeto a los derechos humanos que la Constitucion y las
leyes demandan en el ejercicio de sus actuaciones.
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QUINTA: Inste a la Fiscalia para la Investigacion y Persecucion de los Delitos de
Desaparicion Forzada de Personas y Desaparicion Cometida por particulares
de la FGE, para que siga realizando las diligencias de buUsqueda y localizacion
dentfro de la carpeta de investigacion Cl-1, observando los principios de
Efectividad y Exhaustividad; Debida Diligencia; Enfoque Diferencial vy
Especializado; Enfoque Humanitario; Gratuidad; Igualdad y No Discriminacion,
Maxima Proteccion; No Revictimizacion; Participacion Conjunta; Presuncion
de Vida; Verdad; y Proporcionalidad.

SEXTA: Exhorte a la Fiscalia para la Investigacion y Persecucion de los delitos
de Desaparicion Cometida por Particulares de la FGE, a que continle
manteniendo coordinacion con la Comision Estatal de Busqueda de Personas
de la Entidad, para seguir realizando acciones de bUsqueda y localizacion, asi
como a mantener comunicacion con los familiares de VD, a fin de brindarles
toda la informacion sobre los avances de la investigacion, lo anterior de
conformidad con lo senalado en los articulos 35 y 60 de la Ley en Materia de
Desaparicion de Personas para el Estado de Chiapas.

SEPTIMA: Solicite a la Fiscalia para la Investigacién y Persecucién de los Delitos
de Desaparicion Forzada de Personas y Desaparicion Cometida por
Particulares, de la FGE, en términos de lo dispuesto en el articulo 74 de la Ley
en Materia de Desaparicion de Personas para el Estado de Chiapas; a que
analice la viabilidad de informar a VI1, sobre la conveniencia de solicitar a la
autoridad jurisdiccional civil la Declaraciéon Especial de Ausencia de VD, para
efectos de salvaguardar sus derechos mientras se continban realizando
diligencias e integrando la investigacion.

OCTAVA: Designe a una persona servidora publica que ejerza el frabajo de
enlace con este organismo, con la finalidad de dar seguimiento vy
cumplimiento a los puntos recomendatorios expuestos. En caso de que esta
responsabilidad sea fransferida a otra persona, tal circunstancia deberd ser
notificada oportunamente a esta Comision.
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La presente Recomendaciéon, de acuerdo con lo senalado en el articulo 102,
apartado B de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, fiene
cardcter publico y se emite con el propdsito fundamental de hacer una
declaracion respecto de las violaciones de derechos humanos cometidas por
las personas servidoras publicas con motivo de sus funciones. Con apoyo en el
arficulo 80 de la ley que regula la estructura y funcionamiento de esta
institucion, se solicita a la autoridad competente que inicie la investigacion,
determinacioén y aplicacion de sanciones correspondientes con motivo de la
actividad administrativa irregular.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 67, segundo parrafo, de la Ley
de la Comisidon Estatal de los Derechos Humanos, solicito que la respuesta
sobre la aceptacidon de esta Recomendacion sea informada dentro del
término de quince dias hdbiles siguientes a su notificacion. De no hacerlo, y
concluido el plazo, dard lugar a que se interprete que no fue aceptada. Con
el mismo fundamento juridico, solicito que las pruebas de cumplimiento sean
enviadas a esta CEDH en el plazo de quince dias hdbiles siguientes a la fecha
en que haya concluido el término para informar sobre la aceptacion.

Con apoyo en los articulos 102, apartado B, pdrrafo segundo de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 27, fraccion XVIlly 70 de
la Ley de la Comision Estatal de los Derechos Humanos, cuando las
recomendaciones no sean aceptadas o cumplidas por las autoridades o
servidores puUblicos a las que fueron dirigidas, este organismo, podrd solicitar al
Congreso del Estado la comparecencia de la autoridad recomendada a
efectos de que explique el moftfivo de la negativa o las causas del
incumplimiento.

MTRO. HORACIO CULEBRO BORRAYAS
PRESIDENTE

C.c.p.- Lesdy Cecilia Calvo Chacén - Directora General de la Comision Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas. -
Ciudad.
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