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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
Orientaciones Juridicas

Sujeto Obligado: COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS DE CHIAPAS (CEDH)
Domicilio del Avenida 1 Sur Oriente S/N, Barrio San Roque;
Sujeto Obligado: Tuxtla Gutiérrez, Chiapas; México
C.P. 29000
Unidad Administrativa Visitaduria General Especializada de Atencion de Asuntos Indigenas
responsable de la informacién: de la Comision Estatal de los Derechos Humanos
Responsable de la Unidad Martha Laura Sanchez Flores
Administrativa del tratamiento Av. Miguel Hidalgo No. 17, Barrio Santa Lucia
de la Informacion: San Cristdbal de las Casas, Chiapas

Tel. (967) 67 80 399

Cddigo Postal: 29520

Pagina web: cedhchiapas@cedhchiapas.org
e-mail:  sancristobal@cedhchiapas.org

Responsable del Tratamiento de los Datos Personales, los cuales seran protegidos
y tratados conforme a lo dispuesto en la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados (LGPDPPSO) y la Ley de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas
(LPDPPSOCHIS), asi como en la demas normatividad que resulte aplicable.

Datos personales recabados Se recabaran datos personales como: Nombre de persona fisica, Firma, Ao de
y finalidad: nacimiento o edad, Caracteristicas fisicas, Correo electronico, Datos de
identificacion, Datos personales contenidos en documento para acreditar
personalidad del representante, Datos personales contenidos en Ia
identificacidon oficial presentada por la persona fisica, Domicilio, Nacionalidad,
Nivel educativo, Sexo, Teléfono fijo o celular, Ocupacion.

Ademads de los datos personales mencionados anteriormente, para las finalidades
informadas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los siguientes datos
personales considerados como sensibles, que requieren de especial proteccion:

Creencias religiosas, Discapacidad, Lengua indigena

Ademads de los datos personales mencionados anteriormente, para las finalidades
informadas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los siguientes datos
personales considerados como sensibles, para poder tener comunicacidn con los
peticionarios a fin de que se le brinde la atencién conforme a derecho o bien la
autoridad competente pueda atender y resolver la problematica planteada, que
requieren de especial proteccién:

Normatividad aplicable: Ley de la Comision Estatal de los Derechos Humanos
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Articulo 18.- La Comision Estatal, ademas de las enumeradas en la Constitucidn
Local, tendra las siguientes atribuciones: I. Recibir quejas de presuntas violaciones
a derechos humanos. Il. Atender de manera integral y orientar debidamente a la
parte interesada, cuando por la naturaleza de los hechos presuntamente
violatorios de derechos humanos, la Comisidén Estatal no pueda conocer de los
mismos, para que la denuncia sea presentada ante las

Autoridades competentes. Articulo 54.- La queja debera contener al menos los
siguientes datos: I. El nombre, edad, género, nacionalidad, ocupacion o profesion,
domicilio, nUmero telefénico en su caso, medio electrdnico y firma de la persona
que la promueva. En el caso de no saber firmar, estampara su huella digital y otra
persona lo hard a su ruego. Il. Una breve relacién de los hechos motivo de la queja
y, de ser posible, especificar las circunstancias de tiempo, modo y lugar. Ill. El
nombre y cargo del servidor o servidores publicos que intervinieron o, en caso de
no conocerlos, los datos minimos que lleven a su identificacién, asi como el
nombre de la dependencia o institucién a la que se encuentren adscritos. En el
supuesto de que los quejosos o denunciantes no puedan identificar a las
autoridades o servidores publicos cuyos actos u omisiones consideren haber
afectado sus derechos fundamentales, la instancia serd admitida, si procede, bajo
la condicién de que se logre dicha identificacion en la investigacién posterior de
los hechos. IV. Las pruebas que estén a su disposicion, tendientes a comprobar las
imputaciones vertidas en contra de los servidores publicos. Cuando la queja sea
presentada por una persona distinta al directamente agraviado, se debera indicar
cuando menos el nombre y demas datos que se tengan de este ultimo, los que se
complementaran una vez que se lleve a cabo la ratificacion de la inconformidad.
La Comision Estatal registrara las quejas que se presenten y extenderd acuse de
recibo de las mismas. En los casos en que la o el peticionaria (o) haya solicitado la
reserva de su nombre, tomando en cuenta que los datos personales son
confidenciales en términos de la Ley que Garantiza la Transparencia y el Derecho a
Informacién Publica en Chiapas, se especificara en dicho acuerdo. Faccién VI.
Salvaguardar, en el dmbito de sus atribuciones, la confidencialidad de datos
personales, asi como aquella informacidn que se encuentre clasificada como
reserva por el Consejo, en términos de la Ley de Transparencia y demas
normatividad, y los Articulo 4 , 57, 62, de la ley de la Comisién Estatal de los
Derechos Humanos.
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Transferencia de datos
personales

Solicitud de informacion

Supresion:

éDénde puedo ejercer los
derechos de acceso, correccion-
rectificacion, cancelacion u
oposicion de

los datos personales (Derechos
ARCO)?:
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Destinatario de los Finalidad

datos personales
Se remitirad los datos personales ante las | Para poder documentar los hechos que se
autoridades que se sefialen como | investigan dentro del procedimiento
presuntas responsables, diversas, | correspondiente, o bien para orientar a los
competentes y/o en vias de colaboracion | peticionarios sobre qué autoridad es
en los expedientes de orientacion | competente para poder atender el asunto
juridica, a fin de que exista una | planteado. Asi mismo se les hard mencion a
comunicacion con los peticionarios, de | las autoridades el resguardad la identidad de
acuerdo con la Ley de la Comisidn Estatal | las personas a fin de que se les proteja.
de los Derechos Humanos vy su
Reglamento.

Usted podra presentar su solicitud de informacién directamente ante la Unidad de
Transparencia de esta Comision Estatal de los Derechos Humanos de Chiapas; a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia
www.plataformadetransparencia.org.mx o en los correos electrénicos
transparencia@cedhchiapas.org y utransparenciacedhchiapas@gmail.com. Dicho
ejercicio, se encuentra fundamentado en los articulos 70 al 80, de la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Chiapas. Si desea conocer el procedimiento para realizar una solicitud de
informacidon puede acudir a la Unidad de Transparencia, enviar un correo
electrdnico a la direccidén antes sefialada o comunicarse al (961) 60 28980, (961)
6028981, Ext. 265

Cuando los datos personales dejen de ser necesarios para que la Comisidn Estatal
de los Derechos Humanos de Chiapas cumpla con las finalidades previstas en el
presente aviso de privacidad, las cuales motivaron su tratamiento, éstos deberan
suprimirse o cancelarse de la base de datos que nos ocupa, para determinar
posibles responsabilidades en relacidn con su tratamiento.

Usted podrd ejercer sus derechos ARCO directamente ante la Unidad de
Transparencia de esta Comision Estatal de los Derechos Humanos de Chiapas,
Avenida 1 Sur Oriente S/N, Barrio San Roque; Tuxtla Gutiérrez, Chiapas; México;
C.P. 29000 o bien, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
www.plataformadetransparencia.org.mx por correo electrénico
transparencia@cedhchiapas.org. Si desea conocer el procedimiento para el
ejercicio de estos derechos puede acudir a la Unidad de Transparencia, enviar un
correo electrénico a la direccidén antes sefalada o comunicarse al Tel. (961) 60
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28980, 60 28981, Ext. 265.

La solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO debera contener:

1. Nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir
notificaciones;

2. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la
personalidad e identidad de su representante;

3. De ser posible, el drea responsable que trata los datos personales y ante el
cual se presenta la solicitud;

4. Descripcidn clara y precisa de los datos personales respecto de los que se
busca ejercer alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de
acceso;

5. La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que
solicita el titular, y

6. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos
personales.

Ahora bien, tratdndose de una solicitud de acceso a datos personales, deberd
sefialar la modalidad en la que prefiere que éstos se reproduzcan; con relacién a
una solicitud de cancelaciéon, debera sefialar las causas que lo motiven a solicitar
la supresion de sus datos personales en los archivos, registros o bases de datos; en
el caso de la solicitud de oposicién, deberda manifestar las causas legitimas o la
situacion especifica que lo llevan a solicitar el cese en el tratamiento, asi como el
dafio o perjuicio que le causaria la persistencia del tratamiento, o en su caso, las
finalidades especificas respecto de las cuales requiere ejercer el derecho de
oposicion; finalmente si se trata de una solicitud de rectificacién, se sugiere incluir
los documentos que avalen la modificacion solicitada.

En caso de presentar recurso de revision, podra hacerlo a través de escrito libre en
las oficinas de la Unidad de Transparencia de esta Comisién, con domicilio citado
con antelacion, o enviar un correo electréonico a la direccidn electrénica antes
sefialada, puede acudir a las oficinas de la Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacidn y Proteccién de Datos Personales del Estado de Chiapas (ITAIPCH),
ubicadas en 12 poniente Norte 1104, Colonia Mirador, C.P. 29030, Tuxtla
Gutiérrez, Chiapas, México.

Pagina web donde puede En la Pagina oficial de Internet
consultar el Aviso de Privacidad https://cedhchiapas.org/cedh/aviso-de-privacidad/

Simplificado:
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Cambios en los Avisos En los casos en la que se realice cambios en los avisos de privacidad, se hara de su
de Privacidad: conocimiento en la Unidad de Transparencia, ubicada en las oficinas que ocupa la
Comision Estatal de los Derechos Humanos de Chiapas antes sefialadas y en
nuestra pagina web de Internet www.cedhchiapas.org

Fecha de actualizacién: 15 de marzo de 2024
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