CEVH . ]
SRS Comisién Estatal de los Derechos Humanos EV[0LEN
ONTRALAS MUIERES

Protocolo Interno de
Seguimiento Covid-19

Protocolo Interno de la Comisidon Estatal de los Derechos Humanos del
Estado de Chiapas.
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Protocolo de Interno de Medidas Sanitarias

Infroduccidén

El 11 de marzo de 2020 la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declard
la enfermedad ocasionada por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19) como
pandemia global, debido a su alta capacidad de contagio a la poblaciéon
en generadl; derivado de lo anterior, con fecha 16 de marzo del presente
ano, se publicd en el Diario Oficial de la Federacion el Acuerdo niUmero
02/03/20 por el que se suspende toda actividad no esencial y a los previsto
en el articulo 3 del “Decreto por el que se instituyen medidas y acciones
para la prevencion, detencidon, contencién, control, retraso y reduccion
del contagio, y propagacion del virus en el Estado de Chiapas, publicado
en el Periddico Oficial numero 98, Tomo lll, de fecha 17 de abril de 2020.

Tomando en consideracion que el derecho a la salud, vinculado al
derecho a la vida, son derechos fundamentales de foda persona, que
deben estar garantizados por el estado mexicano y en el dmbito local, por
nuestra entidad federativa, por ello, la Comisién Estatal de los Derechos
Humanos (CEDH), consciente de su compromiso social, y en su cardcter de
Organismo Publico Autbnomo, asume la obligacién de proteger los
derechos fundamentales mencionados. En consecuencia, el presente
protocolo contiene el seguimiento interno COVID-19, que mientras se
manfenga la emergencia sanitaria provocada por la enfermedad
causada por el Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19), deberdn observarse
en las instalaciones de la Comision Estatal de los Derechos Humanos, con la
finalidad de mantener y llevar a cabo las actividades presenciales de una
forma responsable, gradual y cauta que proporcione la mayor seguridad
posible a los trabajadores de la Comision.

2Qué es la enfermedad del Covid-192

Existen diversos fipos de coronavirus que afectan a la humanidad, uno de
ellos, de reciente aparicion, fue identificado como SARS-Cov-2, conocido
como Covid-19. Dada su capacidad de propagacion e impacto tan
nocivo para la salud humana, todos los paises determinaron restringir la
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movilidad humana, provocando, ademds de las implicaciones sanitarias,
un efecto negativo e inmediato en las actividades y en la movilidad
humana.

2CoOmo se contagia?

Las dos fuentes principales de contagio son: de persona a persona, o por
objetos contaminados con el virus. La enfermedad se propaga
principalmente a través de las goticulas que salen despedidas de la nariz o
la boca de una persona infectada al toser, estornudar o hablar, por una
persona puede contraer la COVID-19, si inhala las goticulas procedentes
de una persona infectada por el virus, de ahi la importancia de la “sana
distancia”. Estas goticulas pueden caer sobre los objetos y superficies que
rodean a la persona, como mesas, utensilios, barandales, entre otros, de
modo que otras personas pueden infectarse si tocan esos objetos o
superficies y luego se tocan los ojos, la nariz o la boca. Por ello es
importante lavarse las manos frecuentemente con agua y jabdn, o con un
desinfectante a base de alcohol y desinfectar constantemente las
superficies que se tengan sospechas de estar contaminadas. La mayoria
de las personas (alrededor del 80%) se recuperan de la enfermedad sin
necesidad de fratamiento hospitalario y no manifiestan sintomas.
Alrededor de 1 de cada 5 personas que contraen la COVID-19, acaba
presentando un cuadro grave y experimenta dificultades para respirar. Las
personas mayores y las que padecen afecciones médicas previas como
hipertension arterial, problemas cardiacos o pulmonares, diabetes o
cancer tienen mads probabilidades de presentar cuadros graves.

2Como nos podemos proteger?

Hay dos principios bdsicos que se deben considerar para reducir la
presencia del virus: “sana distancia y desinfeccion”, estas acciones son la
base de todas las que se deben de emprender en los espacios de trabajo,
cuyo proposito esencial es la salud de las y los servidores puUblicos de la
CEDH.
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Objetivo:

Proteger a los servidores publicos de la CEDH, mediante la adopcién de
medidas sanitarias de prevencion y mitigacion que frenen la cadena de
contagios en las instalaciones de las diferentes dreas y oficinas, siguiendo
las recomendaciones y esfrategias establecidas por las autoridades
competentes de la Secretaria de Salud Federal, Secretaria de Salud del
Estado de Chiapas y el Consejo de Salubridad General.

Medidas de prevencion general:

La Oficialia Mayor a través de las dreas competentes, es el érgano que
dard seguimiento y supervision de las medidas preventivas COVID-19,
atendiendo las siguientes medidas especificas de prevencion:

1. Supervisar la limpieza de las siguientes zonas frecuentemente durante el
dia:

 Los sanitarios, estos deberdn ser limpiados y sanitizados muy
frecuentemente, tener jabdn para lavado de manos, en caso de no tener
esa posibilidad, se deberd de dotar de gel antibacterial al 70% de alcohol
a la entrada y salida de dichos sanitarios.

» Superficies y objetos de ftrabajo fales como: perillas de puerta,
barandales, mesas, escritorios, teléfonos, equipos de cdmputo, copiadoras,
etcétera, con limpiadores, desinfectantes, alcohol y/o toallas desechables.

* Contar con botes de basura bien ubicados para depositar; cubrebocas y
guantes utilizados y asi como depdsitos para basura comun.

2. El personal debe reforzar y realizar lo siguiente:

* Permitir la foma de temperatura y aplicacion de gel antibacterial al
ingresar a la CEDH.

e Lavado frecuente de manos.

* Verificar que las estaciones de lavado de manos tengan suficiente agua
y jabdn (minimo dos veces al dia).
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* No saludar de mano, beso o abrazo y respetar la sana distancia entre los
trabajadores de este Organismo Publico Auténomo.

e Asegurarse que los visitantes utilicen gel antibacterial denfro de las
oficinas de la CEDH.

* Vigilar que se cumpla con el uso obligatorio de cubre bocas entre el
personal, durante la jornada laboral, asi como de la estancia de los

visitantes.
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PROTOCOLO DE SEGUIMIENTO INTERNO
COVID-19
A
v
En el momento que se tenga sospecha de
l contagio y/o sintomas
El companero de la CEDH deberd Se realiza la prueba

v

informar a Recursos Humanos y a la

Doctora de este Organismo.
Antigenos COVID-19 /

Naso-Faringeo

A 4
Salud Digna Tuxtla avalado por el v
INDRE. Farmacia del Ahorro
Sucursal 5 norte y 9 sur ote Diferentes sucursales avalado
¢ por la COFEPRIS

1.- Cita via internet l
+ Horarios a partir de las 2:30
pm 1.- Cita via internet
2.- Sucursal 5 norte l
2.- Costo $350.00
4+ 20 turnos

+ Se necesita llegar alas 9:30
am para apartar

+ Las pruebas de estos turnos
comienzan a las 12:30 hrs

A 4
3.- Costo $260.00 ambas
sucursales
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PROTOCOLO DE SEGUIMIENTO INTERNO
COVID-19
B

v
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Resultado

A 4

Negativo

A 4

' Linea COVID-19

Salud

Dar seguimiento con Secretaria de

Inmediatamente comunicarse a la

800 772 20 20

800 822 86 27

v 3

v

Solicitar incapacidad laboral ante el

El companero de la CEDH deberd
informar a Recursos Humanos y a la

En el momento que se contacte con Secretaria de
salud, el companero de la CEDH deberd describir
con fechas incluida desde el momento de inicio de
sintomas incluida fecha de prueba de COVID-19

v

Datos solicitados por Secretaria de Salud

IMSS (Se anexa informacion). f NDoctora de este Oraanismo.

Datos solicitados
por Secretaria de

salud
4+

Posterior a esto y dependiendo del Secretaria  de Salud se
estado de salud al paciente o un comunicara a diario o cada
familiar se le enviara el fratamiento dos dias, dependiendo del

a seguir

estado de salud, para dar
seguimiento

- FF

z
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completo.
Edad.
Sinfomas.
Fecha de
vacunacion
Direccion.
Teléfono de
contacto.
Fecha de la
prueba
Covid
(También
enviar
imagen de
la prueba)
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COVID-19

+ Las brigadas de la secretaria de salud, llevara al domicilio del
companero de la CEDH wun “kit medico” (medicamentos);
dependerd del nivel de salud del paciente la cantidad de
medicamentos y el tipo de receta.

+ Asi también Secretaria de Salud dard de “alta” al companero de la
CEDH via telefénica.

+ En caso de que algiun medicamento no sea proporcionado por
Secretaria de Salud puede conseguir el medicamento faltante en
“Farma Pronto” farmacia 961 235 02 61.

COVID-19

.

A 4

Se comienza a contabilizar un dia después del
primer dia de sinfomas.

A 4

Dia 1 se contaran 21 dias para

mostrar mejoria

Dentro de este rango se toma
en cuenta el dia de la prueba
de COVID-19

Al 11lvo dia, se entiende que el
paciente ya no puede contagiar <

v

Duracioéon del tratamiento
de Secretaria de Salud

A4

o 5 dias Dependerd de estado de salud del
aproximadamente paciente (companero de la CEDH)
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mejoria del

Una vez concluido los 21 dias y se muestre
mas del 80%, se debe
nuevamente alguna de las siguientes pruebas:

realizar

A 4

Antigeno COVID-19
Naso-Faringeo

A 4

El resultado serd
positivo o negativo

l

y

PCR

l

Prueba de anticuerpos
via sanguinea

.

El  resultado  serd
positivo o negativo

v

Mostrara el resultado
positivo, lo mas
importante del
resultado de  esta
prueba es saber la
cantidad de
anticuerpos que se
genero

Y

Informar a Secretaria de Salud la prueba
realizada y el resultado

A
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¢QUE HACER CON UN PACIENTE COVID-19 EN CASA?

El aislamiento del paciente, la ventilacion, la higiene de manos y el uso de
cubre bocas en el hogar previenen el contagio.

Ante el incremento de casos por la nueva variante Delta de COVID-19 y
para controlar los contagios en la poblacidon, la Secretaria de Salud del
Estado emite una serie de recomendaciones en el manejo del paciente
con esta enfermedad que se encuentra en aislamiento domiciliario, a fin
de evitar la propagacion dentro del ndcleo familiar.

El aislamiento en casa de una persona contagiada por COVID-19
potencializa las medidas higiénicas, por lo tanto es recomendable disponer
de una habitacion exclusiva para el paciente con la puerta cerrada, no
compartir el bano (en caso de no tener opciones, redlizar la desinfeccion
del sanitario con solucién cloradal), ventilar la habitacion hacia el exterior,
mantener un bote de basura con tapa hermética, lavarse las manos antes
y después de cada contacto con el paciente, la comunicacion externa
debe ser Unicamente por celular y en caso de que el paciente deje la
habitacion, usar cubrebocas en todo momento, mantener la sana
distancia y lavarse las manos.

Si una persona mantiene convivencia con un paciente diagnosticado con
COVID-19 deberd usar mascarilla, guantes, limpiar y desinfectar con agua
clorada cada area que haya sido tocada por el enfermo.

Ademdas, apartar utensilios propios o desechables del paciente para los
alimentos y lavarlos con agua caliente y jabdn; lavar la ropa de cama y
del paciente por separado, a una temperatura mayor de 60 grados.

El enfermo deberd portar el cubrebocas, al igual que los intfegrantes de la
familia y evitar visitas en el domicilio.

Para mantener un drea libre del virus en el hogar, la dependencia de Salud
Estatal recomienda desechar todos los objetos como guantes,
cubrebocas, mascarilla y panuelos desechables a la basura, y lavarse
después las manos con agua y jaboén; separar los articulos de higiene y
accesorios del paciente con COVID y, por Ultimo, los residuos de las
personas enfermas deben trasladarse en bolsas resistentes y bien cerradas
antes de desecharlas.

Estas medidas preventivas son primordiales para la lucha contra el COVID-
19 denfro y fuera del hogar, asi como la vacunacién, que es el método de
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prevencion efectivo que evita complicaciones por esta enfermedad e
incluso la muerte.

Por ello, la Secretaria de Salud exhorta a la poblacion de 18 anos en
adelante a que acuda al centro de vacunacion mds cercano y se aplique
la vacuna, ademds de continuar con las medidas preventivas: uso de
cubrebocas, gel desinfectante a base de alcohol gel y sana distancia de
hasta 1.5 metros.
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¢COMO GENERO MI INCAPACIDAD ANTE EL IMSS?

1.- Por medio de la pdgina hitp://www.imss.gob.mx/ y/o la aplicacién IMSS
Digital (Que puedes descargar desde tu teléfono en App Store o Google
Play).

Datos solicitados

4+ INE

+ CURP

4+ Prueba de laboratorio (Tiene que tener convenio con el Instituto
Mexicano del Seguro Social IMSS o estar avalado por el Instituto de
Diagnostico y Referencia Epidemiolégicos INDRE.

Se anexa liga para consultar los laboratorios avalados por el INDRE

https://sistemas.mre.gov.br/kitweb/datafiles/Mexico/pt-
br/file/LABORATORIOS%20MEXICO%20.pdf

La pagina oficial del IMSS tardara un aproximado de 72 horas para validar
la informacion que fue cargada por el companero de la CEDH.

2.- Directamente en la clinica que te corresponde

Documentacion Solicitada:

Carnet

Numero de Seguridad Social

Prueba de laboratorio (Tiene que tener convenio con el Instituto
Mexicano del Seguro Social IMSS o estar avalado por el Instituto de
Diagnostico y Referencia Epidemioldgicos INDRE.

Rl o

Nota: Datos obtenidos a través de la linea telefonica del IMSS 800 623 23
23,
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ESTADO DE SALUD DELICADO

Después de cumplir al 100% el protocolo del primer filiro de secretaria de
Salud del Estado, deberd atender lo siguiente:

A). Si transcurre de 2 a 3 dias después del tratamiento de la Secretaria de
Salud (5 dias) y el estado de salud del compariero de CEDH no presenta
mejoria deberd comunicarse a la linea covid 800 772 20 20 y 800 822 86 27.

B). Después de ponerse en contacto con Secretaria de Salud a través de la
linea covid, nuevamente solicitaran la siguiente informacién especifica del
estado de salud del companero de la CEDH,

Nombre completo.

Edad.

Continuidad de sintomas.

Fecha de vacunacion.

Direccién.

Teléfono de contacto.

Fecha de la prueba Covid (También enviar imagen de la prueba).

e

C). Secretaria de Salud indicara al companero de la CEDH el nuevo
procedimiento a seguir, teniendo en cuenta un posible fraslado a la clinica
Covid.

D). El companero de la CEDH podrd solicitar el apoyo y traslado a la clinica
Covid.

E). Exclusivamente en casos de safuracion de la linea Covid, comunicarse
a Recursos Humanos y/o con la Doctora de este Organismo, quienes serdn
los responsables de canalizar al companero de la CEDH y darle el puntual
seguimiento.

La Comision Estatal de los Derechos Humanos, dispone del apoyo
inmediato de un funcionario que labora en Secretaria de Salud
denominado (Padrino), para atender casos urgentes que se presentara
con la salud del personal de la CEDH.
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Frecuenci
cardiaca

cQue es?
Es el niumero de contracciones del corazdén o pulsaciones por
unidad de tiempo.

VALORES NORMALES

FRECUENCIA CARDIACA

Ed RO S s i atidos o rlrtetor i
L T = o JERR0
Infante 100330,

Lactante mayor

60-80

VALORES ANORMALES

Taquicardia > 100 Ipm
Bradicardia < 60 Imp

TEMPERATURA

cQuUe es?
La temperatura corporal un indicador que evaluia la
regulacion térmica de nuestro organismo.

VALORES NORMALES

T ! 2 TEMPERATURA el S e b R A

S Grupo o Edad Grados Centigrados
RN ! Nacimiento — & semanas .38
Infante " 7 semanas - 1 ano 37.5a 37.8
Lactante mayor e .. t—2afias .1 37.5837.8
Pre-escolar 2 — 6 anos 37.5 a 37.8
Escolar 66— 13 anos i 37 a 37.5
Adolescente 13 — 16 anos 37
Adulio 16 anos y mas 36.2 a 37.2

VALORES ANCRMALES

Hipotermia < 35°
Fiebre > 37.5°
Hipertermia > 40"~
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Presion
arterial

cQué es?
Presion que ejerce la sangre al circular por los vasos

sanguineos.
VALORES NORMALES
Grupo Edad Rango
Sistoélica Diastolica
RN Nacimiento - 6 semanas 70-100 / 50-68
Infante 7 semanas - 1 ano 84-106 / 56-70
Lactante mayor 1~ 2 anos 98-106  / 58-70
Pre-escolar 2 -6 anos 95-112 / 64-70
Escolar 6§ -~ 13 anos 104-124  / 64-86
Adolescente 13 - 16 anos 118-132 7/ 70-82
Adulto 16 anos y mas 110-180 7/ 70-80

VALORES ANORMALES

Hipotension < 100mMmHg / <60mmHg
Hipertension > 140mmHg />20mmHg
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<Que significa los siguientes resultados
de una prueba de Covid-19?

Es positivo y se encuentra en etapa de
' M mmm CONtagio, debera cumpiirias
g s recomendaciones de aislomiento durante
14 dias.

Es positivo y se encuentra en etapa de

' =sm CoONtagio, deberacumplirias
g g e recomendaciones de dislamiento durante

14 dias.

SU etapa de contaglo ya pasd, sin
embargo, debe tener en cuenta las
recomendaciones de aisiamiento durante

- -

Usa mpscaniiio timple todos Lovate los manas Distanciomiento Quidate sn cosa
i supeeficies conagua y jobidn Social
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