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RECOMENDACION No. CEDH/05/2019-R

SOBRE LA VIOLACION AL PRINCIPIO DEL INTERES
SUPERIOR DE LA NINEZ Y LAS VIOLACIONES A LOS
DERECHOS HUMANOS A LA IGUALDAD Y NO
DISCRIMINACION; A LA EDUCACION INCLUSIVA Y DE
CALIDAD POR RAZONES DE DISCAPACIDAD, Y A LA
PRIVACIDAD; EN AGRAVIO DE V.

Tuxtla Gutiérrez, Chiapas; a 30 de abril de 20109.

MTRA. ROSA AIDE DOMINGUEZ OCHOA.
SECRETARIA DE EDUCACION EN EL ESTADO.

Distinguida Secretaria:

La Comision Estatal de los Derechos Humanos, con fundamento en lo dispuesto en
los articulos 102, apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 98 de la Constitucion Politica del Estado de Chiapas; 1°; 2°, 4°, 5°, 18
fracciones I, XV y XVIII; 19, 27, fraccion XXVIII, 37, fracciones |, lll y V; 43, 45, 47, 50, 62,
63, 64, 66, 67, 68, 69, 70 y 71 de la Ley de la Comisidon Estatal de los Derechos
Humanos; ha examinado los elementos de evidencia contenidos en el expediente
CEDH/0281/2018, relacionado con el caso de la vulneracion a los derechos humanos
en agravio del adolescente V.

Con el proposito de proteger la identidad de las personas involucradas en los hechos
y evitar que su nombre y datos personales sean divulgados, se omitira su publicidad,
de conformidad con lo dispuesto en los articulos 43, parrafo quinto, de la Ley de la
Comision Estatal de los Derechos Humanos y 116, parrafos primero y segundo, de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. Dicha informacion
se pone de su conocimiento como autoridad responsable a través de un listado
adjunto en el que se describe el significado de las claves utlizadas, con el
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compromiso de dictar las medidas de proteccion de los datos correspondientes,
para evitar poner en riesgo la integridad de las personas que aportaron informacion
a esta Comision Estatal de los Derechos Humanos.

En la presente Recomendacion se hace referencia a distintas instituciones,
dependencias, cargos de servidores publicos, documentos y normatividad, por lo
gue a continuacion se presentan los acronimos y abreviaturas utilizados, a efecto de
facilitar la lectura y evitar su constante repeticion:

e Comisiéon Estatal. Comision Estatal de los Derechos Humanos
e Comisiéon Nacional. Comisién Nacional de los Derechos Humanos
e Constitucion Federal. Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

e Constitucidon Local. Constitucidon Politica del Estado Libre y Soberano de
Chiapas.

e ley de la CEDH. Ley de la Comision Estatal de los Derechos Humanos en el
Estado de Chiapas.

e La Convencion. Convencion sobre los Derechos del Nifio.
e CrIDH. Corte Interamericana de Derechos Humanos.

e CIDH. Comision Interamericana de Derechos Humanos.

e SCJN. Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

¢ NNA. Nifias, Nifilos y Adolescentes
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l. HECHOS

1. El 16 de marzo de 2018, la Comision Estatal radico el expediente CEDH/0281/2018,
derivado de la queja presentada por Q1 y Q2, quienes refirieron que son padres de
V y que éste se encontraba inscrito en el CAT; que el 15 de marzo de 2018, les fue
notificado que V ya no podria ir al colegio y que seria evaluado con tareas y
trabajos en plataforma, determinacidn acordada por el Consejo Académico del
colegio y con acuerdo de la Supervisora Escolar AR1; situacion en la que no estan de
acuerdo toda vez que no fue considerado el diagnéstico _ cuando se
segregod a V, de lo cual estaba enterado el colegio desde el inicio ya que les fue
solicitada una constancia de que estaba siendo tratado medicamente; por lo que
consideran que violentaron su derecho a la educacion inclusiva.

2. Q1 y Q2 manifestaron en su queja, gue en otras ocasiones se suscitaron problemas
en el colegio, por el diagnéstico que presenta su hijo, que éste fue sancionado y
ellos como padres estuvieron presentes solucionando los problemas con los padres
de familia afectados y todo marchaba bien, ademas de que lo suspendian de
clases y le aplicaban el Reglamento escolar. Sin embargo se percataron de que
cuando su hijo era molestado por sus comparfieros, sus maestros no le hacian caso, ni
sancionaban al alumno que lo agredia. Por lo que consideran que el colegio trato
de manera desigual a su hijo al sancionarlo solamente a él y no a los demas alumnos
que lo molestaban.

3. Asi también agregaron que el colegio etiguetdé a su hijo al considerar que su
presencia en el salobn de clases suponia un riesgo en la seguridad de sus
companferos, situacion que no se dio durante los cinco afos de estudio en el plantel;
y en ese sentido Q1 y Q2 manifestaron que su hijo si era impulsivo por _ qgue
presenta, pero no agresivo y que ademas jugaba rudo como la mayoria de sus
compaferos lo hacia.

4. En atencion a lo manifestado en el parrafo anterior, el 16 de marzo de 2018 esta
Comision Estatal emitié al entonces Secretario de Educacion en el Estado, la Medida
Precautoria numero CEDH/MP/08/2018a fin de garantizar la educaciéon de calidad,
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asi como la proteccion de la integridad fisica y psicoldégica de V, a través de la
intervencion de la Supervisora Escolar de la Zona 008, de esa institucion.

5. Por su parte, esa Secretaria de Educacion en el Estado, mediante oficio nUmero
SE/CGAJyL/DAE/DTJyA/0427/2018 de 21 de marzo de 2018, informd la aceptacion
de la citada Medida Precautoria.

6. A efecto de documentar las violaciones a derechos humanos, la Visitadora
Adjunta encargada del tramite del expediente, realizd6 solicitudes de informes y
diligencias de campo, entre otras acciones. La valoracion logico-juridica de esta
informacion es objeto de andlisis en el capitulo de Observaciones de la presente
Recomendacion.

II. EVIDENCIAS.

7. Acta circunstanciada de 16 de marzo de 2018, en la que se hace constar la
comparecencia de Ql y Q2 ante personal fedatario de este Organismo en
Tapachula, Chiapas, ante quien presentan su queja y anexan las siguientes
documentales:

7.1 Acta de Hechos realizada el 24 de febrero de 2016, en las instalaciones del
CAT, en la que se hace referencia a la inconformidad presentada por Qly Q2,
ante las agresiones fisicas realizadas por PD1CAT, maestro de espafiol de V, en
su contra y las medidas tomadas por el CAT, consistentes en: “... se hablé de
manera fuerte y terminante con el Prof. (...) PD1CAT, tan es asi que se le reporta
al Supervisor... se elaboré una constancia de apercibimiento... el Director ... se
disculpa por los hechos y manifiesta que esto no volvera a ocurrir...”.

7.2 Escrito de 15 de marzo de 2018, dirigido a Q1 y Q2, suscrito por DSCAT,
Directora de Nivel Secundaria del CAT, por el cual les hacen mencién en un
listado sobre los sucesos que se han presentado por la conducta de V, al jugar
en dos ocasiones el juego “provecho”, causando en una de ellas una lesion en
el cuello (hiperflexion cervical repetida) a uno de sus compairieros y sobre un
reporte realizado el 09 de marzo de 2018, al colocar un lapicero sobre la silla de
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su compaifero, causandole una lesion en un gluteo. Por lo que el Consejo
Académico del CAT en acuerdo con AR1, Supervisora de Zona 008, concluyo lo
siguiente: “Tomando en cuenta el avance del ciclo escolar y el término de este
en dos bimestres, se le permitira al alumno... (V) pueda terminar su grado
escolar via plataforma, en la cual se le darAan a conocer las actividades
correspondientes de cada asignatura, las cuales debe trabajar en casa y
realizar la entrega por esta via en tiempo y forma que le indique el docente
correspondiente. Se toma esta determinacion, considerando el seguimiento y
los hechos ocurridos”.

8. Acta circunstanciada de 09 de abril de 2018, por la que se hace constar la
diligencia realizada por el Visitador Adjunto de este organismo en las instalaciones
del CAT y en entrevista con las autoridades académicas del mismo, éstos hacen
referencia al caso y sefialan: “Que efectivamente las medidas que se tomaron
fueron con la finalidad de resguardar la integridad fisica de los demas alumnos ya
que existen dos antecedentes de las agresiones del alumno... (V), y no podemos
esperar una agresion mas fuerte...”, asi también manifestaron estar a la espera de
las indicaciones que respecto al caso les haga la Secretaria de Educacion en el
Estado, por lo que no pueden por el momento recibir a V, ya que como alternativa
establecieron que el alumno continuara con sus estudios via plataforma virtual de
esa institucion.

9. Informe de 12 de abril de 2018, remitido a este Organismo por DSCAT, Directora de
Nivel Secundaria del CAT, en el que, entre otras cosas, manifiesta: “...Que
efectivamente el alumno... (V) llega a nuestra institucion en tercer grado, los padres
refieren que tiene un diagnostico _
_ y por lo cual estaba medicado, situaciéon que se les informé a los
docentes en cada uno de los grados subsecuentes...”. En el citado informe también
hace referencia a que en el colegiado del Consejo Técnico Escolar se determind
que V no asista a clases presenciales por haber lastmado a un compaiero
realizando un juego al que ellos llaman “provecho” (hiperflexion del cuello) y aclaran
que todos los alumnos que llegan a cometer una falta reciben la consecuencia
correspondiente en apego al reglamento. De la misma forma sefialé textualmente:
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Como Institucion entendemos el derecho a la educacion de calidad del
alumno... (V) sin embargo los compaiferos de su grupo tienen los mismos derechos
que
cada uno de los alumnos de nuestra institucion...”.Entre otras, agrego la siguiente
documentacion en copias fotostaticas:

. (V), Por lo que nuestro deber es salvaguardar la integridad fisica de todos y

9.1 Condicionamiento de parte del CAT para V, de 15 de enero de 2018, en el
que se hace referencia a lo siguiente: *“...se les vuelve a citar a ambos padres...
para informarles que el H. Consejo Académico del...(CAT) en consenso con la
Supervisora de la zona escolar 008 a la cual pertenece esta institucion la
Maestra... (AR1) ha determinado que el alumno... (V) No puede presentarse a
clases hasta que se tenga un reporte actualizado por parte de un especialista

() V2 que consta en nuestro archivo en el
expediente del alumno... (v) tiene [N

9.2 Notificacion a Q1 y Q2 de 15 de marzo de 2018, con el asunto:
“Reincidencia de conducta por parte de... (V)”, en la que son informados entre
otras cosas que: “El H. Consejo Académico del... (CAT), en acuerdo con la
Supervisora de zona 008 Maestra... (AR1), se concluye lo siguiente: Tomando en
cuenta el avance del ciclo escolar y el término de este en dos bimestres, se le
permitira al alumno... (V) pueda terminar su grado escolar via plataforma...”.

9.3 Reporte Bimestral de 30 de mayo de 2016, realizado por P1CAT, en el que da
a conocer el plan de intervencion llevado a cabo en el aula de 5to. grado,
grupo unico, con el objetivo de favorecer la sociabilidad, convivencia e
integracion de V, con su grupo escolar, a través de estrategias y actividades
provistas el 24 de febrero de 2016, en una reunion celebrada con SP2, Supervisor
de la zona 007 Primaria, directivos del CAT y padres de V.

En el Reporte Bimestral anteriormente citado, se describen de manera
sintetizada, las estrategias y actividades llevadas a cabo: “... Se explicé a los
profesores de grupo, sobre la necesidad de la redistribucion de los alumnos en
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el espacio del aula escolar, con el objetivo de favorecer el desempeio del
alumno... (V) y con los que se tiene algun tipo de dificultad, evitando que
ningun alumno quedara excluido y obtener de esta manera el contacto visual
con todos...”.Dentro de las observaciones realizadas se resaltan las siguientes:

“... 6. Los maestros permiten que los alumnos realicen actividades Iludicas y/o
lectura en el aula alterna cuando se quedan con tiempos muertos entre
actividad y actividad; se analiza que en esos momentos y durante el “resting” se
ha facilitado la aparicibn de conductas disruptivas parte(sic) de... (V) hacia
algunos de sus compaieros de grupo (pufietazos, lenguaje inadecuado y
juegos de alto riesgo). Por lo anterior, se sugirid a los maestros que antes de
implementar los juegos del dia, les recuerden a los alumnos las reglas; ademas
de los premios y consecuencias a los que pudieran ser acreedores en caso de
seguir o romper las reglas basicas; ademas en el “resting” los maestros de
Espafiol e Inglés han comenzado a involucrar a los alumnos en juegos dirigidos,
como el juego “de la cuerda”, con la finalidad de evitar que el alumnado
pueda seguir poniendo en riesgo, ante la excitabilidad que provocan el jugar a
“guerritas y zombis”.

Se sefala también que se explico a los maestros las funciones que tenian que
llevar a cabo desde su funcidn como docentes, para fortalecer la autoestima
de V, especificando: “... 1. El reconocimiento del comportamiento positivo del
alumno, se ha conseguido a través de una atencién psicoldégica necesaria, asi
como a través de los elogios hacia... (V) en los momentos en los que ha
mostrado comportamientos aceptables en el aula escolar y extraescolar. La
atencioén psicoldgica es indispensable en la que los maestros se han apoyado
para la solucion de problemas. Para ese tema los maestros del... (CAT) fueron
capacitados por los cousselings ... las calificaciones de... (V) han mejorado,
consideramos que si continuamos apoyando al alumno en el manejo del
control de impulsividad, podra atender los detalles que la escuela exige...”.

Dentro del rubro de Recomendaciones del citado Reporte Bimestral, se
determind lo siguiente: “...Se establecio regular y prohibir cualquier juego libre o
espontaneo que pueda ocasionar algun tipo de agresidon, debido a que en
repetidas ocasiones durante el “resting” se han observado juegos que ante la
falta de control de impulsos, puede ocasionar dafios a terceros; se visualiza la
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necesidad de implementar diversos juegos dirigidos durante el *“resting”
buscando provocar estimulos, aprendizajes y habitos...”.

9.4 Notificacion realizada por PICAT a Q1 y Q2 el 09 de septiembre de 2016, en
la que entre otras cosas informa que el departamento de psicologia realizara
intervenciones de seguimiento del progreso de V, en los horarios en que el
profesor y el alumno identifiquen la necesidad de canalizacion de energias, asi
como la contingencia especifica de alguna falta a los compromisos
establecidos.

9.5 Escrito de 10 de septiembre de 2016, suscrito por EEV, Licenciada en
Educacion Especial, Especialista en_
-; quien emite los resultados de la evaluacion efectuada a V, asi como las
sugerencias a realizar por sus maestros dentro del aula.

9.6 Escrito de 19 de septiembre de 2016, suscrito por PLCAT y P2CAT, psicologas
del CAT, con copia a los docentes de V, por el cual les proporcionan las
sugerencias que deberan de observar dentro del aula, las cuales fueron
remitidas el 10 de septiembre de 2016 por EEV, Especialista de V, y dentro de las
gue destacan: “Asegurarse de que...(V) esté atento antes de solicitarle algo;
gue el ambiente escolar sea organizado y estructurado; priorizar las conductas
gue se requieren trabajar y que le beneficien a...( V); identificar situaciones en
las que el comportamiento de...(V) tienda a ser mas desadaptativo o dificil de
manejar; repasar con €l las reglas que tiene que cumplir y conductas que debe
manifestar antes de la situaciones, asi como las consecuencias de no
cumplirlas; canalizar sus energias a través de actividades que tengan
consecuencias positivas; mantener comunicacion con...(V) para saber la causa
por la que presenta alguna conducta negativa, escuchando su version”.

10. Escrito de 17 de abril de 2018, suscrito por Q1 y Q2, por el cual dan contestaciéon
a la vista realizada por la Visitadora Adjunta, del informe rendido por el CAT, en el
gue entre otras cosas, reiteran su consideracion de que tanto el CAT como AR1,
Supervisora de la zona escolar 008, al determinar la segregacion de V por su
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condicion de persona _ violentaron sus derechos humanos. Asi también
agregan en el anexo | de su respuesta de informes, consideraciones sobre la posicion
del CAT ante las agresiones fisicas y psicologicas que V sufridé por parte de uno de sus
profesores en el 2016 (PD1CAT), asi como del acoso y agresion de caracter sexual,
realizado en su contra por uno de sus compairieros y que, consideran, afectaron la
integridad moral de V, sin que se hubiese realizado una investigacion rigurosa
respecto de este incidente. Por lo que concluyeron en su escrito que: “...El colegio
no respeta su propio Reglamento... ademas, no tiene interés en la aclaracion de un
incidente grave que puede afectar a la seguridad de los nifios a su cargo”. En el
anexo Il agregaron diversas copias fotostaticas que a continuacion se detallan:

10.1 Diagnéstico de V _ de 10 de abril de 2018, frmado por la
Paidosiquiatra.

10.2 Informe de la Paidosiquiatra indicando terapia emocional para V, de 27 de
enero de 2018.

10.3 Constancia de realizacion de terapia psicoldégica a cargo de V, llevada a
cabo el 15 de febrero de 2018.

11. Acta circunstanciada de 02 de mayo de 2018, en la que se hace constar la
comparecencia de Q1 y Q2, ante personal de este organismo, quienes manifiestan,
entre otras cosas, que varios padres de familia les han comentado que DACAT,
Directora Académica del CAT, los esta entrevistando respecto a si estan de acuerdo
a gue V, regrese al colegio, sin embargo lo esta haciendo de tal forma que
evidencia y etiqueta al nifio, haciéndoles referencia que el colegio tomd la
determinacién de separarlo del mismo, por el riesgo que existe de que lastime a otros
ninos; Q1 y Q2 argumentaron que no estan de acuerdo con dicha actitud, toda vez
qgue ademas de que violenta sus derechos humanos, cuando PD1CAT, le peg6 a su
hijo, no lo corrieron del colegio. De la misma forma hicieron entrega de copias
fotostaticas de un cuadernillo en el que manifiestan su inconformidad y pruebas en
contra del personal del CAT, mismo que fue entregado en original al entonces
Secretario de Educacioén y diversas areas dependientes de ésta, entre ellas a ARL.
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12. Escrito de 03 de mayo de 2018, firmado por Q1 y Q2, dirigido a DACAT, Directora
Académica del CAT, por el cual exigen al colegio el cese inmediato de las
afirmaciones que esta realizando en las entrevistas con los padres de familia de 7°
grado, en relacidon con la segregacion y condicionamiento realizados a V, al
considerar que a través de estas entrevistas se esta dafiando la dignidad de su hijo,
perjudicando su reputacidon y su estima, produciendo un dafio mayor al ya
ocasionado.

13. Razdén de 04 de mayo de 2018, por la cual la Visitadora Adjunta Regional, agrega
al expediente de queja, el escrito de 22 de marzo de 2018, firmado por Qly Q2, por
el cual dan su respuesta al escrito emitido por el CAT con asunto “Reincidencia de
conducta ... (V)”, el cual hacen referencia les fue entregado sin firmar, por lo que
realizan las siguientes observaciones:

13.1 “... No nos han aportado informacion oficial de la decisibn adoptada por
la que se SEGREGA al alumno... (V)...Se nos informa de la decisién del H.
Consejo Académico a través del mencionado escrito, del que se resaltan las
siguientes inexactitudes graves: ... No recoge de ninguna forma las
circunstancias de acoso que se produjeron de forma previa al incidente, ni
describe el incidente de forma justa: ambos niflos estaban realizando el juego
entre si, como respuesta a una situacion de acoso que se describe en los puntos
siguientes, no atendida por el Colegio. Durante la semana anterior el alumno en
cuestion al que... (V) le hizo supuestamente el juego, se lo habia venido
realizando a él durante varios dias en el momento de la salida, esto esta
acreditado por varios testigos. Una compafera declar6 ante la Direccion
Académica del CAT la circunstancia de acoso fisico anterior. Tiempo atras,...
(V) manifesté a Miss... (DSCAT) que el mismo nifio le habia estado molestando
con expresiones tendentes a burlar, ridiculizar o humillar a nuestro hijo por su
aspecto fisico, hecho constitutivo de bullying... no consta accion alguna del
Colegio para atajar esta situacion... recordarles que en nuestro escrito de 15 de
enero del presente ano, recibido por el Colegio..., se les solicitaba con urgencia
la aplicacion de los protocolos que la institucidn tuviera implementados para
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evitar estas situaciones... la decision adoptada y comunicada a los padres de
forma oficiosa constituye una SEGREGACION del alumno... (V) del centro
escolar. No aclara la forma en la que se van a realizar las explicaciones de
cada tema ni como se van a realizar los diferentes exdmenes... Teniendo en
cuenta que en la reunidon celebrada el 15 de enero de 2018 se aconsejo a los
padres la administracion de medicacion psicotropica para la atencion del nifio,
teniendo en cuenta que el acta de esa reunion se titula “Condicionamiento
para...(V)” y que en la misma se condiciona la presencia del nifio a la entrega
de un informe médico actualizado firmado por paidopsiquiatra o neuropediatra
y por ultimo se segrega a... (V), segun el documento oficio de fecha 15 de
marzo del 2018, entendemos que el incumplimiento a la Ley General de
Educacion queda patente...”.

14. Escrito de 05 de mayo de 2018, firmado por DACAT, Directora Académica del
CAT, por el cual rinde el informe solicitado por este Organismo Estatal, en el que
hace referencia a los “Antecedentes del comportamiento dentro y fuera del salén
de clases del alumno...(V)...”, acciones que han sido especificadas en los parrafos
gue anteceden, respecto a la “hiperflexion cervical repetida” y el haber puesto el
lapicero en el asiento de otro de sus comparfieros, situaciones por las cuales, agrega,
reunio al Consejo Técnico Escolar Académico del colegio, que analizd los
antecedentes citados de V y concluyeron que éste, viold el Reglamento Escolar de
la institucion, por lo que determinaron para no violentar los derechos humanos de V,
terminara su grado escolar via “Plataforma Educativa”, lo cual debia trabajar en
casa. Continia manifestando que dicha determinacion se tomo6 dada la conducta
“irregular y reiterada” de V, no obstante que su Reglamento Interno contempla “la
baja definitiva”, para que éste no perdiera el aflo escolar y siguiera gozando de su
derecho a la educacion. Agregd a su informe copias fotostaticas de cartas suscritas
por padres de familia de los compaferos de V, quienes “en el consenso llevado por
el colegio... vertieron por escrito... que las medidas adoptadas por el colegio son las
apropiadas; para continuar con el sano ambiente de respeto entre la colectividad
estudiantil del colegio”. Agreg6 al citado informe, entre otras, las siguientes copias
fotostaticas y pruebas:
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14.1 Bitacora escolar de 26 de febrero de 2018, firmada por AR1, en su calidad
de Supervisora Escolar de la Zona 008, Secundatrias.

14.2 Informe pormenorizado de los hechos de 09 de abril de 2018, firmado por
AR1, en su calidad de Supervisora Escolar de la Zona 008, Secundarias, dirigido a
AR2, Jefe del Departamento de Educacion Secundaria de la Secretaria de
Educacion.

14.3 Seis cartas elaboradas por diversos padres de familia de los alumnos de
Séptimo grado de la Secundaria del CAT, de 18, 19, 23, 25, de abril de 2018.

14.4 USB que contiene el video que grabd la camara que se encuentra
instalada en el salén de clases, en donde ocurridé el incidente con el lapicero
realizado por V con su compaifiero de clases, con la observacion: “para que se
valore la accién por el sujeto activo, asi como su conducta inaceptable con la
cual causo dafo a su propio compariero”.

15. Oficio numero SE/CGAJyL/DAE/DTJyA/0511/2018 de 11 de mayo de 2018,
firmado por la Directora de Asuntos Estatales de la Secretaria de Educacion en el
Estado, por el cual se remiten los informes solicitados por esta Comision Estatal y
copias fotostaticas de la documentacion relacionada al caso, haciendo mencién
de las que se consideran relevantes:

15.1 Oficio No. SE/SEE/DEB/DES/0235/2018 de 19 de abril de 2018, firmado por
AR2, y dirigido al Jefe del Departamento de Tramites Juridicos y Administrativos
de la Subsecretaria de Educacion Estatal, por el cual le informa que después de
hacer un andlisis de las acciones que se presentaron en el CAT, le expres6 a
AR1, realice acciones en coadyuvancia con la direccion y docentes de dicho
colegio para prevenir acciones futuras que puedan lacerar la integridad de
otros alumnos.

15.2 Informe de 09 de abril de 2018, firmado por AR1 y dirigido a AR2, en el que
entre otras cosas detalla que tuvo conocimiento del caso el 10 de enero de
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2018, fecha en que la Directora del CAT, DSCAT, le pide asistir al colegio porque
V habia lastimado en el cuello a un compafero; ante lo cual, refiere, pidio la
asesoria de una especialista de USAER, quien la acompafa al colegio el 15 de
enero de 2018, en donde se reune con las autoridades del colegio y los padres
de V, quienes expresan en esta reunion que su hijo (V), ha referido bullying por
parte de algunos de sus compaferos, por lo que ha solicitado atencion de esa
situacion, entre otras cosas. La citada servidora publica agrega que a peticion
de DSCAT, asiste nuevamente al colegio el 26 de febrero de 2018, a causa de
un nuevo reporte de la Directora de Preparatoria, en contra de V, al
encontrarlo flexionando nuevamente la cabeza de otro de sus comparferos,
por lo que habla con los padres de V y con éste, a quien le comenta que debe
tener un mejor comportamiento y al grupo le refiere que deben tener cuidado
de los juegos que realizan.

15.3 En el informe antes citado, continUa manifestando AR1, que nuevamente
tuvo que acudir al colegio el 10 de marzo de 2018, ya que el dia anterior, V
habia colocado un lapicero en la silla de un compafero y lo habia lesionado
cerca del ano; hace referencia que el equipo de directivos del CAT al
encontrarse preocupados por la integridad de los alumnos del séptimo grado,
el Consejo Técnico Escolar determind que solicitaran a los padres de V, que
termine su ciclo escolar mediante la plataforma educativa para no afectarlo en
el término de su ciclo escolar. Agrega que por otro lado ella externa que es una
buena opcidén, ya que en la actualidad trabajar en linea, hacer uso de las TICS,
es una excelente herramienta de trabajo.

15.4 Oficio No. 023/SEC/2017-2018 de 21 de marzo de 2018, firmado por AR1,
dirigido a AR2, por el cual le remite el expediente de V y le refiere que éste
presenta - y que eso ha hecho que su comportamiento con sus
compafieros “sea agresivo de forma muy violenta”. Narré los hechos relativos a
la hiperflexion cervical y el incidente del lapicero y agrega “dimos la solucion la
Direccién y coordinacion del colegio y la Supervisoria de ya no aceptarlo en la
escuela... en lo que el padre de familia no esta de acuerdo, pero nosotros
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tenemos que salvaguardar la integridad de los demas alumnos y en ningun
momento lo estamos afectando...”.

15.5 Copias fotostaticas de actividades trabajadas en linea por V.

16. Acta circunstanciada de 28 de mayo de 2018, por la cual la Visitadora Adjunta
Regional, hace constar la comparecencia de Q1 y Q2, quienes manifestaron que
una vez consultado el informe rendido por AR1, (mismo que les fue puesto a la vista
en ese acto), no han encontrado argumentacion alguna que desvirtie su queja, ya
gue se reconoce que su hijo presenta - y en esos casos la Ley General de
Educacion establece que los nifios no pueden ser segregados; asi también agregan
gue con la investigacion realizada por el colegio, al entrevistar a algunos padres de
familia de su grupo, se violentaron nuevamente los derechos humanos de V, ya que
compartieron a dichos padres su diagnostico médico lo que causdé comentarios
denigrantes y calumniosos en contra de su hijo.

17. Escrito de 19 de junio de 2018, firmado por el Representante Legal de DACAT,
Directora Académica del CAT, y dirigido a este Organismo Estatal, por el cual
informa que en la evaluacion del cuarto bloque practicado a V, éste obtuvo
calificaciones eficientes; asi como la forma de trabajar en el bloque siguiente; de la
misma forma agrega copias simples de diversos escritos firmados por algunos padres
de familia del grupo de V, quienes hacen comentarios respecto a los problemas
suscitados por V, a fin de que, segun refiere la Directora Académica, esta Comision
Estatal, norme su criterio al resolver este caso.

18. Oficio numero 490/0692/2018 de 28 de junio de 2018, firmado por la Fiscal del
Ministerio Publico Investigador de la Unidad Integral de Investigacion y Justicia
Restaurativa Tapachula, por el cual hace del conocimiento de este Organismo, del
inicio de la Carpeta de Investigacion _ iniciada por el Delito de
Discriminacion y los que resulten, cometido en agravio de V, e instruida en contra de
DACAT, PD1CAT y quien o quienes resulten responsables.
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19. Oficio numero CEDH/VARTAP/1419/2018, de 29 de junio de 2018, dirigido al otrora
Secretario de Educacion en el Estado, por el cual se le solicita refiera la atencion
brindada al escrito que le fuera presentado por Q1 y Q2, por el cual le manifiestan
sus inconformidades con respecto a las inconsistencias en la atencidon del caso por
parte del CAT, asi como de AR1, Supervisora de la Zona 008. Dicho escrito fue
recibido por esa institucidon el 18 de abril de 2018, segun consta en el acuse de
recibo presentado por los quejosos, del cual se agregd copia fotostatica al oficio
enviado por este Organismo, para mayor referencia.

20. Escrito de 02 de julio de 2018, suscrito por DACAT, Directora Académica del CAT,
qguien en respuesta a la solicitud de informes complementarios realizada por este
Organismo, manifiesta entre otras cosas que ese colegio no es una institucion de
educaciéon especial, sin embargo por V, pretendieron atender las necesidades
educativas de éste. De la misma forma agrega que el apoyo de la psicéloga era
prestado cuando el maestro lo requeria, ya que esa institucion no es la responsable
de dar terapias a los alumnos, sin embargo realizaron una serie de actividades con
V, mismas que fueron autorizadas por los padres. Afirmé que con anterioridad desde
su ingreso hasta concluir la educacion primaria y los dos primeros bimestres de
educacién secundaria, sobre V no existe reporte alguno ya que no hubo ningun
incidente, ni problema que reportar; agregdé que no existi6 adecuacion curricular
toda vez que no fue necesaria, ya que neurolégicamente V se encuentra integro, lo
cual fue determinado por su médico. Sobre la agresion sexual que los padres refieren
en contra de V, sefiala que los padres reportaron que un compafero de su hijo,
juntando las manos a modo de pistola, insertd sus manos contra el ano de su hijo, sin
embargo la profesora presente argumenté no haber observado nada, y manifiesta
DACAT que a pesar de ello se hizo la investigacion escolar correspondiente y se le
dio la consecuencia respectiva al alumno, argumentando: “... estas acciones
unicamente se le informan a los padres del alumno que haya cometido dicha falta,
ya que consideramos que por respeto al alumno suspendido o cualquier otra
consecuencia que se le haya aplicado, los demas alumnos no tienen porqué
enterarse”. Asi también manifiesta que hace del conocimiento de este Organismo
que recibieron dos oficios de la Secretaria de Educacion, de 18 y 23 de abril de 2018,
y que en uno de ellos se les dice que después de analizar las acciones que se
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presentaron en ese colegio, “se constan acciones lesivas por parte del alumno... (V)
hacia otros compaferos... 7, y les es instruido tomar acciones para que el alumno
concluya el ciclo escolar y tomar acciones en beneficio de la colectividad
educativa.

21. Acta circunstanciada de 11 de julio de 2018, por el cual la Visitadora Adjunta
Regional, hace constar la comparecencia de Q1 y Q2, quienes realizan
declaraciones sobre los informes rendidos dentro del expediente y sus actuaciones;
asi también proporcionan copias fotostaticas de las siguientes documentales:

21.1 Informe de la Psicéloga actual de V, de 29 de mayo de 2018, en el que
sefiala que las sesiones con el menor de edad son desde el 15 de febrero de
2018, una vez por semana, con duracion de una hora y con los padres cada 3
semanas. En su determinacion establece que hay elementos suficientes para
coincidir en el diagnostico _ con _ y agrega: “se
descarta hasta el momento cualquier tipo de condicidn agresiva; su falta de
control de impulsos hace que no valore las consecuencias de sus acciones, lo
qgue puede hacer en situaciones de juegos no controlados que se ocasionen
incidentes”.

21.2 Dictamen Psicolégico de 19 de junio de 2018, practicado a V, por la Perito
Oficial de la Subdireccion de Servicios Periciales Fronterizo Costa, de la Fiscalia
General del Estado, en el que concluye lo siguiente: “...el menor... presenta
indicativos de percepcion de no satisfaccion de sus necesidades educativas en
el area escolar, llegando a sentirse excluido del mismo y teniendo molestia
asociada a los estudios y sus comparferos de clases, asimismo asocia a un
maestro agresion fisica, tension, hostilidad y agresion, siendo sensible al
rechazo...”.

22. Oficio No. DDHFC/472/2018 de 06 de agosto de 2018, firmado por la Delegada
de Derechos Humanos, Frontera Costa de la Fiscalia General del Estado, por el cual
se rinde informe en via de colaboracion, respecto del tramite recaido a la Carpeta
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que resulten, cometido en agravio de V, e instruida en contra de DACAT, PD1CATy
quien o quienes resulten responsables.

23. Oficio No. SE/CGAJyL/DAE/DTJyA/0987/2018 de 28 de agosto de 2018, firmado
por la entonces Directora de Asuntos Estatales de la Secretaria de Educacion en el
Estado, por el cual remite lo siguiente:

23.1 Copia del oficio 025/SEC/2017-2018 de 22 de marzo de 2018, suscrito por
AR1, mediante el cual remite a AR2, el informe del Director General del CAT,
con relacion a los hechos.

24. Acta circunstanciada de 24 de septiembre de 2018, en la que se hace constar la
comparecencia de Q1 y Q2, ante la Visitadora Adjunta Regional, quienes realizan
diversas manifestaciones, respecto del informe rendido por DACAT, el 02 de julio de
2018; escrito que se describe en el parrafo 20 de este capitulo.

25. Escrito de 24 de octubre de 2018, firmado por Ql1, por el cual remite a este
organismo diversas consideraciones con relacion a los plazos, peticiones de informes
e investigaciones realizadas por esta Comisidon Estatal; anexa al citado escrito,
copias fotostaticas de calificaciones oficiales del CAT en el ciclo escolar 2017-2018.

26. Acta circunstanciada de 13 de noviembre de 2018, en la que se hace constar, la
diligencia realizada por la Visitadora Adjunta Regional al CAT, en la que se realizan
entrevistas con 8 padres y madres de familia del 8° grado, de los cuales cinco
consideraron que la decisibn tomada por el colegio en el caso de V, fue la
adecuada para proteger la integridad fisica de los demas alumnos y refirieron
ademas, que se derivd porque no los habian enterado del “problema de - qgue
V presentaba. Se resalta la opinion de una de las madres de familia, respecto al
caso: “... he observado un mal manejo de la institucion con respecto a los alumnos
con necesidades escolares especificas, ademas no sélo el nifio... (V) es el inquieto,
sino también todos los comparferos del salébn son inquietos por la etapa de
adolescencia en la que se encuentran, por lo tanto no comparto la decision de
modificar la situacidn académica de... (V), misma que obliga a los padres de retirar
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a sus hijos del colegio...
tranquilo...”.

, agrego lo que su hija refiere: “que... (V) es un nifio

27. Correo electréonico remitido por Q1 a personal de este Organismo el 25 de marzo
de 2019, derivado de la llamada telefonica que se le realizara; por el cual hace
referencia a las acciones administrativas que han iniciado respecto de los presente
hechos: una queja presentada ante el CONAPRED, asi como a la Secretaria de la
Honestidad y Funcidon Publica. De la misma forma sefiala que tiene conocimiento
gue en el CAT hay otro nifilo, un ailo mayor que V, que presenta - y esta en una
situacion de acoso, segun le ha manifestado la madre del nifio, pese a que existe un
convenio judicial al que llegaron los padres con el colegio y solicita que se mencione
como referente de los actos de discriminacion que realiza el colegio en estos casos.
Anexa copias fotostaticas de las siguientes documentales:

27.1 Oficio No. 276-19 de 21 de marzo de 2019, suscrito por el Director de
Admisibilidad, Orientacion e Informacion del CONAPRED, por el cual le notifica
a Q1, que su caso sera remitido a la Direccion de Quejas, de ese Organismo
para la determinacion que conforme a derecho corresponda.

27.2 Oficio No. SCG/SSJP/DEPCIyE/DEPCI/01434/2018, de 01 de noviembre de
2018, suscrito por la Directora de Evolucion Patrimonial, Conflicto de Interés y
Etica, de la entonces Secretaria de la Contraloria General, por el cual notifica a
Q1, que su asunto fue turnado a la Direccidn de Auditoria en Dependencia “A”,
quien designara a la Contraloria Interna que debera llevar a cabo la
investigacion que amerite.

28. Escrito de 25 de marzo de 2019 suscrito por Ql, por el cual hace del
conocimiento de este Organismo Estatal, que tras los hechos y la actitud del colegio
para con su hijo y su familia, decidieron sacar a sus tres hijos de ese centro escolar a
la finalizacion del ciclo escolar 2017-2018, inscribiéndolos en el ICT. Sin embargo
agrega que iniciado el curso escolar, una compafiera de su hija, le manifesté ante
otros compafieros, que conocia las razones por las cuales se habian cambiado de
centro, ya que DACAT habia hablado con su papa y le habia dicho que V, habia
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hecho cosas muy malas; por lo que, refiere, su hija se sintidé sorprendida, molesta y
humillada al carecer de los recursos necesarios para explicar la situacion, sin poder
evitar que sus compaferos reciban una informacion sesgada, inexacta que atenta
contra la imagen de su familia, por lo que considera que esas acciones de la
Directora del CAT, realizando esas afirmaciones son una continuacion de las
acciones de discriminacion que diverso personal de ese colegio y AR1, han venido
realizando en contra de V y su familia.

29. Escrito de 03 de abril de 2019, suscrito por AJCAT, Asesor Juridico del CAT, por el
cual exhibe diversas documentales para que sean agregadas al expediente y sean
tomadas en consideracion al momento de resolver, tales como:

29.1 Tres correos electronicos de Q1, dos de 29 de junio y uno de 06 de julio de
2018, dirigido al CAT, por los que sefiala su decision de no mantener a sus hijos
en ese colegio, agradece las atenciones que durante cinco afios tuvieron con
ellos, entre otras cuestiones.

29.2 Diversos documentos oficiales tanto de V, como de sus hermanos menores
de edad, tales como boletas internas de calificaciones y cartas de conducta y
certificados; documentos en los que consta la firma de recibido por Q1, con
fecha 9 de julio de 2018.

l1l. SITUACION JURIDICA

30. El 03 de mayo de 2018, Q1 denuncia ante la Fiscalia de Distrito Fronterizo Costa,
de la Fiscalia General del Estado, el delito de Discriminacion y los que resulten,
cometido en agravio de V, en contra de DACAT, PD1CAT, DSCATy AR1, dando inicio

a la Carpeta de Investigacion _

31. Mediante oficios No. 1258/692/2018 y 1283/692/2018 de 04 y 13 de diciembre de
2018, respectivamente, firmados por la Fiscal del Ministerio Publico Investigador Dos,
de la Unidad Integral de Investigacion y Justicia Restaurativa Tapachula, de la
Fiscalia General del Estado, informa que dentro de la integracion de la Carpeta de
Investigacion _ se ha acordado para los dias 13y 17 de diciembre
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de 2018, una mesa de trabajo conciliatoria entre las partes, por lo que cita a la
Visitadora Adjunta Regional a estar presente en dichas diligencias conciliatorias.

32. Mediante llamada telefénica realizada el 25 de marzo de 2019, Q1 informd a
este Organismo que en el mes de enero del presente afno, se habia intentado una
conciliacion en la via penal con el Colegio, pero que el personal de éste decidid no
presentarse a la diligencia conciliatoria.

33. Asi también, en la llamada antes citada, Q1 agregé que presentd una queja
ante el CONAPRED, a Ila que le recay0 el numero de caso:

I (o cual fue remitida a la Direccion de

Quejas de dicho Consejo, para la determinacion correspondiente.

34. De la misma forma, Q1, manifestd que la Secretaria de la Honestidad y Funcion
Publica, inicié el Expediente No. _ derivado de la queja presentada
por él, y agregdé que dicho expediente esta siendo tramitado en Tapachula,
Chiapas, a cargo de la Contralora SP1.

35. Esta Comision Estatal, mediante llamada telefénica de 09 de abril de 2019,
verifico la informacion proporcionada por Q1 y solicitdo el estado que guarda el
Expediente _ a SP1 a personal adscrito a la Contraloria de Auditoria
Pubica Region Soconusco, quien manifestd que el expediente se encuentra en
tramite de investigacion y que fue iniciado en contra de ARL.

IV. OBSERVACIONES

36. El analisis I6gico juridico realizado al conjunto de evidencias que integran el
expediente de queja CEDH/0281/2018, se desarrolla con un enfoque de maxima
proteccion de los derechos humanos, a la luz de los estandares e instrumentos
juridicos nacionales e internacionales en la materia, de precedentes emitidos por la
Comision Nacional, asi como de criterios jurisprudenciales, tanto de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion, como de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos; y tiene como objeto determinar si existieron violaciones al Principio del
Interés Superior de la Nifiez y a los derechos humanos a la Igualdad y no
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Discriminacion, asi como al derecho a la Educacion Inclusiva y de Calidad por
razones de Discapacidad, en relaciéon con el derecho a la Privacidad, cometidos en
agravio de V, por actos atribuibles a servidores publicos de la Secretaria de
Educacion en el Estado.

CONSIDERACIONES PREVIAS.

37. Antes de entrar al estudio de los derechos humanos que se consideran
afectados, es necesario, para una mayor comprension respecto del caso que nos
ocupa, senalar algunas consideraciones relativas al - y el contexto de las nifias,

ninos y adolescentes que viven con _

38. En primer término, es importante destacar los argumentos esgrimidos por el
Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (en adelante CONAPRED), en su
Resolucion por Disposicion: 03/2016, emitida el 28 de marzo de 2016, en la que entre
otras cosas, puntualizé que de conformidad con la Convencidon de los Derechos de
las Personas con Discapacidad!? “las personas con discapacidad incluyen a aquellas
que tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo
que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su participacion plena y
efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones que las demas”?, y recalco lo
manifestado por la Psicoterapeuta Estrella Joselevich, en su articulo “Adolescentes
_”3, qgue al ser el - “una afeccidn neurobiolégica que se traduce en
dificultades para prestar atencion y controlar impulsos, puede impactar de forma
crénica la vida cotidiana en diversas areas de la vida del adolescente que lo
presenta, escuela, familia y relaciones sociales...ocasionando que la falta de

'Ratificada por el Estado Mexicano el 17 de diciembre de 2007, y entrada en vigor dentro de nuestro territorio nacional el 03 de
mayo de 2008.

’El CONAPRED precisé que, no obstante que la citada Convencion sefiala deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o
sensoriales, en el inciso e), del preambulo de la propia Convencién, se establece que la Discapacidad es un concepto que
evoluciona; por ello, la SCJIN en el Protocolo de actuaciéon para quienes imparten justicia en casos que involucren derechos de
personas con discapacidad, emplea el vocablo “diversidades funcionales”, toda vez que el término “deficiencias” llega a ser
considerado como discriminatorio por la significacion del mismo; lo anterior siguiendo el criterio abordado por la autora
Agustina Palacios, en PALACIOS, A., “El modelo social de discapacidad: origenes, caracterizacion y plasmacion en la
Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad”, Coleccion Comité Espafiol de

Representantes de Personas con Discapacidad (CERMI) No. 36, Ediciones Cinca, Madrid, 2008, pp. 122.)
*Publicado en la Revista ﬂ Afo: 1/Numero: 2/03-2001. Publicacién de la Fundacion - Argentina,
Pag. 12
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comprension del citado trastorno genere barreras sociales, que le obstaculicen el
ejercicio de sus derechos, en igualdad de condiciones, entre ellos el derecho a la
educacion...”4. Por lo que en ese caso de resolucion, el CONAPRED afirmo que el
-, es considerado como una discapacidad, planteado desde el modelo social y
de derechos humanos sobre la discapacidad® y bajo una interpretacion pro
personas.

39. Por su parte, la Guia Clinica para - del Hospital Psiquiatrico Infantil “Dr. Juan
N. Navarro”, dependiente de la Secretaria de Salud Federal, sefiala que el ICD-107

define al - “dentro del grupo de _ caracterizados por un
comienzo precoz, y la combinacibn de un _ y

pobremente modulado con una marcada falta de atencion y de continuidad en las
tareas”. Segun esta Guia Clinica, este _ afecta entre el 4% y el 12% de la
poblacion escolar y se calcula que en México existen alrededor de 1, 500,000 nifios

con

40. Asi también la citada Guia, advierte que el - estd asociado con dafos
significativos a lo largo del ciclo de la vida, que los nifios con - suelen presentar
un bajo aprovechamiento académico, y son suspendidos frecuentemente vy
necesitan buscar nuevos colegios o abandonan la escuela.

41. La Direccion General de Divulgacion de la Ciencia de la Universidad Nacional
Autbnoma de México, publico el 12 de enero de 2018 una nota respecto al - y

*CONAPRED. Resolucion por Disposicion 03/2016.

’En este sentido, el CONAPRED destac6 lo establecido por la SCJIN, en el Protocolo de actuacién para quienes imparten justicia
en casos que involucren derechos de personas con discapacidad, donde se aborda a la discapacidad desde el modelo social
y de derechos humanos, “sefiala que de forma sintética se puede decir que los elementos que conforman la discapacidad son
3: 1)Una diversidad funcional; 2) El entorno o contexto que rodea a la persona con diversidad funcional, y 3) La interaccién de
ambos elementos, que trae como resultado que la persona con discapacidad participe plenamente en la sociedad.
Precisando que la diversidad funcional o deficiencia, se entiende como la “(...) caracteristica de la persona consistente en un
6rgano, una funcién o un mecanismo del cuerpo o de la mente que no funciona, o que no funciona de igual manera que en
la mayoria de las personas”, y de otra “(...) los factores sociales que restringen, limitan o impiden a las personas con diversidad
funcional, vivir una vida en sociedad, elementos que se presentan en el caso de las personas que tienen

6Interpretacic’)n pro persona realizada de conformidad con el articulo 1, parrafo segundo de la Constitucidon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y 7, de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.

"Décima Revision de la Clasificacion Interacional y Estadistica de las Enfermedades y Trastornos relacionados con la Salud
Mental, realizado por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), que es la autoridad directiva y coordinadora de la accion
sanitaria en el sistema de las Naciones Unidas.
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sefald que los riesgos que conlleva vivir con dicho _ son: “sufrir maltrato
infantil, rechazo escolar y aislamiento social’é.

42. Dichas circunstancias se presentan como consecuencia de la falta de
conocimiento del _ mencionado, por lo que es posible que la persona que lo
tiene, termine siendo calificada como estudiante con mala conducta por su
dificultad para controlar sus impulsos y seguir instrucciones, y por ende sea
discriminada excluyéndosele de la escuela, violentando con ello sus derechos
humanos.

43. A propdsito de discriminacion, el CONAPRED, en su ficha tematica sobre Nifas,
Nifios y Adolescentes, publicada en su pagina de internet, sefald que segun la
Enadis (Encuesta Nacional sobre |la Discriminacion en México) 2017, una cuarta parte
(23.5%) de las nifias y nifios en México reporta haber tenido al menos una
experiencia relacionada con la discriminacion durante los 12 meses previos a la
encuesta, mientras que el 16.1% de las y los adolescentes enfrentd un acto de
discriminacion durante el afio previo a la Enadis. La mitad reporté haberlo vivido en
la escuela (50.1%). Resaltdé también que fendmenos como el acoso escolar afectan
particularmente a ciertas nifias y nifios; y precisé que entre 2012 y junio de 2018,
Conapred recibidé 681 quejas relacionadas con presuntos actos de discriminacion
hacia nifos y nifas, casi la mitad (322) tuvo como causa una discapacidad y el
derecho que mas reporta como vulnerado es a la educacion (514 quejas). Por lo
que consideré que hace falta adoptar, como esta previsto en la Ley General de
Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes, las medidas de proteccion especial de
derechos para este grupo de personas gque se encuentren en una situacion de
vulnerabilidad por circunstancias especificas como la discapacidad, entre otras, que
restrinjan o limiten el ejercicio de sus derechos.

44. Asi también, es importante precisar la competencia de esta Comision Estatal en
el caso que nos ocupa, toda vez que la Ley de este Organismo especifica en el
articulo 5, que sera competente para conocer de quejas en contra de autoridades

8httD://www.fundacionunam.ora.mx/unam-aI-dia/trastorno-de-defi<:it-de-aten<:ion-e-hiDeractividad-afec:ta-a-mas-de-un-
millon-y-medio-de-ninos-mexicanos/ pagina consultada el 15 de febrero de 2019.
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o servidores publicos que desempefien un cargo o comision de caracter estatal y/o
municipal; sin embargo, la Ley de la CNDH, aplicada de manera supletoria, de
conformidad con los principios generales que rigen en materia de derechos
humanos, establece en su articulo 6, fraccion Il, inciso a), que se podra conocer e
investigar de presuntas violaciones de derechos humanos, cuando los particulares o
algun otro agente social, comentan ilicitos con la tolerancia o anuencia de algun
servidor publico o autoridad, o bien cuando estos Ultimos se nieguen de manera
infundada a ejercer las atribuciones que legalmente le correspondan, en relacion
con dichos llicitos, particularmente en tratdndose de conductas que atenten contra
la integridad fisica de las personas.

45. Por lo que en el presente caso, esta Comision Estatal, entra al estudio de los actos
y omisiones realizados por el personal del CAT, a pesar de ser éste una institucion
educativa de caracter privada, ya que su actuacion se realizd bajo la supervision
del personal de la Secretaria de Educacion en el Estado; ademas de que, como se
vera en el siguiente capitulo, es tarea del Estado, preservar los derechos de todas las
personas sujetas a su jurisdiccion, y este deber de cuidado que le compete, incluye
el manejo de servicios publicos, como el derecho a la educacién, aun cuando este
haya sido trasladado a una institucion privada.

DERECHOS HUMANOS VIOLADOS.

A) VIOLACION AL DERECHO A LA IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION, ASI COMO
AL DERECHO A LA EDUCACION INCLUSIVA Y DE CALIDAD, POR RAZONES DE
DISCAPACIDAD, EN RELACION CON EL DERECHO A LA PRIVACIDAD.

46. El articulo 1°, parrafos primero y quinto, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, reconoce el derecho a la igualdad de todas las personas, asi
como establece la prohibicion de discriminar por motivos de discapacidad, entre
otros. Asi también en su articulo 3°, garantiza el derecho de las personas a recibir una
educacion de calidad en la que se advierta la idoneidad de los docentes, misma
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que tendera a desarrollar armonicamente todas las facultades del ser humano, y
fomentara en él, entre otras cosas, el respeto a los derechos humanos.

47. Por su parte la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, en el inciso h) del Preambulo, y en los articulos 2 y 5, reconoce que la
discriminaciéon contra cualquier persona por razon de su discapacidad constituye
una vulneracion de la dignidad y el valor inherentes del ser humano. Y sefiala que
por “discriminacion por motivos de discapacidad”, se entendera “cualquier
distincion, exclusibn o restriccibn por motivos de discapacidad que tenga el
proposito o el efecto de obstaculizar o dejar sin efecto el reconocimiento, goce o
ejercicio, en igualdad de condiciones, de todos los derechos humanos y libertades
fundamentales en los ambitos politico, econdmico, social, cultural, civi o de otro
tipo. Incluye todas las formas de discriminacion, entre ellas, la denegacion de ajustes
razonables”.

48. De la misma forma, los articulos 7 y 24 de la citada Convencion, garantizan el
derecho de las nifias y los nifios con discapacidad, a la educacion; la cual debera
hacerse efectiva sin discriminacion y sobre la base de la igualdad de oportunidades.
Por lo tanto se debera garantizar un sistema de educacion inclusiva, debiendo
realizarse los ajustes razonables en funcion de las necesidades individuales.

49. La Convencion de los Derechos del Nifio, en los articulos 2.2, y 23, sefala la
obligacién de los Estados Parte, de llevar a cabo las medidas necesarias para que el
nino se vea protegido contra toda forma de discriminacion, ademas del
reconocimiento de que el nifio con discapacidad debe tener un acceso efectivo a
la educacion, entre otros, a fin de que logre la integracion social y el desarrollo
individual, cultural y espiritual.

50. La Convencion Interamericana para la Eliminacidn de Todas las Formas de
Discriminacion contra las Personas con Discapacidad, en los articulos 1.2. a) y b); y
3.1. a), hace referencia a los conceptos sobre discapacidad y discriminacion por
discapacidad, y a las medidas a las que estan obligados los Estados Partes, para
eliminar la discriminacién por discapacidad.
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51. La Observacion General No. 5 (Las personas con discapacidad) del Comité de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de la Organizacion de las Naciones
Unidas, afirmé en el parrafo 15, “La discriminacion, de jure o de facto, contra las
personas con discapacidad existe desde hace mucho tiempo y reviste formas
diversas, que van desde la discriminacion directa, como por ejemplo la negativa a
conceder oportunidades educativas, a formas mas "sutiles" de discriminacién, como
por ejemplo la segregacion y el aislamiento conseguidos mediante la imposicion de
impedimentos fisicos y sociales. A los efectos del Pacto, la ‘discriminacion fundada
en la discapacidad’ puede definise como una discriminacion que incluye toda
distincion, exclusién, restriccidon o preferencia, o negativa de alojamiento razonable
sobre la base de la discapacidad, cuyo efecto es anular u obstaculizar el
reconocimiento, el disfrute o el ejercicio de derechos econdmicos, sociales o
culturales. Mediante la negligencia, la ignorancia, los prejuicios y falsas suposiciones,
asi como mediante la exclusidon, la distincibn o la separacion, las personas con
discapacidad se ven muy a menudo imposibilitadas de ejercer sus derechos
econdémicos, sociales o culturales sobre una base de igualdad con las personas que
no tienen discapacidad.Losefectos de Ila discriminacion basada en la
discapacidad han sido particularmente graves en las esferas de la educacion, el
empleo, la vivienda, el transporte, la vida cultural, y el acceso a lugares y servicios
publicos”e.

52. La Observacion General No. 9 (Los Derechos de los Nifios con Discapacidad), del
Comité de los Derechos del Nifilo de la ONU19, en su parrafo 5, seflala que “los nifios
con discapacidad siguen experimentando graves dificultades y tropezando con
obstaculos en el pleno disfrute de los derechos consagrados en la Convencion”. Por
otro lado, el Comité de Derechos del Nifio insiste en que “los obstaculos no son la
discapacidad en si misma, sino mas bien una combinacién de obstaculos sociales,
culturales, de actitud y fisicos, que los nifios con discapacidad encuentran en sus
vidas diarias”.

9Observacic')n General no. 5 (Las personas con Discapacidad) del Comité de DESC de la ONU. El resaltado es nuestro.
®Documento CRC/C/GC/9, de 27 de febrero de 2007.
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53. En este sentido la Ley General para la Inclusion de las Personas con
Discapacidad, en sus articulos 2, fraccion X, y 4, sefiala que la discapacidad “es la
consecuencia de la presencia de una deficiencia o limitacidon en una persona, que
al interactuar con las barreras que le impone el entorno social, pueda impedir su
inclusion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones que los
demas” y prevé las medidas contra la discriminacion por razones de discapacidad,
asi como las acciones afirmativas positivas a fin de prevenir o compensar las
desventajas o dificultades que tienen las personas con discapacidad en la
incorporacion y participacion plena en todos los ambitos de su vida.

54. Por su parte, la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminaciéon, en el
articulo 1, fraccion lll, define la discriminacion como “toda distincion, exclusion,
restriccion o preferencia que, por accién u omision, con intencidn o sin ella, no sea
objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto o resultado obstaculizar,
restringir, impedir, menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los
derechos humanos y libertades, cuando se base en uno o mas de los siguientes
motivos: ...las discapacidades,... 0 cualquier otro motivo”.

55. En el ambito local, la Ley para la Inclusidon de las Personas con Discapacidad del
Estado de Chiapas; establece en sus articulos 1, 4, y 18, que se deberan garantizar
las medidas y acciones a través de las cuales, se promuevan, protejan y aseguren, el
pleno ejercicio de los derechos humanos de las personas con discapacidad, sin
distincion alguna; garantzando ademas el acceso a una educacion libre de
cualquier tipo de discriminacion y en igualdad de oportunidades.

56. Como podemos advertir en el presente caso, los derechos a la educacion
inclusiva y de calidad, asi como a la igualdad y no discriminacién de V, se vieron
seriamente vulnerados, por las acciones realizadas por AR1 y AR2, asi como por €l
personal directivo del CAT, quienes procedieron en su contra bajo la aquiescencia
de dichos servidores publicos, toda vez que su actuacion contrarid los diversos
ordenamientos juridicos seflalados en el presente capitulo, asi como la Ley General
de Educacion.
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57. Se afiima lo anterior, ya que de las constancias que obran en el presente
expediente de queja, y particularmente de la entrevista realizada por personal
fedatario de este Organismo, al personal directivo del CAT, asi como del informe
rendido por la Directora del nivel Secundaria de dicho colegio a este Organismo,
(parrafos 8 y 9 del capitulo de Evidencias), se desprende una confesidon expresa al
reconocer que efectivamente el Consejo Académico del CAT, con el acuerdo de
AR1, determind que V, no asistiera mas a clases presenciales y terminara el ciclo
escolar en su casa, a través de plataforma en linea, lo anterior, argumentaron,
debido a que no podian esperar de V una agresion mas fuerte a sus compaferos, y
tenian el deber de salvaguardar la integridad fisica de todos y cada uno de los
alumnos de su institucion. Esta postura del CAT, avalada por ARL y AR2, si bien
manifiesta un interés por el bienestar del resto de los educandos, también hace
patente el desconocimiento, los prejuicios y falsas suposiciones, que se tienen de los
ninos que presentan -; como se vera en el desarrollo del presente capitulo.

58. Se llega a dicha conclusion ya que, como se ha sefialado en el apartado de
“Consideraciones Previas”, el - es una afecciéon neurobioldgica que se traduce
para quien lo padece, en dificultades para prestar atencion y controlar impulsos, por
lo tanto requiere de las personas que forman parte de su entorno, -en este caso el
personal escolar-, el conocimiento y atencion adecuados, a fin de evitar situaciones
que conlleven a la aparicion de conductas disruptivas en el aula, tales como los
juegos de alto riesgo, y garantizar de esta manera, un sistema de educacion
inclusiva, entendida esta como “la educacidon que propicia la integracion de
personas con discapacidad a los planteles de educacion basica regular, mediante
la aplicacion de métodos, técnicas y materiales especificos”, de conformidad con lo
establecido por el articulo 2, fraccion XVIl, de la Ley General para la Inclusiéon de las
personas con Discapacidad.

59. En este sentido, el CONAPRED sefiala, que en la practica, una escuela de
educacion basica inclusiva te lleva a que todas y todos los nifios, sin tomar en
cuenta sus diferencias, puedan compartir el saléon de clases, propiciandose un
marco de respeto y aprecio por la diversidad, y que la educacion especial debe
entenderse como un modelo educativo complementario de la educacioén regular,
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con un enfoque inclusivo. Por lo que desde esta perspectiva, no se debe segregar a
las personas para que se les imparta una educacidén especializada, sino que el
sistema educativo regular debe implementar medidas especiales y hacer uso de
todo los medios, para que todos los nifios y las nifias puedan convivir en un mismo
salén de clases y tener una educacion de calidad. Agregando el CONAPRED que
“la inica manera de tomar en cuenta de manera efectiva las necesidades de todas
las nifas y los nifios es disponer de una estrategia de educacion inclusiva. La
inclusion reconoce que todas las nifias y los nifios tienen necesidades individuales, y
que las y los maestros que estén capacitados para facilitar un espacio de
aprendizaje que responda a las necesidades de todas y todos”11.

60. En el presente caso, el personal directivo del CAT, tenia pleno conocimiento
tanto del diagndéstico de - de V, como de la forma en que debia ser atendido,
lo cual se acredita con las documentales remitidas por DSCAT, Directora de
Secundaria del CAT, a este Organismo (sefialadas en el parrafo 9, del capitulo de
Evidencias), describiéndose una de ellas a continuacion:

Reporte bimestral de 30 de mayo de 2016, realizado por P1CAT, Psicéloga del CAT,
en el que informa los resultados del plan de intervencion que se llevaba a cabo en
ese ciclo escolar (5to. grado) con el objetivo de favorecer la sociabilidad,
convivencia e integracion de V, con su grupo escolar; en dicho reporte la
PsicOloga advierte en el punto 6 de observaciones: “... cuando los alumnos se
qguedan con “tiempos muertos” entre actividad y actividad y durante el “resting”,
se ha facilitado la aparicion de las conductas disruptivas por parte de... (V), hacia
alguno de sus compafieros de grupo... se sugirid a los maestros que antes de
implementar los juegos del dia, les recuerden a los alumnos las reglas;... ademas
en el “resting” los maestros de Espafiol e Inglés han comenzado a involucrar a los
alumnos en juegos dirigidos, como el juego “de la cuerda”, con la finalidad de
evitar que el alumnado pueda seguir poniendo en riesgo, ante la excitabilidad
gue provocan el jugar a “guerritas y zombis”.

11CONAPRED. Documento Informativo “Por una Educacién Igualitaria y sin Discriminacion”. Educacion Inclusiva pags. 6 y 9.
Informacioén consultada en la pagina del Consejo www.conapred.org.mx el 02 de abril de 2019.
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En el citado Reporte, se advierte también la siguiente precision de parte de la
PsicOloga: “...En la reunion mas reciente... profesores, directivos y cousellings;
realizamos un analisis de observaciones y acciones a realizar sobre...(V) y grupo
escolar...Se establecio regular y prohibir cualquier juego libre o espontaneo que
pueda ocasionar algun tipo de agresion... se han observado juegos que ante la
falta de control de impulsos, puede ocasionar dafios a terceros, se visualiza la
necesidad de implementar juegos dirigidos... Se reiter6 acerca de la importancia
de reforzar normas y limites dentro del salon de clases... Se establecio la
necesidad de llevar a cabo una platica con... (V), en donde él mismo contribuya
a determinar lo que necesita para trabajar mejor en el grupo...”.

61. Derivado de |lo anterior, se puede afirmar que en el CAT, el alumnado, al menos
de ese grupo, realizaba juegos que podian ocasionar dafos a terceros, y como lo
sefiala el propio Director General del CAT, en el informe dado a AR1 el 22 de marzo
de 2018, “... el 9 de enero de 2018, el alumno... presentd lesibn de cuello al
realizarle... (V,) el juego al cual llaman “Provecho”, por lo que se le sanciond tres
dias...”; siendo evidente que se trata de un juego en el que también participaban
otros alumnos, al referirse el Director pluralimente “al cual llaman provecho”; sin
embargo la responsabilidad es adjudicada exclusivamente a V, sin tomar en cuenta
la condicién de discapacidad que éste presenta y que le impide tener un control
adecuado de sus impulsos, tal y como lo menciona el reporte a que se hace
mencion en los parrafos que anteceden, y que ademas sefiala: “...consideramos
que si continuamos apoyando al alumno (V), en el manejo de control de
impulsividad, podra atender los detalles que la escuela exige”.

62. Asi también se destaca, que dentro de las documentales remitidas por el CAT, se
encuentran las sugerencias dentro del aula, realizadas por EEV, Especialista que
atiende a V; y que fueran proporcionadas por las psicélogas del CAT, P1CAT y
P2CAT, a los profesores de V, el 19 de septiembre de 2016; entre las que se
mencionan: “... planificar aquellas situaciones en las cuales el comportamiento del
nino, tiende a ser mas desadaptativo o dificil de manejar, (identificar la situacion, lo
que provoca el problema en el salén)...Canalizar energias... algunas veces permitirle
interrupciones legales para bajar su ansiedad y favorecer su autocontrol... es muy
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importante mantener comunicacion con el alumno para saber la causa o causas
por las que presenta alguna conducta negativa, escuchando su version...”.

63. Sin embargo, no se advierte que en el ciclo escolar en el que se encontraba V,
en el tempo de los hechos (70. Grado), se hubiese hecho hincapié sobre dichas
sugerencias a los profesores que le daban clases, toda vez que no obra constancia
de ello en el expediente en que se actua; siendo que precisamente dentro de las
recomendaciones que se realizan a las y los docentes que atendian a V en el 5to.
grado, se encuentra primeramente la de identificar los momentos en los cuales
puedan surgir conductas disruptivas, para de esta forma canalizar energias, ademas
de que el ambiente escolar debe ser estructurado y organizado, lo cual no se logra
percibir del informe rendido por DACAT, Directora Académica del CAT, al narrar el
Reporte que hiciera la maestra PD2CAT, que impartia la Materia de Inglés
(Gramatica) a V, el dia 09 de marzo de 2018, y del que se transcribe literalmente la
parte que nos interesa: “... Es asi como después de haber dado las instrucciones,
empeceé a escribir en el pizarron... volteando mi mirada completamente hacia el
pizarrdon, sin percatarme lo que habia ocurrido a mis espaldas con los
estudiantes...(V) y ...., termino, me volteo y me dirijo a la parte de atras del salon...sin
imaginarme que el alumno...(V), ya habia puesto el lapicero sobre el asiento del
alumno..., ocasionando que éste se lastimara con la punta de dicho objeto...”.

64. Derivado de la situacion antes descrita, es que el Consejo Académico del CAT,
determina la segregacién de V, al considerar que ponia en riesgo la integridad de
sus demas comparfieros, sin embargo no se advierte mencion alguna respecto de la
responsabilidad de la profesora que se encontraba a cargo de ese grupo, ni la de
ese colegio de brindar a V todas las herramientas y el apoyo necesarios para
favorecer su autocontrol; puesto que atribuir toda la responsabilidad a un menor de
edad puede ser una alternativa mas practica que la de tomar las medidas
necesarias y realizar los ajustes razonables, como era la obligacién de dicho Consejo
y de la Directora Académica del CAT, violentando con la primera alternativa lo
establecido en el articulo 75 fraccidn XVI, de la Ley General de Educacién, que
sefiala como infracciones de quienes prestan servicios educativos, *“... Expulsar,
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segregar o negarse a prestar el servicio educativo a personas con discapacidad o
gue presenten problemas de aprendizaje...”.

65. Esta Comision Estatal, no comparte los criterios vertidos por DACAT, Directora
Académica del CAT, al referir que este Organismo “valore si las conductas de V son
0 no inaceptables, 0 en su caso se emita una Recomendacion de tolerancia, para
seguir poniendo en riesgo a la colectividad estudiantil con las acciones de V”; ya
qgue no fueron las acciones de V las que pusieron en riesgo a los demas estudiantes,
como se hace referencia, sino el desconocimiento y la falta de atencién adecuada,
de parte de las y los docentes y del personal de ese Colegio, al no atender
adecuadamente a un niio que presenta una discapacidad (-), ya que esta
debidamente acreditado que en tanto a V le fueron brindadas por el colegio, las
herramientas necesarias para favorecer su autocontrol y canalizar sus energias,
(como se realiz6 en 5to. grado con el Plan de Intervencion),no hubo incidentes, tal y
como la propia DACAT lo afirma en la ampliacion de informes rendida a este
Organismo el 02 de julio de 2018, en donde sefial6 que el apoyo a través de la
Psicéloga, se proporcionaba “cuando el maestro lo requeria”, y agregoé: “...como lo
he afirmado anteriormente, desde su ingreso hasta concluir la educacion primaria y
durante los dos primeros bimestres de educacion secundaria no existe reporte
alguno ya que no hubo ningun incidente, ni problema que reportar, obviamente
hubo algunas llamadas de atencidn, citas con los padres por alguna situacion, juego
o travesura muy normal en los nifios de esa edad...”.

66. En este sentido, se hace evidente |lo sefialado en la Guia Clinica para el -
del Hospital Psiquiatrico Infantil “Dr. Juan N. Navarro”, al referir en su pagina 21, que
es en la escuela donde el - se puede volver mas incapacitante, por lo que es
crucial que el profesor (a) entienda el _

67. De la misma forma, no se comparte lo manifestado por la citada Directora
Académica al referir en la ampliacion de informes antes referido, que ese Colegio no
es una Institucion de Educacion Especial, puesto que la Ley General de Educacion,
en su articulo 57, fraccion |, sefiala: “Los particulares que impartan educacion con
autorizacion o con reconocimiento de validez oficial de estudios, deberan: I.-
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Cumplir con lo dispuesto en el articulo 30. de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en la presente Ley y demas disposiciones aplicables..”, por lo
tanto esta obligada a cumplir lo seflalado en los articulos 32, 33, fraccion Il Bis, y 41
de la citada Ley, los cuales obligan a tomar medidas para establecer condiciones
qgue permitan el ejercicio pleno del derecho a la educacion de calidad, dirigidas, de
manera preferente a quienes pertenezcan a grupos en situacion de vulnerabilidad
por circunstancias especificas, tales como la discapacidad, por lo tanto deberan
desarrollar bajo el principio de inclusion, programas de capacitacion, asesoria y
apoyo a los maestros que atiendan a alumnos con discapacidad, en términos del
articulo 41 antes citado, el cual especifica:

“La educacién especial tiene como propdsito identificar, prevenir y eliminar las
barreras que limitan el aprendizaje y la participacion plena y efectiva en la
sociedad de las personas con discapacidad... Atendera a los educandos de
manera adecuada a sus propias condiciones, estilos y ritmos de aprendizaje, en
un contexto educativo incluyente, que se debe basar en los principios de respeto,
equidad, no discriminacién, igualdad sustantiva y perspectiva de
género...Tratandose de personas con discapacidad... se favorecera su atencion
en los planteles de educacién basica... se realizaran ajustes razonables y se
aplicaran meétodos, técnicas, materiales especificos y las medidas de apoyo
necesarias para garantizar la satisfaccion de las necesidades basicas de
aprendizaje de los alumnos y el maximo desarrollo de su potencial para la
autonoma integracion a la vida social y productiva...”.

68. Es asi, que no se requiere de una Institucion de Educacion Especial, para que
ninas, ninos o adolescentes, que presenten una discapacidad, sea temporal o
permanente, puedan gozar de su derecho a una educacion inclusiva y de calidad,
en una escuela de educacioén regular, ya que las escuelas tanto pubicas como
privadas, estan obligadas en términos de la Constitucion Federal, de Instrumentos
Internacionales y leyes generales y locales en la materia, a realizar las adecuaciones
curriculares y/o los ajustes razonables, entre otras medidas, a fin de garantizar las
necesidades basicas de aprendizaje de los educandos con necesidades especiales,
lo cual no se observo que se llevara a cabo por parte del CAT, en la atencion de V.
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69. De la misma forma Q1 y Q2, hacen referencia a un trato desigual de parte del
CAT para con su hijo, al no ser valorados incidentes ocurridos en su contra con la
misma acritud con la que fueron valorados los incidentes cometidos por él, tal es el
caso de la agresion fisica y psicolégica que V sufrid por parte de PD1CAT, ex profesor
suyo; a quien unicamente le fue impuesto un apercibimiento por parte del colegio.
Asi como también los actos de bullying cometidos por comparferos de V en su
agravio y de los cuales el CAT tuvo conocimiento sin que existiera investigacion al
respecto ni sanciones a los responsables del mismo. Lo anterior se acredita con el
documento de 15 de enero de 2018, por el cual le realizan el condicionamiento a V,
y que cuenta con la fima de DSCAT, Directora de Secundaria, y de DACAT,
Directora Académica, ambas del CAT, asi como de AR1, Supervisora de Zona de la
Secretaria de Educacion, siendo que en el citado documento se asienta
textualmente: “...El tutor... por otro lado comenta también que el alumno ha referido
situaciones de bullying por parte de algunos compaifieros. Por lo que ha solicitado la
atencidon necesaria para atender esta situacion y también refiere que se le ha dado
seguimiento en la institucion...”; sin embargo no fue proporcionada a esta Comision
Estatal, documental alguna que acreditara fehacientemente, que dichos actos de
bullying, hayan sido investigados por el CAT, en aras de salvaguardar la integridad
fisica y psicolégica de V, sobre todo al tratarse uno de ellos, de hechos que tenian
connotaciones sexuales, por lo que requerian de una investigacion rigurosa, lo cual
no sucediod, si no por el contrario fue minimizado por DSCAT, Directora de Secundaria
del CAT, quien al rendir su informe a este Organismo, manifesto: “...En lo que refiere
gue a su hijo un alumno compairiero le hizo un acto sexual, palabras que me suenan
bastante fuerte al leerlas... los padres refieren como acto sexual a que un
compaifero introduce los dedos de las manos en la parte trasera de su hijo,
refiiendo también que no paso a algo desagradable...”.

70. Cabe sefalar que estos sucesos cometidos tanto por el ex profesor de V como
por algunos compafieros de grupo, trajo como consecuencia, segun el Dictamen
Psicologico emitido el 19 de junio de 2018, por la Perito Oficial de la Fiscalia General
del Estado, que V percibiera su necesidad educativa especial no satisfecha en el
area escolar, llegando a sentirse excluido del mismo, asi como molestia asociada a
los estudios y sus compafieros de clases; asociando al profesor PD1CAT, con agresion
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fisica, hostilidad, tension, y al ser sensible al rechazo, presenta temor a quedarse solo
y deseos de proteccion al sentirse sin defensas ante las presiones que percibe en el
ambiente; por lo que le es recomendado continuar con el seguimiento psicolégico
que recibe de forma particular.

71. Asi también, DSCAT, en su informe, manifestd: “con respecto al sefialamiento
de...(Qly Q2), que el colegio no es parejo para sancionar a los alumnos..., todos los
alumnos que llegan a cometer una falta reciben la consecuencia correspondiente
en apego al Reglamento...”, y agregé: “...sin embargo no es ético informar a los
padres de familia que consecuencia se le aplica a cada uno, como nunca hemos
informado a los demas padres de familia las consecuencias que se le han aplicado
a su hijo...”. Ante dicha declaracion, es evidente que en el caso de V, no se actuo
entonces de forma “ética”, como ella misma lo sefiala, ya que del informe rendido
por DACAT, Directora Académica del CAT, quien sefald textualmente: “... el
Consejo Técnico Escolar Académico y el consenso de los Padres de Familia del
grupo en donde se encuentran los alumnos del Séptimo Grado de Secundaria,
quienes en su mayoria opinaron por escrito y otros en forma verbal su opinién al
respecto de los incidentes ocurridos en el grupo de sus hijos...”, se advierte
claramente que los padres de familia del grupo de V, fueron informados por el
colegio de la consecuencia aplicada al alumno, tal y como se corrobora con las
copias de los escritos firmados por dichos padres de familia y que fueron remitidos
por el citado colegio, asi como de la entrevista realizada por personal fedatario de
este organismo a padres de familia de ese grupo, el dia 13 de noviembre de 2018, y
en las que se advierten precisiones y sefialamientos tales como:

“...a solicitud de la Direcciéon General del Colegio...si después de realizar la
indagatoria correspondiente...la Direccion del colegio... ha...tomado la decision
de que en este caso el nifio...(V) deba continuar sus estudios a través de la
plataforma, sin poder estar escolarizado, apoyamos tal determinacion... ”;

“...les agradezco que hayan tomado las provisiones necesarias para que los
jovenes del séptimo grado, se encuentren tranquilos... Estamos enterados del caso
del alumno...(V)... por lo tanto se requiere que los jovenes se desarrollen en un
entorno libre de violencia y hostigamiento...”;
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“... Entendemos que... (V), estd bajo seguimiento y vigilancia médica y que sus
padres se han esforzado para apoyarlo de manera integral, sin embargo el
problema es que los incidentes donde él ha participado siguen presentandose...El
colegio... no es responsable de que...(V), no reciba los tratamientos o terapias
adecuados a sus circunstancias médicas individuales...”.

“...apoyé la decision de la escuela de mantener al alumno en plataforma
educativa, para proteger la integridad fisica de los demas alumnos y todo esto
derivado a que nunca nos enteramos o informaron del problema de - a fin de
coadyuvar con el nifo...”.

72. De los escritos y entrevistas referidos con anterioridad, se desprende que el CAT,
no solamente compartié los incidentes con los padres de familia de ese grupo
escolar, sino que, en su intencidn de obtener un respaldo a su decision de segregar a
V, también les dio a conocer su condicidn de salud (diagnéstico médico), el cual
sefialan Q1 y Q2, es una informacidon de caracter privada, agregando en su
comparecencia ante personal de este organismo, el 24 de septiembre de 2018, que
en la reunion de entrega de boletas el 09 de mayo de 2018, DACAT, delante de los
padres de familia ahi reunidos, hizo pubico el diagnéstico médico de V. Asimismo
sefialan que, como padres, ellos nunca compartieron con esa Asamblea el
diagnéstico de - de su hijo. Esta conducta desplegada por el personal del CAT
respecto de solicitar el apoyo de padres de familia, a través de los citados escritos,
contribuyeron a generar un ambiente adverso a V, ya que fue objeto de
sefialamientos que atentaron contra su dignidad, perjudicando su reputacion y su
estima.

73. En ese sentido es necesario precisar, que toda la informacién referida a una
persona, corresponde al ambito de su privacidad y que, prima facie, nadie tiene
derecho a acceder a ella sin su consentimiento, sobre todo tratandose de Nifias,
Nifios y Adolescentes.

74. La Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, garantiza
el derecho al respeto de la privacidad en su articulo 22, el cual sefiala que ninguna
persona con discapacidad, independientemente de cual sea su modalidad de
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convivencia, sera objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada, o de
agresiones contra su honor y reputacion, y establece la obligacion para los Estados
Parte, de proteger la privacidad de la informacion personal y relativa a la salud y a
la rehabilitacion de las personas con discapacidad.

75. La Convencion sobre los derechos del Nifo, sefiala que sin excepcion, todos los
NNA deben tener garantizados sus derechos y uno de ellos es el de la proteccion de
la vida privada; UNICEF (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia) por su parte,
hace referencia a lo establecido por dicha Convencién y agrega, que ante el deber
de garantizar este derecho, la exposicion publica de NNA cobra especial relevancia
cuando se encuentran en situaciones de vulnerabilidad, y especifica en el Principio
lll, sobre las Directrices para Informar sobre Nifios, que se deben evitar las
clasificaciones o las descripciones que puedan exponer al nifio a la discriminaciéon o
el rechazo por parte de su comunidad local?2.

76. Esta exposicion al rechazo y a la discriminacion fue lo que sufrid V en el presente
caso, ya que como se advierte de los informes y entrevistas realizados al personal del
CAT, asi como de los escritos y entrevistas a los padres de familia del grupo de V,
derivado de los dos incidentes ocurridos en el salébn de clases, y de la puesta del
conocimiento a los padres de familia, éstos etiquetan a V como violento y agresivo,
incluso una de las madres de familia manifesté textualmente: “...para hacer saber...
mi inconformidad en caso de que exista alguna forma de que regrese a esta
institucion educativa el alumno...(V). Después de saber y conocer los incidentes y
accidentes ocasionados por él a sus compaferos de grupo, sabemos de algunas
agresiones... y entendera que estoy preocupada por la seguridad de mi hijo... no
estoy dispuesta a exponerlo a que en algin momento pueda agredirlo también...”.

77. Es importante dejar de manifiesto que esta ComisiOn Estatal, no pretende restar
importancia o minimizar las lesiones causadas a los menores de edad afectados por
los dos incidentes planteados, sin embargo es necesario recalcar que estos fueron
presuntamente una respuesta de V, tanto a diversos embates que éste habia

12 . . e . .. . . . o o
Directrices éticas de UNICEF para la informacion sobre la infancia. Proteccion de los nifios, nifias y adolescentes frente a la
exposicion publica. Principio lll.1. Directrices para Informar sobre Nifios.
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recibido de manera reiterada por algunos de sus compafieros, como fue sefialado
por Q1 al Consejo Académico; asi como a los juegos de alto riesgo que los alumnos
del 7° grado del CAT, estaban acostumbrados a realizar, como se ha acreditado y
sefialado en los parrafos que anteceden, los cuales se vieron intensificados ante la
falta de control de impulsos y la no valoracion de las consecuencias de sus acciones
que el - le ocasiona a V.

78. Ademas se hace evidente la falta del apoyo adecuado con el conocimiento
especifico del _ por parte del personal escolar que se encontraba presente
en esos momentos, tal y como |lo reconoce una madre de familia del grupo de V,
quien al ser entrevistada por personal de este Organismo, manifestd: “No estoy a
favor ni en contra... pero si he observado un mal manejo de la institucibn con
respecto a los alumnos con necesidades escolares especificas, ademas no soélo el
nino...(V) es inquieto, sino también todos los compaferos del salén son
inquietos...por tal razbn no comparto la decision de modificar la situacion
académica de...(V), misma que obliga a los padres retirar a sus hijos del colegio;
agregando... por dicho de su hija, que ...(V) es un nifio tranquilo...”.

79. Lo anterior se refuerza con el resultado de la valoracion realizada a V por la
Psicoterapeuta PV el 29 de mayo de 2018, quien entre otras cosas refiere que hasta
ese momento “estd descartado cualquier tipo de condicion agresiva” y que la
impulsividad de V (uno de los mayores indicadores de su -) Nno supone un
problema para la pertenencia a un grupo, con medidas de seguimiento y control
sencillas, ni tiene porqué suponer un riesgo ni para si mismo ni para los demas,
siempre y cuando se implementen estas medidas de control; y especifica que
“tampoco esa impulsividad puede ser confundida con agresividad”, mucho menos
ser el motivo de una segregacion o expulsion dentro de un régimen educativo
inclusivo.

80. De la misma forma, el propio Colegio, sefiala que V, durante los bimestres
correspondientes a agosto-septiembre, noviembre-diciembre y enero-febrero
(bimestre en el que sucedieron algunos de los hechos) del ciclo escolar 2017-2018;
fue “respetuoso, amable y cortés, evitando humillar o lastimar a compairieros y
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adultos...sigue instrucciones de sus maestros y de cualquier personal de la
institucion...”; presentando buena conducta, segun consta en las calificaciones
oficiales de V otorgadas por el CAT, y que fueron presentadas a esta ComisiOn
Estatal, por Q1 y por el Asesor Juridico del colegio. No obstante ello, a V le fue
entregada por el CAT el 09 de julio de 2018 una Carta de Conducta “regular”.

-Cabe sefalar también, que ademas fue catalogado tanto por dicho colegio,
como por AR1, AR2 y por varios padres de familia, como se advierte de los diversos
informes y evidencias, como un niio con una “conducta irregular”, “agresivo de
forma muy violenta”, “con una conducta reprochable”, “de conducta
inaceptable”, incluso llegd a ser llamado por DACAT en su informe de 05 de mayo
de 2018, como “el sujeto activo”; lo que resulta muy lamentable, puesto que, como
se ha mencionado, un menor de edad que padece - una afeccion
neurobiolégica que se traduce en dificultades para prestar atencion y controlar
impulsos...”, no debe ser calificado por su conducta con los mismos parametros que
al resto de sus compaifieros, ni sus acciones deben ser criminalizadas de esta
manera, como lo hace ver la Directora Académica del CAT en el escrito detallado
en el parrafo 14 de Evidencias, al catalogar a V como “sujeto activo”, ya que en
derecho penal el sujeto activo “es la persona fisica que comete el delito, se llama
también, delincuente, agente o criminal”’13; por lo que con dichas aseveraciones se
atenta contra la dignidad de V, y con su derecho a la igualdad y no discriminacion;
primero por ser un menor de edad que no tiene control sobre sus acciones, ni es
capaz de medir las consecuencias de sus actos derivado del _ gue padece;
y segundo, porque ha sido demostrado que esas acciones fueron resultado de la
negligencia en la atencioén y el trato que debe brindarse a alumnos con _

82. De la misma forma es necesario precisar que, si bien es cierto todos los NNA
tienen los mismos derechos y que estos, atendiendo a su interés superior, deben ser
protegidos y garantizados sin diferenciacion alguna, también lo es que ante la
situacion de vulnerabilidad en la que se encuentra una nifia 0 un niAlo con

13http://www.diccionariojuridico.mx/definicion/sujeto-activo-del-delito/, pagina consultada el 11 de abril de 2019.
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discapacidad y ante las barreras que le immpone su entorno social, las cuales pueden
impedir su inclusion plena y efectiva en la sociedad en igualdad de condiciones que
los demas, se hace necesario aplicar medidas especificas y acciones afimativas a
fin de compensar las desventajas y dificultades que tienen como resultado de dicha
discapacidad, y puedan asi incorporarse y participar de manera plena en todos los
ambitos de su vida; destacandose que no se consideran discriminatorias, las
medidas especificas que sean necesarias implementar para lograr la igualdad de
hecho de las personas con discapacidad!4.

83. Asi también, se sefiala que si bien, los hechos referidos en la presente queja,
corresponden a una escuela privada, es necesario sefialar que tal y como lo
manifiesta el Dr. Sergio Garcia Ramirez, en su obra titulada “La Corte Interamericana
de Derechos Humanos”, respecto del caso Ximenes Lopes vs. Brasil, el Estado actiua
como garante de los derechos y libertades de quien se halla bajo su jurisdiccion,
porque asi lo disponen las normas fundamentales internas, como la Constitucion
Federal, y asi lo resuelven las disposiciones internacionales que acogen derechos
humanos, y se garantizan el goce y ejercicio de los derecho y libertades, a través de
abstenciones y prestaciones. En este sentido los hechos en los que se vulneraron los
derechos humanos de V, se produjeron mientras se hallaba bajo el cuidado de una
institucion educativa privada que actua, en su caso, por delegacion del Estado, ya
que la observancia del derecho a la educacioén le corresponde directamente a
éste, aunque intervengan agentes publicos y privados, sobre los que se ejerce, la
supervision del Estado.

84. Sobre este sentido se destaca que, “cuando el Estado resuelve trasladar a otras
manos la prestacion de un servicio que naturalmente le corresponde —porque forma
parte del acervo de derechos sociales a los que corresponden deberes estatales-,
no queda desvinculado en absoluto de la atencidn que se brinda a la persona cuyo
cuidado confia a un tercero. La Encomienda es publica y la relacién entre el Estado
que delega y el tratante delegado existe en el marco del orden publico. El tratante
privado sélo es el brazo del Estado para llevar adelante una accion que

14 ., . . ] N .
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, articulo 5.4. Igualdad y no discriminacion.
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corresponde a éste y por la que el propio Estado conserva integra responsabilidad;
es decir, “responde por ella”, sin perjuicio de que la entidad o el sujeto delegados
también responsan(SIC) ante el Estado”15.

85. Por lo tanto, si la institucion privada violenta derechos humanos, la
responsabilidad estatal es mayor si ésta actua con la aprobacion y bajo la
supervision del Estado, tal y como sucedié en el presente caso, ya que se cuenta
con evidencias suficientes para determinar que, ARl y AR2, tenian pleno
conocimiento del mismo y de las decisiones que el Colegio tomaba en cada
instancia. Se afirma lo anterior ya que, del informe rendido por AR1 a AR2, el cual
fuera remitido a este Organismo, AR1 reconoce que desde el 10 de enero de 2018,
estuvo asistiendo en diferentes fechas a realizar diversas diligencias con los padres
de V, a solicitud de la Directora DSCAT, quien le informé de las distintas situaciones
en que se habia visto involucrado V, las cuales describe y pone del conocimiento de
AR2; asi también hace referencia en el citado informe, que fue comunicada que el
Consejo Técnico Educativo del colegio, determind que V debia terminar su ciclo
escolar a través de la plataforma educativa para no afectarlo, ya que de acuerdo
al Reglamento escolar debia ser suspendido de forma definitiva, por lo que
manifiesta que ella extern6é que era una buena opcion.

86. Asi también, consta en autos del expediente en que se actua, documento de 15
de enero de 2018, con Asunto: “Condicionamiento para... (V)”, por el cual el
Consejo Académico del CAT, en consenso con AR1 (figura la firma de la servidora
publica), solicita a los padres de V, que éste no se presente a clases, hasta en tanto
proporcionen un reporte actualizado por parte de un especialista (neuro pediatra o
paido psiquiatra), ya que tienen conocimiento de que en el expediente de V,

consta una valoracidon que determina que presenta una _
_ gue viene acompafnada de - (Evidencia 9.1) Q1 y Q2,

refirieron a personal de este Organismo que es AR1, quien determina que V no puede
presentarse a clases hasta que se tenga ese reporte, y la decisidon es aceptada por
el Colegio, pero que a peticidn de ellos como padres, se modifica para que el nifio

15Sergio Garcia Ramirez. “La Corte Interamericana de Derechos Humanos”. Caso Ximenes Lopes vs. Brasil. Sentencia del 4 de
julio de 2006. Tomo 3. Editorial Porria. México 2011. Pags. 556 y 557, parrafos 27 y 28.
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pueda seguir asistiendo a clases, comprometiéndose a que en el plazo de dos meses
dispondrian de un nuevo diagnoéstico. Asi también refieren que es ARL, quien les
sugiere a que especialistas podrian llevar a V, lo cual demuestran con la copia
fotostatica de la captura de pantalla de una conversacion del 16 de enero, enviada
al teléfono celular de Q2, de quien tiene registrada como DSCAT, y quien le envia
dos contactos con los datos de Neurdlogos Pediatras y sefala: “...Buenas
tarde(sic)... (Q2) son los contactos que pasd la maestra... (AR1)”. Sin embargo
agregan que llevan a su hijjo con una Paido Psiquiatra, quien confirma en su
diagnostico, - con fecha 09 de febrero de 2018, el cual es entregado a personal
del Colegio.

87. Cabe sefnalar que el acto de segregacion viene precedido por ese
condicionamiento de la permanencia de V en el plantel escolar, a la entrega de un
reporte actualizado de V, por el especialista, a pesar de que el CAT tenia
conocimiento pleno desde el inicio del ciclo escolar 2013-2014, del diagndstico de
- del nifo; lo cual resulta violatorio de los derechos humanos de V, ya que se
estaba negando la permanencia en el plantel, y condicionando la prestacion del
servicio educativo, hasta en tanto presentara un reporte meédico de un diagndstico
gue ya se tenia; resaltando que dicha determinacion fue impuesta por AR1L; la que
de haber sido aceptada por los padres de V y el colegio, tal y como |lo demuestra el
escrito de condicionamiento, hubiese generado en V, la pérdida de clases por casi
un mes; sin que AR1, advirtiera que con el condicionamiento, ademas de violentar el
derecho de V, a una educacion inclusiva, también se incurria en una infraccion por
parte del colegio y en una falta a su trabajo de supervision, en cuanto al
cumplimiento de lo establecido por la Ley General de Educacién, en su articulo 75
fraccion XVI, que sefiala como infracciones a quienes prestan servicios educativos:
“... condicionar su aceptacibn o permanencia en el plantel a someterse a
tratamientos médicos especificos o bien presionar de cualquier manera a los padres
o tutores para que acudan a médicos o clinicas especificas para su atencion...”.

88. De la misma forma, en el documento antes citado, también se aprecia el
sefialamiento de que V habia referido situaciones de bullying por parte de algunos
compafieros, sin que se advierta actuacion o investigacion alguna por parte de AR1,
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de que efectivamente el colegio haya dado seguimiento a dichos casos, tal y como
era su responsabilidad.

89. Sobre este particular, esta Comisidn Estatal, acoge el criterio establecido por la
SCJN, respecto de la situacion de especial vulnerabiidad social en que se
encuentran los nifios diagnosticados con - por tratarse de un padecimiento que
afecta directamente su entorno social, sus posibilidades de aprendizaje y sus
relaciones con los demas, lo que amerita que tanto profesores, directivos y demas
personal responsable del cuidado y atenciéon a los educandos, les provean de una
proteccion reforzada:

“BULLYING ESCOLAR. LOs MENORES coN GGG
I - -\CUENTRAN EN UNA SITUACION DE ESPECIAL

VULNERABILIDAD QUE EXIGE LA ADOPCION DE MEDIDAS DE PROTECCION
REFORZADAS POR PARTE DE LAS AUTORIDADES ESCOLARES. Los nifios
diagnosticados con [ ) < -
encuentran en una situacion de especial vulnerabilidad por lo que merecen
medidas de proteccion reforzadas. Generalmente, el - se asocia con
limitaciones que afectan directamente el entorno social del nifio, imponiéndole
dificultades de aprendizaje y para relacionarse, asi como padecimientos
psicolégicos -como baja autoestima-, que comunmente ponen en riesgo el
desempeio académico y la adaptacion social del menor en sus centros de
estudio. Las caracteristicas que tienen los nifios con - su vulnerabilidad social
y psicolégica, y la posibilidad de que por restricciones del entorno no desarrollen
plenamente sus capacidades, colocan al menor en una situacion de riesgo. En
consecuencia, las autoridades escolares y administrativas deben tomar medidas
de proteccion reforzadas para evitar, tratar y remediar cualquier situacion de
hostigamiento que sufra el menor”16,

90. Por lo anterior se afirma que con su actuacion, AR1 y AR2, indujeron el proceder
del personal del CAT en el presente asunto, tal y como se advierte de las
documentales anexas al informe rendido por DACAT, a esta Comisidn Estatal, quien

16Tesis Aislada la. CCCV/2015 (10a.), Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Octubre de 2015, Registro 2010216.
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justifica la actuacion del CAT, seflalando que recibieron dos oficios de parte de la
Secretaria de Educacion del Estado, uno de ellos de 18 de abril de 2018, suscrito por
AR2 y dirigido a AR1, por el cual sefala: “...Después de haber hecho un analisis de
las acciones que se presentaron en ese centro educativo en el cual se constan
acciones lesivas por parte de este alumno (V) hacia sus otros compafieros de clase,
es de suma importancia que usted realice acciones en coadyuvancia con la
direccion y docentes de dicho colegio, buscando las estrategias para prevenir
acciones futuras que puedan lacerar la integridad de otros alumnos, sabedores que
el alumno...(V) ya fue diagnosticado por _ Y
otro de los escritos mencionados, de 23 de abril de 2018, suscrito por AR1 y dirigido a
DGCAT, Director General del CAT, por el cual le solicita: “... atender lo establecido
en el ultimo parrafo del citado oficio, en la que se ordena considerar lo ahi sefialado
para que se tomen en cuenta las medidas pertinentes para que el citado alumno
concluya el ciclo escolar en esa institucion a su digno cargo”.

91. De tales actuaciones y manifestaciones plasmadas en los oficios de referencia,
asi como en los escritos de condicionamiento, bitacoras, entre otros, se advierte, en
principio la insuficiente capacitacion y sensibilizacion tanto del personal directivo y
docente del CAT, como de ARl y AR2, sobre temas relacionados con el - y
como interactuar con la nifiez que vive con este - Asi mismo se observa que
AR1 y AR2, no desconocian los antecedentes y diagndstico médico de V, por lo que
les era exigible un mayor grado de diligencia en el desempefo de su encargo, ya
qgue no observaron el deber general de mayor protecciéon a la nifiez con
discapacidad, ni el principio del interés superior de la nifiez al que estaban
obligados, con motivo de su funcién como trabajadores al servicio de la educacion.

B) PRINCIPIO DEL INTERES SUPERIOR DE LA NINEZ.

92. Para esta Comisidn Estatal, preservar el interés superior de la nifiez, es tarea
primordial. El articulo 4° de la Constitucion Federal establece en su parrafo noveno
que en “todas las decisiones y actuaciones del Estado se velara por el principio del
interés superior de la nifiez, garantizando de manera plena sus derechos”. Por su
parte, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos refiere, en su articulo
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24.1, que “todo nifio tiene derecho, sin discriminacion alguna por motivos de raza,
color, sexo, idioma, religién, origen nacional o social, posicibn econdémica o
nacimiento, a las medidas de proteccidon que su condicion de menor requiere, tanto
por parte de su familia como de la sociedad y del Estado”.

93. La Convencion Sobre los Derechos del Nifio prevé, en su articulo 3.1, que en
todas las medidas que tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social
y que sean concernientes a las nifias y los nifos, los tribunales, las autoridades
administrativas o los érganos legislativos, deberan tener la consideracion primordial
de atender el interés superior de la nifiez.

94. El Comité de los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas, en la Observacion
General 1417, en su parrafo 6, explica la tridimensionalidad del concepto del “interés
superior de la nifiez”, el cual debe ser entendido como: “1. Un derecho sustantivo; 2.
Un principio juridico interpretativo fundamental y 3. Una norma de procedimiento”.
Esto significa que las autoridades de cualquier Estado estan vinculadas a actuar
apegados al interés superior de la nifiez en las mencionadas formas.

95. Como un derecho sustantivo, el interés superior de la nifiez exige que “sea una
consideracion primordial que se evalie y tenga en cuenta al sopesar distintos
intereses para tomar una decision sobre una cuestion debatida, y la garantia de que
ese derecho se pondra en practica siempre que se tenga que adoptar una decision
que afecte a un nifio, a un grupo de niflos concreto o genérico o a los nifios en
general”1s,

96. Como un principio juridico interpretativo fundamental, el interés superior de la
ninez exige que, si una disposicion juridica admite mas de una interpretacion, se
admitira la interpretacidn que satisfaga de manera mas efectiva dicho interés
superior. La Primera Sala de la SCJIN explica en una tesis de jurisprudencia
constitucional, que se trata de “un principio orientador de la actividad interpretativa

Y sobre el derecho del nifio a que su interés superior sea una consideracion primordial (articulo 3, parafo 1 de la
Convencion)”, documento CRC/C/GC/14, del 29 de mayo de 2013; parrafo 6.
18Ibidem, parrafo 6, inciso a).
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relacionada con cualquier norma juridica que tenga que ser aplicada a un nifio en
un caso concreto o que pueda afectar los intereses de algun menor”19,

97. Como norma de procedimiento, implica que “siempre que se tenga que tomar
una decisidon que afecte a un nifio en concreto, a un grupo de nifios 0 a los nifios en
general, el proceso de adopcion de decisiones debera incluir una estimacion de las
posibles repercusiones (positivas o negativas) de la decisidén en el nifio o los nifios
interesados. La evaluacion y determinacion del interés superior del niio requiere
garantias procesales. Ademas, la justificacion de las decisiones debe dejar patente
que se ha tenido en cuenta explicitamente ese derecho”20,

98. La CrIDH en el caso “Instituto de Reeducacion del menor Vs. Paraguay”?!
establecid que los nifios deben tener una proteccion especial y que el Estado, “(...)
debe asumir su posicion especial de garante con mayor cuidado y responsabilidad y
debe tomar medidas especiales orientadas en el principio del interés superior del
nino”.

99. En este sentido, la SCJIN ha sefialado que este principio debe ser tomado como
criterio rector al momento de la elaboracion de normas y de su aplicacion, en todos
los drdenes de la vida del menor de edad. Ademas, ha dejado de manifiesto que en
relacion con el interés superior del menor “cuando se tome una decisibn que les
afecte en lo individual o colectivo, se deberan evaluar y ponderar las posibles
repercusiones a fin de salvaguardar su interés superior y sus garantias procesales”22,

100. Ademas, en el articulo 3.3, la Convencion reconoce la importancia de que
“las instituciones, servicios y establecimientos encargados del cuidado o la

19Tesis de Jurisprudencia Constitucional: “Interés Superior del Nifio. Funcién en el ambito jurisdiccional”,[J]; 10a. Epoca; 1a. Sala;
Gaceta S.J.F.; Libro 4, Marzo de 2014; Tomo |; Pag. 406. 1a./J. 18/2014 (10a.).Gaceta, Registro: 2006011.

®Observacion General No. 14 del Comité de los Derechos del Nifio de Naciones Unidas; documento CRC/C/GC/14, del 29 de
mayo de 2013; parrafo 6, inciso c.

*'sentencia de 2 de septiembre de 2004, parrafo 160

*Tesis Aislada “Derechos de las nifias, nifios y adolescentes. El interés superior del menor se erige como la consideracion

primordial que debe de atenderse en cualquier decision que les afecte.”, (T.A.) ,10a. Epoca; 2a. Sala; Gaceta S.J.F.; Libro 38,
Enero de 2017; Tomo |; Pag. 792. 2a. CXLI/2016 (10a.). Registro 2013385.
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proteccion de los nifios”, entre las que incluye las escuelas de educacion basica,
“cumplan las normas establecidas por las autoridades competentes, especialmente
en materia de seguridad, sanidad, nimero y competencia de su personal, asi como
en relacién con la existencia de una supervision adecuada”. De |lo anterior se
deduce que la implementacion de una adecuada supervision y correcta
capacitacion de las competencias del personal docente encargado de la
educacioén de las nifias, niflos y adolescentes, en los centros escolares, constituye
una garantia de cumplimiento del derecho a que su interés superior sea una
consideracion primordial.

101. En el ambito local, la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del
Estado de Chiapas, en los articulos 7, fraccion | y 20, indica que a fin de garantizar su
proteccion, las autoridades del Estado y los municipios se regiran y aplicaran en sus
actuaciones, entre otros, el Principio del interés superior de la nifiez, elaborando los
mecanismos necesarios para tal efecto.

102. Por lo tanto, como podemos observar el Estado mexicano esta obligado en
cada uno de sus ambitos de actuacion a preservar y proteger los derechos de las
ninas, ninos y adolescentes en todas las esferas de su vida, esto incluye el momento
en el que se encuentran dentro de los centros escolares al ejercer su derecho a la
educacion, es asi que el interés superior de la niiez como principio rector, debe
guiar todas las leyes, politicas publicas y actuacion de los servidores publicos, por lo
qgue en su disefio y ejecucion se deben contemplar todas aquellas situaciones que
involucren a las nifias, nifos y adolescentes, y deben ser concebidas y mirando en
todo por su bienestar y mejor proteccion, teniendo en cuenta las condiciones
especiales de vulnerabilidad a las que estan expuestos.

103. En el presente caso considerando la situacion de especial vulnerabilidad en la
que se encontraba V, por su condiciéon de discapacidad, ARl y AR2, debieron
sefialar de manera inmediata al personal directivo y docente del CAT, el
establecimiento de un plan de intervencidon dentro del aula, con el objetivo de
favorecer la sociabilidad, convivencia e integracion de V con su grupo escolar, asi
como la necesidad imperante de prohibir o regular los juegos que pudieran originar
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algun tipo de agresion o dafos a terceros ante la falta de control de impulsos de V;
ya que lo anterior no les era desconocido, atendiendo a que fue llevado a cabo en
el 5°, con buenos resultados, tal y como se aprecia del reporte bimestral de 30 de
mayo de 2016, elaborado por P1CAT; y esto con la finalidad no solamente de
atender al interés superior de V, sino también al interés superior del resto de los
educandos.

104. Contrario a lo anterior, AR1, se concretd a tener dos citas con los padres y
requerir a V que se comprometiera a tener buen comportamiento dentro de la
institucidn, como segun consta en los documentos de condicionamiento y
reincidencia realizados a V; asi como en la Bitacora de 26 de febrero de 2018,
realizada por AR, en la que hace constar ademas: “... en el cual qguedamos que...
los padres se comprometen con los medicamentos...”, esto a pesar de que habian
sido informados que V, ya no estaba siendo medicado, por estar recibiendo una
terapia alternativa; por lo que con esta accion ARl se excedidé de sus funciones,
puesto que el unico facultado para determinar si V debia o no tomar medicamentos
relativos al - es el Especialista que atendia su caso; por lo que con su actuacion
podria encuadrarse en el supuesto establecido en el articulo 75, fraccion XV, de la
Ley General de Educacién, que sefiala que son infracciones de quienes prestan
servicios educativos: “...XV.- Promover en los educandos, por cualquier medio el uso
de medicamentos que contengan sustancias psicotropicas...”. Sin que pueda
afirmarse lo anterior, ya que no existen evidencias suficientes para determinar si los
medicamentos a los que se hacian referencia, contenian sustancias psicotropicas o
no, se recalca que no le correspondia a AR1, sugerir a los padres de V, el uso o
aplicacion de medicamentos como parte del tratamiento que debia
proporcionarsele.

105. Asi también AR1 y AR2, debieron advertir al personal directivo del CAT, para
gue éstos a su vez sefialaran a su personal docente y psicoldgico, la necesidad de
retomar un plan de intervencion, reforzando normas y limites dentro del aula escolar,
para evitar que tanto V como el alumnado se pusiera en riesgo; llevandose a cabo
los ajustes razonables en funcion de las necesidades individuales que V requeria,
para de esta manera garantizarle su derecho a una educacioén inclusiva y de
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calidad; lo cual no ocurridé ya que se prefirid tomar la determinacion de segregar a
V, alterando su proceso de ensefianza aprendizaje, violentando con ello no sélo los
derechos descritos en el inciso A) del presente capitulo, sino también el principio del
interés superior del nifio.

RESPONSABILIDAD.

e Responsabilidad administrativa de los servidores publicos involucrados

106. A partir de las evidencias analizadas esta Comision Estatal, acredito la
responsabilidad de AR1 y AR2 por los actos y omisiones en que considera incurrieron
como autoridades responsables en el presente asunto, lo que generd las violaciones
a los derechos humanos que han quedado sustentadas en la presente
Recomendacion, lo cual a su vez implica la inobservancia de deberes juridicos
propios de todo servidor publico y que traen aparejada responsabilidad de caracter
administrativo, misma que debera ser elucidada y determinada en el procedimiento
de responsabilidad administrativa correspondiente.

107. Ademas se estima que contravino el contenido del articulo 7 fracciones | y VI,
de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Chiapas; el cual
sefala:

“... Los Servidores Publicos observaran en el desempefio de su empleo, cargo o
comisidn, los principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo,
honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicibn de cuentas, eficacia y
eficiencia que rigen el servicio publico. Para la efectiva aplicacion de dichos
principios, los Servidores Publicos observaran las siguientes directrices:

|. Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas
les atribuyen a su empleo, cargo o comisiéon, por lo que deben conocer y cumplir
las disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades vy
atribuciones.
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VIl. Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos establecidos
en la Constitucion...”.

108. En atencion a lo anterior se cuenta con elementos suficientes para que las
instancias de control competentes, determinen sobre la responsabilidad
administrativa que les corresponda no dejando de lado la importancia que reviste,
gue las investigaciones que se inicien con motivo de los hechos referidos en la
presente Recomendacion se lleven a cabo de manera completa, imparcial,
efectiva y pronta, para determinar la responsabilidad de los servidores publicos que
participaron en los mismos, con el objeto de aplicar efectivamente las sanciones
administrativas que la ley prevé.

e Responsabilidad Institucional.

109. El articulo 1° de la Constitucidon Federal, refiere en su parrafo tercero que:
“Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad
con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.
En consecuencia, el Estado deberd prevenir, investigar, sancionar y reparar las
violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley.”

110. Lo anterior es acorde al Derecho Internacional de los Derechos Humanos,
mediante el cual el Estado Mexicano ha asumido obligaciones para respetarlos,
protegerlos y repararlos sin distincion alguna.

111. Al respecto, la Oficina en México del Alto Comisionado de los Derechos
Humanos, ha explicitado el contenido de esas obligaciones, en los siguientes
términos:

“Respetar: ... El Estado, en cualquiera de sus niveles (federal, estatal o municipal)
e independientemente de sus funciones (ejecutivo, legislativo o judicial), debe
abstenerse de interferir con el goce de los derechos humanos.
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Proteger: las y los agentes estatales, en el marco de sus respectivas funciones,
deben adoptar medidas (como crear marcos juridicos adecuados o la
maquinaria institucional necesaria) para prevenir las violaciones a los derechos
humanos, especialmente por parte de los particulares, pero también de los entes
publicos.

Esta obligacion incluye la necesidad de crear todos los mecanismos o0 garantias
necesarias para hacerlos exigibles ante tribunales, érganos cuasi jurisdiccionales
de defensa de los derechos humanos u érganos de supervision.

Garantizar: Tomar acciones que permitan a las personas el acceso a los
derechos humanos y garantizar su disfrute cada vez que una persona (0 grupo)
no pueda, por razones ajenas a su voluntad, poner en practica el derecho por si
misma con los recursos a su disposicion. Implica crear la infraestructura legal e
institucional de la que dependa la realizacion practica del derecho; a diferencia
de la obligacion de proteger, el principal objetivo aqui es darles efectividad a los
derechos. Esta obligacion también incluye el que los Estados deben tomar
medidas para prevenir, investigar y sancionar las violaciones a los derechos
humanos, asi como de reparar el derecho violado.

Promover: Se refiere a la adopcion de medidas de largo alcance para la
realizacion del derecho. Se trata de una obligacidn de caracter netamente
progresivo para lograr cambios en la conciencia publica, en la percepcion, en el
entendimiento, o en la capacidad de afrontar un determinado problema”?23.

112. Cuando el Estado omite el cumplimiento de esas obligaciones, faltando a la
mision que le ha sido encomendada, en agravio de quienes integran su sociedad, es
ineludible que se actualiza una responsabilidad de las instituciones que le
conforman, con independencia de aquélla que corresponda de manera particular
a las personas servidoras publicas, a quienes les compete conforme al marco juridico
aplicable el despliegue de acciones especificas para hacer efectivos esos
derechos?4.

> ONU-DH. “20 claves para conocer y comprender mejor los derechos humanos”, 32 Edicion, 2016, p. 14.

2CNDH. Recomendacion 2/2017 de 31 de enero de 2017, p. 451.
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113. En la presente Recomendacion ha quedado expuesta la responsabilidad
particular de los servidores publicos por la violacion a los derechos a la igualdad y no
discriminacion, a la educacion inclusiva y de calidad por razones de discapacidad,
al derecho a la privacidad y al Principio del Interés Superior de la Infancia en agravio
de V.

114. No obstante, de las investigaciones se advierten aspectos generales que dan
sustento a la responsabilidad institucional de la Secretaria de Educacion en el
Estado, consistentes en la omision de acatar lo dispuesto en el referido articulo 1°y 4°
parrafo noveno, de la Constitucion Federal y en los instrumentos y derecho
internacionales, sobre velar por el principio del interés superior de la nifez,
garantizando de manera plena sus derechos; toda vez que esta Comision Estatal, el
16 de marzo de 2018, emiti6 a dicha Secretaria, la Medida Precautoria o Cautelar
no. CEDH/MPC/08/2018, a efecto de que se garantizara a V, su derecho a la
educacioén de calidad y se protegiera su integridad fisica y psicolégica, misma que
fue aceptada por dicha autoridad, sin embargo no se advirtieron acciones eficaces
qgue garantizaran de manera efectiva los derechos humanos de V; asi también, Qly
Q2, remitieron escrito de 17 de abril de 2018, al entonces Secretario de Educacion en
el Estado, en el cual le solicitan su intervencién para que V, fuera reincorporado de
manera inmediata a sus clases regulares dentro del aula, a fin de que fuera restituido
en su derecho a la educacion, sin que se adviertan acciones en ese sentido.

115. La Convencion de los Derechos de las Personas con Discapacidad, en sus
articulos 4.1.e., 7, y 8, seflala como obligaciones generales de los Estados Parte,
tomar todas las medidas necesarias para asegurar que todos los nifios y las nifias con
discapacidad gocen plenamente de todos sus derechos humanos, en igualdad de
condiciones que los demas nifios y niflas, atendiendo a su interés superior; debiendo
promover ademas que los profesionales que trabajan con la nifiez con
discapacidad, tengan los conocimientos adecuados para prestar una mejor
asistencia y servicios; asi como también adoptar medidas inmediatas, efectivas y
pertinentes, para sensibilizar a la sociedad, incluso a nivel familiar, para que tome
mayor conciencia respecto de las personas con discapacidad y fomentar el respeto
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de sus derechos y su dignidad, luchando contra los estereotipos, los prejuicios y las
practicas nocivas, en todos los ambitos de su vida.

116. La consecucidén de una educacion de calidad, constituye una de las grandes
aspiraciones de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, adoptada por la
Asamblea General de las Naciones Unidas en septiembre de 2015, como el plan de
accion global, orientador del actuar de los paises hacia la prosperidad y la dignidad
humana. En el caso particular, el Objetivo 4 Educacion de Calidad convoca a
“Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad... para todos”; y su
primera y quinta meta precisan “Asegurar que todas las nifias y nifios terminen la
enseflanza primaria y secundaria que ha de ser equitativa y de calidad...” y
“Asegurar acceso igualitario a todos los niveles de enseflanza y la formacion
profesional para las personas vulnerables, incluidas las personas con
discapacidad...”; de la misma forma en sus metas 4.a y 4.c, seflalan que es
imperativo tener en cuenta las necesidades de la nifiez con discapacidad y ofrecer
entornos de aprendizaje seguros, no violentos, inclusivos y eficaces para todos, con
docentes calificados.

117. En tal contexto, el Objetivo 16 Paz, Justicia e Instituciones Sélidas de la citada
Agenda 2030 establece el compromiso para todos los paises, incluido el Estado
Mexicano, de crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los
niveles; asegurar la eficacia, la transparencia y la responsabilidad institucionales, asi
como la proteccion de las libertades fundamentales; y promover y aplicar leyes y
politicas no discriminatorias.

REPARACION INTEGRAL DEL DANO

118. Una de las vias previstas en el sistema juridico mexicano, para lograr la
reparacion del dafio derivado de la responsabilidad profesional e institucional,
consiste en plantear la reclamacion ante el érgano jurisdiccional competente, y otra
via lo es el sistema no jurisdiccional de proteccidon de derechos humanos de
conformidad con lo establecido en los articulos 1° parrafo tercero de la Constitucion
Federal, 4° tercer parrafo y 98 parrafo catorceavo fraccion Xlll de la Constitucion
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Local, 1° parrafos tercero y cuarto, 2, fraccion |, 7, fracciones Il y V, 26, 27, fracciones
I, 1, IV'y V, 62 fraccion |, 64, fraccion Il, 65 inciso c), 73, fracciéon V, 75 fraccion 1V, 88
fraccion I, 88 Bis, fracciones | y lll, 96, 97, fraccion [, 110, fraccion IV, 111, fraccion |,
112, 126, 130y 131, de la Ley General de Victimas, 1y 2 de la Ley de Victimas para el
Estado de Chiapas; y 66 parrafos tercero, cuarto y quinto de la Ley de la CEDH.

119. Dentro de estos preceptos se prevé la posibiidad de que al acreditarse una
violacion a los derechos humanos atribuible a un servidor publico del Estado, la
Recomendacioén que se formule a la dependencia publica debe incluir las medidas
que procedan para lograr la efectiva restitucion de los afectados en sus derechos
fundamentales y las relativas a la reparaciéon de los dafios y perjuicios que se
hubieren ocasionado, para lo cual el Estado debera investigar, sancionar y reparar
las violaciones a los derechos humanos en los términos que establezca la ley.

120. La reparacion integral del dafio que se causa con motivo de las violaciones a
los derechos humanos, es un principio altamente reconocido tanto a nivel interno,
como a nivel internacional. Es un imperativo fundado en el Derecho Internacional
Publico que implica que toda violacion de una obligacion que haya producido un
dafno comporta un deber de repararlo adecuadamente, -restitutio in integrum-2s,

121. El concepto de reparacion integral implica "el restablecimiento de la situacion
anterior y la eliminacion de los efectos que la violacion produjo, asi como una
indemnizacién como compensacion por los dafios causados". Asimismo, en algunos
casos, las reparaciones deben tener una vocacion transformadora de las situaciones
estructurales o sistémicas que vulneran los derechos fundamentales, de tal forma
que "las mismas tengan un efecto no solo restitutivo sino también correctivo"26.

122. La Corte Interamericana de Derechos Humanos ha precisado que la naturaleza
y monto de la reparacion ordenada “dependen del dafio ocasionado en los planos
tanto material como inmaterial’. Las reparaciones "no pueden implicar ni

2Cfr. Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso Velasquez Rodriguez Vs. Honduras. Reparaciones y costas. Sentencia
de veintiuno de junio de mil novecientos ochenta y nueve. Serie C No. 9, parrafos 25 y 26.

26Corte IDH. Caso Gonzalez y otras ("Campo Algodonero") Vs. México. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No. 205, parrafo 450.
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enriquecimiento ni empobrecimiento para la victima o sus familiares, y deben
guardar relacion directa con las violaciones declaradas”, habida cuenta que una o
mas medidas pueden reparar un dafio especifico "sin que éstas se consideren una
doble reparacion'?’. Es asi ya que la obligaciéon que permite reparar las violaciones a
los derechos humanos, no se limita a cualquier tipo de reparacion, sino a una de
caracter integral, la cual siempre debe ser apropiada y proporcional a la gravedad
de la violacion sufrida y tomando en cuenta las circunstancias de cada caso.

123. En este tenor, “el dafio material esta constituido por el dafio emergente, esto es,
las consecuencias patrimoniales que derivan de la violacion, en forma directa: un
detrimento y/o una erogacibn mas o menos inmediatos y en todo caso
cuantificables”2s,

124. Por lo tanto la reparacion integral del dafio es un derecho fundamental que
tiene toda persona a que se restablezca su dignidad y las autoridades estatales
deben reparar los dafios de manera integral y efectiva, incluyendo la compensacion
toda vez que ese restablecimiento de la dignidad de la victima es el fin de su
actuacion.

125. Lo anterior se encuentra reconocido por el articulo 5 de la propia Ley General
de Victimas que prevé: "en virtud de la dignidad humana de la victima, todas las
autoridades del Estado estan obligadas en todo momento a respetar su autonomia,
a considerarla y tratarla como fin de su actuacion. Igualmente, todas las autoridades
del Estado estan obligadas a garantizar que no se vea disminuido el minimo
existencial al que la victima tiene derecho, ni sea afectado el nucleo esencial de sus
derechos".

126. En el caso de V, al ser victima de violaciones a los derechos humanos, tales
como violacion a los derechos a la igualdad y no discriminaciéon; a la educacion
inclusiva y de calidad, por razones de discapacidad; a la privacidad y al principio
del interés superior de la infancia; se acreditaron dafios inmateriales en su agravio,

27{dem.
28“| a Corte Interamericana de Derechos Humanos”. Sergio Garcia Ramirez. Pg. 309. Tomo IIl.
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los cuales deben repararse a través de las medidas de restitucion, rehabilitacion,
satisfaccidn, compensacion y garantias de no repeticion.

127. Los hechos descritos constituyen una transgresion al deber de prevencion de
violaciones a los derechos humanos de V, por lo que se les debera inscribir en el
Registro Estatal de Victimas, cuyo funcionamiento esta a cargo de la ComisiOn
Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas y/o en su defecto al Registro Nacional de
Victimas, a fin de que tenga acceso al Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion
Integral, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 88 Bis fraccion |, 96, 106 y
110, fraccion IV, de la Ley General de Victimas, asi como los numerales 46 y 47 de la
Ley de Victimas para el Estado de Chiapas.

128. Con base en lo anterior, esta Comisibn Estatal considera procedente la
reparacion de los dafios ocasionados a la victima, en los siguientes términos:

i. Rehabilitacién

129. De conformidad con la Ley General de Victimas y la Ley de Victimas para el
Estado de Chiapas, se deberad garantizar a V, la atencién psicolégica y/o
psiquiatrica que requiera, por los dafos causados derivados de las violaciones a sus
derechos humanos; la cual deberéa ser proporcionada por personal especializado y
prestarse de forma continua hasta su total sanacidon psiquica y emocional,
atendiendo a su edad y sus especificaciones de género, atencion psicolégica que
debera brindarse gratuitamente, de forma inmediata y en un lugar accesible para la
victima, con su consentimiento y el de sus padres; para ello, se les brindara
informacion previa, clara y suficiente. El o los tratamientos deberan ser provistos por
el tiempo que sea necesario y, en su caso, incluir provision de medicamentos. Dicha
medida debera ser consensuada con Q1 y Q2, ya que tendra que considerarse la
idoneidad de la misma con la especialista que habitualmente atiende a V por su
diagnostico de - O por quien sea estimado por sus padres, debiendo procurar
siempre el interés superior del nifio.

ii. Satisfacciodn
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130. En el presente caso, la satisfaccion comprende que el 6érgano de control
competente, inicie y/o determine la investigacion respectiva con motivo de las
violaciones a los derechos humanos cometidas en agravio de V, a fin de que, en su
caso, se determine la responsabilidad administrativa que corresponda.

131. En el presente caso, se tiene conocimiento de que se encuentra en tramite de
investigacion, el Expediente No. _ en contra de AR1, tramitado en la
Contraloria de Auditoria Publica Region Soconusco; por lo que esa Secretaria de
Educacion, debera remitir a la brevedad, copias fotostaticas certificadas de la
presente Recomendacion a dicha instancia, para que se agreguen al citado
Expediente de Investigacion Administrativa y sean valoradas conforme a derecho
corresponda. Asi como dar inicio al Expediente de Investigacion correspondiente en
contra de AR2, por los hechos plasmados en la presente Recomendacion.

132. De la misma manera y atendiendo lo establecido por los articulos 57, 75
fracciones |, Xlll, XV y XVI; y 78 de la Ley General de Educacién y ante las evidencias
contenidas en la presente Recomendacion, esa Secretaria de Educacion, a través
del area competente, debera realizar el procedimiento respectivo al CAT, dando
inicio a un expediente al cual debera agregarsele copias fotostaticas certificadas de
la presente Recomendacion, a fin de que al dictar la Resolucion que conforme a
derecho corresponda, sean valoradas las observaciones emitidas por este
Organismo Estatal.

133. Asi mismo, derivado de la exposicion a la que fue sometido V, por parte del CAT
ante los padres de familia del grupo escolar al que pertenecia, y toda vez que las
acciones realizadas por el citado colegio, se realizaron con la aquiescencia de AR1
y AR2; esta Comisidon Estatal considera necesario que dichos servidores publicos y el
personal directivo, docentes involucrados del colegio, asi como de los miembros del
Consejo Técnico Escolar del mismo, realicen un reconocimiento de la violacion a los
derechos humanos incurridos, a través de una disculpa escrita de manera individual,
dirigida a Q1 y Q2, en representacion de V; la cual debera leerse y desahogarse en
los mismos términos en los que V fue expuesto. Dicha diligencia debera ser
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concertada con los quejosos y estar presente personal de esta Comision Estatal, a
efecto de dar fe de la misma.

iii. Restitucion.
134. La Ley General de Victimas en su articulo 61, establece que las victimas tendran
derecho a la restitucion en sus derechos conculcados. En el presente caso se

advierte que V, derivado de los hechos, fue inscrito en otro plantel educativo para
continuar con sus estudios.

135. Sin embargo toda vez que se encuentra en integracion la Carpeta de
Investigacion _ iniciada por Q1 y Q2, por el delto de
Discriminacion, en agravio de V, en contra de DACAT, PD1CAT, DSCAT y AR1; la cual
se encuentra siendo integrada en La Unidad Integral de Investigacion y Justicia
Restaurativa Tapachula, de l|la Fiscalia General del Estado; esa Secretaria de
Educacion en el Estado, debera realizar las acciones necesarias a fin de brindar al
apoyo que requieran tanto los quejosos y/o la autoridad ministerial, para la debida
integracion del expediente.

iv. Medidas de no repeticion

136. Consisten en implementar las medidas que sean necesarias a fin de evitar la
repeticion de hechos violatorios de derechos humanos y contribuir a su prevencion,
por ello, el Estado debe adoptar todas las medidas para hacer efectivo el ejercicio
de los derechos de V, sin omitir la importancia que reviste escuchar sus necesidades;
en este sentido debera garantizarse la consecucion de su derecho a la educacion
inclusiva y de calidad en el centro educativo en el que ahora se encuentra.

137. En ese tenor considerando lo manifestado por Q1 a personal fedatario de este
Organismo, en cuanto a que DACAT continda realizando acciones de discriminacion
en contra de V, a pesar de que éste se encuentra en otra institucion educativa,
dando informacion inexacta a personas que se relacionan con él y con sus hijos en
este nuevo centro; (Visible en el parrafo 28 del capitulo de Evidencias del presente
documento) esta Comision Estatal, considera importante solicitar a esa Secretaria de
Educacién en el Estado, requiera a la Direccidon General del CAT, instruya a su
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personal, para que se abstengan de realizar cualquier injerencia en la vida privada
de V y su familia, a fin de no continuar violentando sus derechos humanos y
garantizar el interés superior de la infancia y la no repeticion de actos de la misma
naturaleza.

138. De la misma manera se hace notar que el ejercicio del derecho a la educacion
en un entorno libre de discriminacién y de respeto a los derechos humanos, conlleva
a que las autoridades, docentes y personal que labora en las escuelas tanto
publicas como privadas, adopten las medidas de proteccidn que sean necesarias,
para atender, prevenir y erradicar toda forma de discriminacion por razones de
discapacidad o cualquier otra, con la debida diligencia, es decir acciones, eficaces,
oportunas y responsables siendo necesario realizar acciones de orientacion,
educacién y concientizacion hacia el alumnado, docentes y madres, padres y
tutores de los educandos.

139. En atencion a lo establecido en el parrafo anterior, se debera elaborar, disefiar
y ejecutar un programa de capacitacion y sensibilizacion en materia de derechos
humanos, enfocado en la atencidn y el trato que debe brindarse a alumnos (as) con
. con el fin de evitar todo tipo de
discriminacion, exclusion y segregacion; atendiendo los preceptos normativos y
obligaciones sefialados en el presente documento. Asi también debe tener en
cuenta, entre otras cosas, los siguientes criterios: derechos humanos de los nifios,
nifas y adolescentes (haciendo especial énfasis en los derechos humanos
violentados en el presente caso), el principio del interés superior de la infancia, y las
obligaciones y responsabilidades de los servidores publicos al servicio de la
educacion. La cual debera ser dirigida tanto a AR1 y AR2, asi como al resto del
personal de esa Secretaria de Educacion que realice actividades de supervision a
escuelas publicas y privadas; de la misma forma debera solicitar al CAT, realice lo
conducente, con su personal directivo, docente, alumnado en general, asi como
padres, madres y tutores de los mismos, especialmente al grupo al que pertenecia V.

v. Compensacion.
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140. La CNDH ha sefialado que la compensacion consiste en reparar el dafio
causado, sea material o inmaterial, y “Es la erogacidon econdmica estatal a que
tienen derecho las victimas de violaciones a derechos humanos; la cual debe
otorgarse de forma apropiada y proporcional a la gravedad de la afectacion,
tomando en consideracion las circunstancias de cada caso en particular’?e.

141. Por ello, se considera necesario que esa Secretaria de Educaciéon en el Estado
en coordinacion con la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas o en su
defecto la Secretaria General de Gobierno del Estado, en términos del articulo
transitorio décimo cuarto de la Ley General de Victimas, otorguen una
compensacion y/o indemnizaciéon a V, por los dafios materiales que puedan ser
acreditables, e inmateriales que le fueron causados, lo cual debera realizarse en
términos de los articulos 27, fraccion lll y 64, de la Ley General de Victimas, conforme
a los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad
previstos en el tercer parrafo del articulo 10. de la Constitucion Federal, a fin de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos y reparar sus
violaciones, para lo cual se debera registrar e inscribir a V, ante el Registro Estatal de
Victimas, cuyo funcionamiento esta a cargo de la Comision Ejecutiva Estatal de
Atencidén a Victimas y/o en su defecto al Registro Nacional de Victimas, a fin de que
tenga acceso al Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral.

142. En consecuencia, esta Comision Estatal de los Derechos Humanos considera
procedente formular, respetuosamente, a usted servidora publica Secretaria de
Educacion en el Estado, las siguientes:

VI. RECOMENDACIONES.

PRIMERA. Se instruya a quien corresponda, a fin de que en coordinacion con la
Comision Ejecutiva Estatal de Atencidon a Victimas, o en su defecto con la
colaboracién de la Secretaria General de Gobierno del Estado, de conformidad con
el articulo transitorio décimo cuarto de la Ley General de Victimas, se brinde a V,
una reparacion integral del dafio que incluya una compensacion econémica, a

2CNDH. Recomendacion 024/2018, parrafo 191.
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titulo de indemnizacion, asi como la atencidn psicoldégica que requiera; conforme a
la Ley General de Victimas y la Ley de Victimas para el Estado de Chiapas, en los
términos establecidos en el apartado de Reparaciones de la presente
Recomendacion, debiendo remitir a esta Comision Estatal las constancias que
acrediten su cumplimiento.

SEGUNDA. Inscribir a V en el Registro Estatal de Victimas, cuyo funcionamiento esta a
cargo de la Comisidon Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas y/o, en su defecto, al
Registro Nacional de Victimas, a fin de que tengan acceso al Fondo de Ayuda,
Asistencia y Reparacion Integral, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 88
Bis, fraccion 1, 96, 106 y 110, fraccion IV, de la Ley General de Victimas, asi como los
numerales 46 y 47 de la Ley de Victimas para el Estado de Chiapas, debiendo remitir
a esta Comision Estatal las constancias que acrediten su cumplimiento.

TERCERA: Se de vista al Organo Interno de Control de esa Secretaria de Educacion
en el Estado, para que se inicie procedimiento administrativo de investigacion en
contra de AR2; agregando copias fotostaticas certificadas de la presente
Recomendacion, a fin de determinar la responsabilidad de dicho servidor publico, y
aplicar efectivamente las sanciones administrativas que la ley prevé, debiendo
remitir a esta Comision Estatal las constancias que acrediten su cumplimiento.

CUARTA: Toda vez que se tiene conocimiento de que la Contraloria de Auditoria
Publica Regidon Soconusco, se encuentra tramitando el Expediente _
en contra de AR1, por los presentes hechos, gire instrucciones a quien corresponda,
a fin de proporcionar a SP1, Contralora a cargo del asunto, copias fotostaticas
certificadas, de la presente Recomendacion, asi como todas y cada una de las
documentales e informes que sean requeridos a personal de esa Secretaria de
Educacion, a fin de determinar la responsabilidad de dicha servidora publica, con el
objeto de aplicar efectivamente las sanciones administrativas que la ley prevé,
debiendo remitir a esta Comision Estatal las constancias con que acrediten su
cumplimiento.

Pagina 61 de 64


http://www.cedh-chiapas.org/

v
CEDH Comision Estatal de los Derechos Humanos

Comision Estatal de
los Derechos Humanos

CHIAPAS

QUINTA: Gire instrucciones a quien corresponda a fin de realizar las acciones que
sean necesarias para brindar el apoyo que requieran los quejosos y/o la autoridad
ministerial, para la debida integraciéon de la Carpeta de Investigacion _
-, iniciada por Q1 y Q2, por el delito de Discriminacién, en agravio de V, en
contra de DACAT, PD1CAT, DSCAT y AR1,; la cual se encuentra siendo integrada en
La Unidad Integral de Investigacion y Justicia Restaurativa Tapachula, de la Fiscalia
General del Estado, debiendo remitir a esta Comision Estatal las constancias con que
acrediten su cumplimiento.

SEXTA: En términos de lo establecido por los articulos 57, 75 fracciones I, Xlll, XV y XVI;
y 78 de la Ley General de Educacion y ante las evidencias contenidas en la presente
Recomendacioén, esa Secretaria de Educaciéon, a través del area competente,
debera iniciar el procedimiento respectivo al CAT, agregando al expediente, copias
fotostaticas certificadas de la presente Recomendacioén, a fin de que al dictar la
Resolucion que conforme a derecho corresponda, sean valoradas las observaciones
emitidas por este Organismo Estatal, debiendo remitir a esta Comision Estatal las
constancias con que acrediten su cumplimiento.

SEPTIMA: Gire sus instrucciones a quien corresponda, a efecto de que AR1 y AR2, asi
como el personal directivo, docentes involucrados y miembros del Consejo Técnico
Escolar del CAT, realicen el reconocimiento de las violaciones a derechos humanos
cometidas, a través de una disculpa escrita de manera individual, dirigida a Q1 y
Q2, en representacion de V; la cual debera leerse y desahogarse en los mismos
términos en los que V fue expuesto. Dicha diligencia debera ser concertada con los
guejosos y estar presente personal de esta Comision Estatal, a efecto de dar fe de la
misma.

OCTAVA: Con la finalidad de garantizar a V la consecucion de su derecho a la
educacion inclusiva y libre de discriminacidn en el centro educativo en el que
actualmente se encuentra, sin omitir la importancia que reviste escuchar sus
necesidades; gire sus instrucciones a quien corresponda, a efecto de que se
requiera a la Direccion General del CAT, instruya a su personal se abstenga de
realizar cualquier injerencia en la vida privada de V y su familia, a efectos de
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garantizar el interés superior de la infancia y la no repeticion de actos de la misma
naturaleza, debiendo remitr a esta Comision Estatal las constancias con que
acrediten su cumplimiento.

NOVENA: Instruya a quien corresponda la implementacion de un programa de
capacitacion y sensibilizacion, dirigida a sus servidores publicos y otros, en los
términos establecidos en el apartado de Reparaciones, - rubro Garantias de No
Repeticidon- de esta Recomendacién, debiendo enviar a esta Comisidn Estatal las
pruebas de cumplimiento.

DECIMA: Designar al servidor(a) publico(a) que fungird como enlace con esta
Comisidon Estatal, para dar seguimiento al cumplimiento de la presente
Recomendacion, y en caso de ser sustituido, debera notificarse oportunamente a
este Organismo Estatal.

143. La presente Recomendacion, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 102,
apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, tiene el
caracter de publica y se emite con el propo6sito fundamental de hacer una
declaracién respecto de las conductas irregulares cometidas por servidores publicos
en el ejercicio de las facultades que expresamente les confiere la ley como de
obtener, en términos de lo que establece el articulo 1°, parrafo tercero,
constitucional, la investigacion que proceda por parte de las dependencias
administrativas u otras autoridades competentes para que conforme a sus
atribuciones, se apliquen las sanciones conducentes y se subsane la irregularidad de
que se trate.

144. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 67, segundo parrafo, de la Ley
de la Comisidn Estatal de los Derechos Humanos, solicito a usted que la respuesta
sobre la aceptacidon de esta Recomendacidn, en su caso, se informe dentro del
término de quince dias habiles siguientes a su notificacion. De no hacerlo asi,
concluido el plazo, dara lugar a que se interprete que no fue aceptada.
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145. Con el mismo fundamento juridico, le solicito, en su caso, las pruebas
correspondientes al cumplimiento de la Recomendacién se envien a esta Comision
Estatal, dentro del término que establece la ley y que comienza a correr a partir de
gue concluye el plazo para informar sobre su aceptacion.

146. Cuando las Recomendaciones no sean aceptadas o cumplidas por las
autoridades o servidores publicos, la Comision Estatal de los Derechos Humanos
conserva la discrecionalidad de hacer publica, precisamente, esa circunstancia vy,
con fundamento en los articulos 102, apartado B, parrafo segundo, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 27, fraccion XV, y 70, de la
Ley de la Comision Estatal de los Derechos Humanos, podra solicitar al Congreso del
Estado, su comparecencia a efecto de que explique el motivo de su negativa.

LIC. JUAN JOSE ZEPEDA BERMUDEZ
PRESIDENTE
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